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 الإهداء
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رفح فالددتي الغاليدةل فإلى فالددي المدريإل فإلى زف د        إلىأهدي هدذا العمدل   ف

ةل تقدديرا  لوودوف إ نداود فدعم دإ التوا دل لدي  دوا         الحبيبة فعائل  المريم

 فترلا دراس .
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ل على عيسى الغنوديالدىتور/  إلىأتقدب بامتناوي فخالص شمري فتقديري 

ل فإرشددادات  ل فمتابعت ددا بتو ي اتدد  القيمددة  الرسددالةوبولدد  ارشددراى علددى هددذه  

 السديدلا حتى ظ رت ب ذه الوورلا . 

مرا عدة  لجندة الناوكدة الد  أخدذت علدى عاتق دا        إلىىما أتقدب بدوافر الكدمر   

 راسة .هذه الد فتقييإ

الدذي   عزالددي  علدي الدذيى    فلا ي،وتني في هذا القاب أن أشمر الدىتور /

نجداز هدذه   ىدل مد  أعداوني ر    إلىت،ضل بالرا عة اللغويدة ل فالكدمر مو دو     

 الرسالة .
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 ملخص الدراسة

ــــة كــــأداة أساســــية لتعزيــــز جــــودة  ــــة المراجعــــة الداخلي تنــــاقه هــــذة الدراســــة أهمي
التقـــــارير الماليـــــة وتحقيـــــق الشـــــفااية والدقـــــة فـــــي البيانـــــات الماليـــــة لصـــــندوق الضـــــمان 
الجتماعي في المنطقة الغربية، والذي يشمل فـرو  الزاويـة وزوارة. تـأتي أهميـة البحـث 

اعتماد أنظمة مراجعة داخليـة  إلىلجتماعي من الحاجة المتزايدة لمؤسسات الضمان ا
فعالـة لضــمان سـلامة المعلومــات الماليـة ودعــم اتخـا  القــرارات الإداريـة والماليــة بشــكل 

 .مبني على معلومات موثوقة

فحــص دور المراجعــة الداخليــة فــي تحســين جــودة التقــارير  إلــىهــدفت الدراســة 
اجعــة الداخليــة فــي الكشــ  عــن الماليــة، و لــر عبــر تحليــل مــدى فعاليــة عمليــات المر 

الأخطاء والتجاوزات، وتقـويم نظـم الرقابـة الداخليـة، وتقـديم التوصـيات التـي تسـاهم فـي 
رفـــع مســـتوى الشـــفااية والدقـــة فـــي البيانـــات الماليـــة. كمـــا حاولـــت الدراســـة استكشـــاف 
العقبــات التــي قــد تواجــا عمليــة المراجعــة الداخليــة، والممارســات الأفضــل التــي يمكــن 

 .يها لتعزيز أدائهاتبن

اعتمـدت الدراسـة علـى منهجيــة بحثيـة وصـفية تحليليـة، حيــث تـم جمـع البيانــات 
مــن خــلال أدوات متعــددة تشــمل الســتبيانات الموجهــة للمــراجعين الــداخليين والمــديرين 



 

 ك‌

المقــــابلات الشخصــــية والوثــــائق الماليــــة  ات الصــــلة. شــــمل  إلــــىالمــــاليين، بالإضــــافة 
ــا دراســة حــ الت تطبيقيــة علــى فــرو  الصــندوق فــي الزاويــة وزوارة، لتقــديم التحليــل أيضا

صورة واضحة عن واقع عمليات المراجعة الداخلية ومدى تأثيرهـا علـى جـودة البيانـات 
 .المالية

ـــا فـــي تحســـين  إلـــىتوصـــلت الدراســـة  أن المراجعـــة الداخليـــة تلعـــب دوراا محوريا
وتأكيــــد اللتــــزام بالسياســــات جــــودة التقــــارير الماليــــة مــــن خــــلال تعزيــــز نظــــم الرقابــــة، 

والمعــايير المحاســبية، والتقليــل مــن الأخطــاء والنحرافــات. وأظهــرت النتــائج أن وجــود 
آليــات مراجعـــة داخليـــة فعالـــة وقويــة يســـاهم بشـــكل مباشـــر فــي رفـــع مســـتوى الثقـــة اـــين 

تحسـين الأداء المـالي  إلـىالمستخدمين الداخليين والخارجيين للبيانـات الماليـة، ويـؤدي 
 .الإداري للمؤسسةو 

كمــا كشـــفت الدراســة عـــن جملـــة مــن التحـــديات والمعوقـــات التــي تواجـــا تطبيـــق 
نظــام مراجعــة داخليــة فعــال، مثــل ضــع  الكــوادر المدربــة، ونقــص المــوارد التمويليــة، 
وغيـــــاب السياســـــات والإجـــــراءات المنظمـــــة للمراجعـــــة. واستُعرضـــــت توصـــــيات مهمـــــة 

اجعين الـــداخليين، وتعزيـــز البنيـــة التحتيـــة تتضـــمن تطـــوير اـــرامج تـــدريب مســـتمرة للمـــر 
التقنيـــة، وتحـــديث السياســـات والإجـــراءات المراجعـــة بمـــا يتوافـــق مـــع المعـــايير الدوليـــة، 
فضلاا عن أهمية التوعية المستمرة بأهمية المراجعة الداخلية في تحسين جودة التقـارير 

 .المالية

منظومـــة المراجعـــة وفـــي الختـــام، تؤكـــد الدراســـة علـــى أهميـــة الهتمـــام اتطـــوير 
الداخلية في المؤسسات العامة، خاصة تلـر التـي تتعامـل مـع الماليـة العامـة كصـندوق 
ا حيوياـــا مـــن منظومـــة الشـــفااية والمســـاءلة، وأداة  الضـــمان الجتمـــاعي، باعتبارهـــا جـــزءا

  .رئيسية لتحسين جودة المعلومات المالية ودعم اتخا  القرارات الإدارية السليمة



 

 

 
 الفصل الأول 

 الإطار العام للدراسة 
 المقدمةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةةة 

 الدراسةةةةاس السةةةةابقة  :أولًا

 مشةةةةالة الدراسةةةةة  :ثانيةةةةاً

 أهةةةةداد الدراسةةةةة  :ثالثةةةةاً

 أهميةةةةة الدراسةةةةة   :رابعةةةةاً

 فرضةةياس الدراسةةة  :خامسةةاً

 منهجيةةة الدراسةةة   :سادسةةاً

 مةةتغتاس الدراسةةة   :سةةابعاً

 حةةةةدود الدراسةةةةة   :ثامنةةةةاً

 مصطلحاس الدراسةة   :تاسعاً

  هياليةةةة الدراسةةةة :عاشةةةراً
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 : ةةةةةةةةلمقدما
تعــد وظيفــة المراجعــة الداخليــة إحــدى العناصــر التــي تعمــل علــى ضــب  العمــل 

وإلـــزام المؤسســـات اتطبيـــق ، خاصـــة عنـــد توســـع قاعـــدة المســـاهمين، داخـــل المؤسســـات
المراجعـة ولقـد وضـعت معـايير ، التي تحكم مجالت نشاطها الداخليةمعااير المراجعة 

وتقتضــي المراجعــة المحاســبية ضــرورة ، للمراجعــة لتطــوير أعمــال المؤسســات الداخليــة
واســتجاات لــذلر لجنــة معــايير المراجعــة ، تبنــي معــايير دوليــة تخــص عمليــة المراجعــة

لمتعلقــة بالمراجعــة متكاملــة مــن معــايير المراجعــة ا وقامــت بدصــدار مجموعــة، الداخليــة
 .المهنية

، وتقوم المراجعة الداخلية ادور مهم في توجيا عمليات المؤسسات نحو النجـا 
ــــة وتقييمهــــا ــــي فحــــص النشــــاطات المالي ــــث تســــاعد ف ــــة، حي ، وكــــذلر الأنشــــطة الإداري

لتحقيــــــق الضــــــب  والحمايــــــة ، وتزويــــــد أفــــــراد الإدارة بالمعلومــــــات اللازمــــــة، والتشـــــغيلية
 وعلــى  لــر تهــدف المراجعــة الداخليــة، التــي تقــع تحــت مســئوليتهم للأصــول والعمليــات

حيـث تعمـل ، مساعدة الإدارة وترشيد قراراتها بدعطاء تأكيدات مستقلة وموضـوعية إلى
وتزويـد الإدارة ، وتقيـيم فعاليتهـا، علـى زيـادة وتحسـين قيمـة العمليـات الداخليةالمراجعة 

 .بالتحليل الموضوعي والقتراحات
ــــد مــــن قبــــل الإدارات  ادارةوتحظــــى وظــــائ   ــــة باهتمــــام متزاي المراجعــــة الداخلي

والأخطـاء ، المسئولة؛ لكونها تمثل خ  الـدفا  الأول فـي منـع وصـد وتحجـيم المخـاطر
 .التي يمكن ان تتعرض لها المؤسسات في أعمالها اليومية

ظمـــة تنشـــأ ضـــمن المن، وتعـــرف المراجعـــة الداخليـــة بأنهـــا وظيفـــة تقيـــيم مســـتقلة
ويتضـمن ، مسـئولياتهم بفعاليـةإدارة لفحص وتقييم أنشطتها؛ اهدف مساعدة الأفراد في 

، المفهــــوم الحــــديث للمراجعــــة الداخليــــة كونــــا نشــــاطا تقويميــــا ومســــتقلا داخــــل المنشــــاة
جميـــع أنــوا  المراجعـــات  إلــى امتـــداد نشــاطا إلــى بالإضــافة، وكونهــا وظيفــة استشـــارية

تحـدد ، وتُّعد المراجعة الداخلية وسـيلة استكشـااية، لداخليالإدارية المحاسبية والضب  ا
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ووســــيلة لمنــــع وقـــــو  ، موضــــع النحــــراف اــــين المواقــــع والمعـــــايير الموضــــوعة مســــبقا
ـــداخلي وتســـهم فـــي تحديـــد التحســـينات ، الأخطـــاء والتضـــليل فـــي توصـــيات المراجـــع ال

 اللازمة.
نها تسهم في خدمـة حيث إ، ل غاية في حد  اتها، إن المراجعة الداخلية وسيلة

وفـــي مرحلــــة ، والهيئـــات الحكوميـــة، المـــديرين والمســـتثمرين الحـــاليين ورجـــال الأعمــــال
التــي يجــب أن ، التخطــي  ورقابــة الأداء تعتمــد إدارة المشــرو  علــى البيانــات المحاســبية

يــزود ، فهــي بمثابــة صــمام أمــان، المراجعــة الداخليــةادارة تكــون مدققــة مهنيــا مــن قبــل 
 .إعداد التقارير المالية إلى وتهدف، عديد من الخدمات الوقائية والتقويميةالإدارة بال

 :الدراساس السابقة -أولًا
هناك مجموعة من الدراسـات والبحـوا السـابقة التـي تناولـت المراجعـة الداخليـة 

 :وهي على النحو الآتي، وعلاقتها اتحسين التقارير المالية
ـــة فـــي تحســـين جـــودة التقـــارير  (:0202يوســـب ابوختالـــ  ) .0 دور المراجعـــة الداخلي

الماليــــة فــــي ظــــل الإفصــــا  المحاســــبي. واتبعــــت الدراســــة المــــنهج الوصــــفي التحليلــــي 
وجـــود علاقـــة إيجاايـــة اـــين جـــودة المراجعـــة الداخليـــة وتحســـين  إلـــىوتوصـــلت الدراســـة 

قيـــة جـــودة التقـــارير الماليـــة فـــي ظـــل الإفصـــا  المحاســـبي مـــن حيـــث الملائمـــة والموثو 
 (.2120)ااوختالة، 

دور المراجعـة الداخليـة فـي تحسـين جـودة التقـارير  (:0200صالح المةتار عمـر ) .2
 إلــــىالماليــــة للخــــدمات الماليــــة فــــي ظــــل التشــــغيل الإلكترونــــي. وتهــــدف هــــذة الدراســــة 

التعــرف علــى الأدوات المســتعملة مــن طــرف المراجــع الــداخلي أثنــاء أداء مهامــا داخــل 
المؤسســة، وتبــرز أهــم هــدف للمراجعــة الداخليــة والمتمثــل فــي عــرض الصــورة الحقيقيــة 

أارز النتائج وهي أن  إلىوالصادقة عن الوضعية المالية للمؤسسة. وتوصلت الدراسة 
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وجـــود نظـــام رقـــااي محكـــم لـــدى  إلـــىراجعـــة يـــؤدي اســـتخدام النظـــام الإلكترونـــي فـــي الم
 (.2122)عمر، الشركة يسهم في تحسين الأداء المالي 

دور المراجعـة الداخليـة وأهميتهـا فـي تحقيـق  (:0200خميس عبد السـمم شـليدة ) .3
إيضــا   إلــىجــودة التقــارير والقــوائم الماليــة بالمصــارف التجاريــة. وهــدفت هــذة الدراســة 

ة وأهميتهــا فــي تحقيــق جــودة المعلومــات المحاســبية بالمصــارف دور المراجعــة الداخليــ
التجاريــة ومــدى التــزام المراجــع الــداخلي بأســم ومعــايير المراجعــة الداخليــة. ولتحقيــق 
ـــــل  ـــــامج الخلي ـــــم اســـــتخدام ارن ـــــم تصـــــميم اســـــتبانة مجمـــــع الســـــتدللت وت الأهـــــداف ت

ة، وخلصـــت خدمـــة أهـــداف الدراســـ إلـــىنتـــائج تهــدف  إلـــىالإحصــائي اهـــدف الوصـــول 
أن المراجعــــة الداخليــــة تــــؤثر علــــى ســــلامة ودقــــة المعلومــــات المحاســــبية  إلــــىالدراســــة 

 (.2122)شليدة، المنشورة بالقوائم المالية والتقارير المالية 

التعـــرف علـــى أثـــر  إلـــىهـــدفت الدراســـة  (:0208آمنـــة عبـــد العـــال خالـــد أ مـــد ) .0
دت الدراسة علـى المـنهج الوصـفي المراجعة الداخلية على جودة التقارير المالية. واعتم

التحليلــــي وتــــم اســــتخدام اســــتمارة الســــتبانة اوصــــفها مصــــدراا أساســــياا للحصــــول علــــى 
تحســـــين جـــــودة التقـــــارير الماليـــــة باســـــتخدام  إلـــــىالبيانـــــات اللازمـــــة. وهـــــدفت الدراســـــة 

التكنولوجيــا ودعــم نظــام المراجعــة الداخليــة والحفــاي علــى اســتقلاليتها وزيــادة التــدريب 
 (.2121)أحمد، تطوير المهني وال

اســــتهدف البحــــث دراســــة دور إدارة المراجعــــة  (:0200رمضــــان مــــراد جــــا    ) .1
ــــة  ــــة. وقــــد تنــــاول الباحــــث الخلفيــــة النظري الداخليــــة فــــي تحســــين جــــودة التقــــارير المالي
لمتغيــرات البحــث، وقــد قــام الباحــث فــي ضــوء الهــدف الرئيســي للبحــث اتصــميم قائمــة 

لبيانـــات مـــن ثـــلاا فئـــات مرتبطـــة باتخـــا  القـــرارات المرتبطـــة استقصـــاء اهـــدف جمـــع ا
بالشــركات نظــراا لمــا يتمتعــون بــا مــن خبــرات علميــة وعمليــة فــي مجــال البحــث، و لــر 
اهدف استبيان آرائهم عن دور إدارة المراجعة الداخلية فـي رفـع جـودة التقـارير الماليـة. 

المــاليين، وقــد خلصــت نتــائج  وتتمثــل فئــات الدراســة فــي فئــة المــراجعين وفئــة المحللــين
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أن إدارة المراجعــة الداخليــة لهــا تــأثير إيجــااي فــي تحســين جــودة التقــارير  إلــىالبحــث 
 (.2122)جاب الله، المالية 

جــودة المراجعــة الداخليــة ودورهــا فــي تحســين  (:0202نمــارإ إبــراإيم إســماعيل ) .6
جودة التقارير المالية المنشورة إلكترونياا. وتم جمع البيانات من خـلال البيانـات الأوليـة 
ــــة مــــن الكتــــب والمجــــلات العلميــــة  الموجــــودة فــــي اســــتمارة الســــتبانة والبيانــــات الثانوي

علــى الهتمــام اتطبيــق التعــرف  إلــىوالرســائل العلميــة والنــدوات. وتهــدف هــذة الدراســة 
نظــــام جــــودة المراجعــــة الداخليــــة ودور المراجعــــة الداخليــــة فــــي زيــــادة درجــــة الموثوقيــــة 
والملائمــة فــي التقــارير الماليــة. وأوصــت هــذة الدراســة اتفعيــل جــودة المراجعــة الداخليــة 
فــي كافــة المؤسســات الحكوميــة والخاصــة وإعــداد تقــارير المراجعــة انــاءا علــى المعــايير 

ة للمراجعين الداخليين وتوفير الكفاءة المهنية للعاملين والمعرفة اللازمة للقـائمين المهني
 (.2120)إسماعيل، بجودة التقارير المالية 

عــن مســاهمة المراجعــة الداخليــة فــي تقيــيم أداء  :(0222)دراســة تافرونــت عــادل  .7
ة ومـــدى ايـــان دور المراجعـــة الداخليـــ إلـــى وهـــدفت، نظـــام المراجعـــة الداخليـــة للمؤسســـة

أن المراجعـة الداخليـة  إلـى وتوصـلت، مساهمتها في تقيـيم أداة نظـام المراجعـة الداخليـة
هــي مجموعــة مــن الإجــراءات والقــوانين الموضــوعة مــن طــرف الإدارة لضــمان الــتحكم 

، )تافرونـت عـادلتسيير ناجع لمختل  العمليات  إلى بغية الوصول، في وظائ  المؤسسة

2100.) 

ـــور  .8 عـــن تطـــوير أداء وحـــدات المراجعـــة الداخليـــة  :(0222و )دراســـة مهـــدو الجب
دراســـة ميدانيـــة فـــي ، العاملـــة فـــي القطـــا  الحكـــومي فـــي ضـــوء مـــدخل إدارة المخـــاطرة

الوحـــدات الحكوميـــة العراقيـــة لقتـــرا  نمـــو ج عمـــل إدارة المراجعـــة الداخليـــة فـــي ضـــوء 
لواقــع عمــل وحــدات إجــراء دراســة تحليليــة  إلــى وهــدفت الدراســة، المخــاطرمــدخل إدارة 

أن البنيــــة التحتيــــة  إلـــى وتوصـــلت الدراســــة، المراجعـــة الداخليــــة الحكوميـــة فــــي العــــراق
لنشاط المراجعـة الداخليـة فـي الوحـدات الحكوميـة العراقيـة تعـاني مـن التمسـر بـالمفهوم 
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اهـــدف ، الــذي يرتكــز علــى إدارة المخــاطر، وااتعادهــا عــن المفهــوم الحـــديث، التقليــدي
 (.2106، )مهدي الجبوري وى جودة أداء المدقق الداخلي الرتقاء بمست

"إطـــار مقتـــر  لتـــأثير جاهزيـــة  :بعنـــوان :(0223دراســـة طـــارإ تنتـــو  وآخـــرين) .9
المصارف التجارية الليبية على مستويات تطبيق نظم الصيرفة الإلكترونية" وقـد سـعت 

يات تطبيـــق تحديـــد مـــدى تـــأثير المتغيـــرات التنظيميـــة والبيئيـــة علـــى مســـتو  إلـــى الدراســـة
أن هنـــاك علاقــة معنويـــة  إلــى وقـــد توصــلت، الصــيرفة الإلكترونيــة بالمصـــارف العامــة

ومســـــــتويات تطبيـــــــق نظـــــــم الصـــــــيرفة ، والبيئيـــــــة، طرديـــــــة اـــــــين المتغيـــــــرات التنظيميـــــــة
وارتفــا  متوســ  آراء العينــة حــول قيــام مصــرف ليبيــا المركــزي باســتخدام ، الإلكترونيــة

 م(.2107، وآخرون ، )طارق تنتوشالإنترنت في العمليات المصراية 

كفــاءة وفاعليــة  :بعنــوان، (0223دراســة علــظ نــايم الشــيخ وعلــظ عبــد الكــريم ) .01
الوقـوف علــى  إلـى نظـم المراجعـة الداخليــة وأثرهـا فـي تطبيــق حكومـة الشـركات وهــدفت
وإظهــار التطــور ، فاعليــة المراجعــة الــداخلي فــي دراســة وتقــويم نظــام المراجعــة الداخليــة

، )الشـــيع وعبـــد الكـــريملمفهـــوم المراجعـــة الداخليـــة فـــي ظـــل حوكمـــة الشـــركات  الـــذي حصـــل
2107.) 

 :التعليق على الدراساس السابقة
تُعـــد الدراســـات الســـابقة التـــي تناولـــت موضـــو  المراجعـــة الداخليـــة ودورهـــا فـــي 

حيــث ســلطت الضــوء علــى كيــف يمكــن أن ، تحســين التقــارير الماليــة  ات أهميــة كبيــرة
راجعــة الداخليــة الفعالــة فــي تعزيــز دقــة وموثوقيــة المعلومــات الماليــة. تســاهم أنظمــة الم

لقــد اينــت العديــد مــن الأبحــاا العلاقــة الإيجاايــة اــين قــوة المراجعــة الداخليــة وتحســين 
 إلـى ممـا يعـزز مـن قـدرة المؤسسـات علـى اتخـا  قـرارات مسـتندة، جودة التقارير المالية

 ايانات دقيقة.
، أن المراجعــة الداخليـة تُّعـد أداة حيويــة للرقابـة الماليــة إلـى كمـا تشـير الدراســات

وتعمــل ، إ  تســاهم فــي تحديــد المخــاطر المحتملــة وتقــديم التوصــيات اللازمــة لمعالجتهــا
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فـي تعزيـز الشـفااية والمسـاءلة المراجعة الداخلية علـى تقيـيم الأداء وتعـد عـاملاا رئيسـياا 
 داخل المؤسسات.
تحــديات فـي تطبيــق أنظمـة المراجعــة الداخليــة قـد تواجــا المؤسسـات ، ومـع  لــر

وهـو ، مما يتطلب البحث عـن أفضـل الممارسـات والنمـا ج التطبيقيـة المختلفـة، بفعالية
 النقاش الأكاديمي والعملي في هذا المجال. إلى ما يمكن أن يضيفا البحث الحالي

 يُرجـــى التركيـــز علـــى كيفيـــة تطبيـــق النتـــائج والتوصـــيات علـــى، انـــاءا علـــى  لـــر
 وتأثير  لر على تحسين الأداء المالي للمؤسسات.، الواقع العملي

 يميز الدراسة الحالية: ما
ممــا يجعلهــا إضــافة قيمــة ، عــن الدراســات الســابقةالدراســة بجوانــب عــدة تتميــز 

وايمـا يـأتي بعـض العناصـر التـي قــد ، للنقـاش الأكـاديمي والمهنـي حـول هـذا الموضــو 
 تميز هذة الدراسة:

تركــز هــذة الدراســة علــى التطبيــق العملــي لمفــاهيم المراجعــة  :تطبيقيــةالمنهجيــة ال .0
بخــلاف ، ومبنيـة علـى الواقـع العملـي، ممـا يـوفر ايانـات قاالـة للاســتخدام، الداخليـة

 الدراسات السابقة التي قد تكون نظرية أو وصفية أكثر.

تحديـد  إلى تسعى الدراسة :تحليل العمقة بين المراجعة الداخلية والتقارير المالية .2
العلاقــة الدقيقــة والملموســة اــين كفــاءة المراجعــة الداخليــة وتحســين جــودة التقــارير 

ــــة ــــا، المالي ا كميا ــــى ممــــا يضــــيف بُعــــدا ــــأثير المراجعــــة  إل ــــاريخي حــــول ت النقــــاش الت
 الداخلية.

يمكـن للدراسـة أن تقــدم ، مـن خــلال اسـتخدام عينـة متنوعــة :تنـوع العينــة والبيانـات .3
 مما يسهل تعميم النتائج مقارنة بالدراسات السابقة.، وعموميةنتائج أكثر شمولية 

تستكشــــ  الدراســــة العوامــــل  :العوامــــل المــــؤثرة فــــي فعاليــــة المراجعــــة الداخليــــة .0
مثــــل ثقافــــة ، التنظيميــــة والإداريــــة التــــي قــــد تــــؤثر علــــى كفــــاءة المراجعــــة الداخليــــة
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التـي قـد ل تتنـاول ممـا يتجـاوز بعـض الدراسـات السـابقة ، ونظام الرقابـة، المؤسسة
 هذة الجوانب بعمق.

 مشالة الدراسة : -ثانياً
ة الداخليـة ودورهـا فـي إعـداد وتحسـين عـتتمحور مشكلة الدراسـة فـي نظـم المراج

إعــداد التقــارير التقــارير الماليــة ومــدى قــدرتها علــى مواكبــة البــرامج والتطــورات و جــودة 
تها باعتبارها المنتج الرئيسى لسـير المالية وما تتطلبة النظم من إعادة النظر في مكونا

العمـــل وكفاءتـــا بـــددارة فـــرو  صـــندوق الضـــمان الجتمـــاعي ، وبالتـــالي يمكـــن صـــياغة 
 الدراسة لغرض الجابة عن السئلة التية :

 :السؤال الرئيسي
هو دور المراجعـة الداخليـة فـي تحسـين جـودة التقـارير الماليـة الصـادرة عـن فـرو   ما• 

 تماعي بالمنطقة الغربية ?صندوق الضمان الج
 :الآتيةالفرعية يمكن صياغة الأسئلة ،  الرئيسي السؤال وللإجابة عن هذا

 موضوعية التقارير المالية ?تحسين هو دور المراجعة الداخلية في  ما .0

 موثوقية التقارير المالية ?تحسين هو دور المراجعة الداخلية في  ما .2

إنجــاز التقــارير الماليــة فــي الوقــت تحســين هــو دور المراجعــة الداخليــة فــي  مــا .3
 المناسب ?

 :أهداد الدراسة -ثالثاً
 :الهدف الرئيسي الآتي تحقيق إلى تهدف هذة الدراسة

 .دراسة وتحليل دور المراجعة الداخلية في تحسين جودة التقارير المالية
 :ويتفر  منها الأسئلة الآتية

ــــى  .0 ــــي التعــــرف عل ــــة ف ــــة المراجعــــة الداخلي ــــارير تحســــين دور وظيف موضــــوعية التق
 .المالية
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 .موثوقية التقارير الماليةتحسين دور وظيفة المراجعة الداخلية في التعرف على  .2

إنجـاز التقـارير الماليـة فـي تحسـين دور وظيفة المراجعة الداخلية في التعرف على  .3
 .الوقت المناسب

 أهمية الدراسة: -رابعاً
ة الداخليــــة فــــي تحســــين جــــودة تكمــــن أهميــــة الدراســــة مــــن خــــلال دور المراجعــــ

هـــذة  ســـتكون حيـــث ، والتـــي تعـــد مـــن أهـــم ركـــائز البيانـــات المحاســـبية، التقـــارير الماليـــة
الدراسة على فر  صندوق الضمان الجتمـاعي بالمنطقـة الغربيـة؛ لمـا لـذلر مـن أهميـة 

وقد تساهم هذة الدراسة في دعـم التمثيـل الصـادق للتقـارير الماليـة ، لصندوق والمجتمع
وهـــذا قـــد يـــنعكم بشـــكل إيجـــااي علـــى الأطـــراف  ات ، دوق الضـــمان الجتمـــاعيلصـــن

تســـاهم هـــذة الدراســـة فـــي تحديـــد  كـــذلر ، ة الصـــندوق عومـــن ثـــم تحســـين ســـم، العلاقـــة
والعمـــل علـــى ، مـــواطن الضـــع  والخلـــل فـــي نظـــام المراجعـــة الداخليـــة فـــي الصـــندوق 

فـــدن الدراســـة ،  ات الوقـــتوفـــى ، وربطهـــا بجـــودة التقـــارير الماليـــة، تقويمهـــا وتصـــويبها
والعــاملين فــي المراجعــة الداخليــة فــي ، وطــلاب العلــم، ســتكون مرجعــا علميــا للبــاحثين

 .فرو  صندوق الضمان الجتماعي

 :فرضياس الدراسة -خامساً
والتــي ســيتم ، صــيغت الفرضــيات الآتيــة، مشــكلة الدراســة وأهــدافها إلــى اســتنادا

 :منهااختبارها واستخلاص النتائج والتوصيات 
توجد علاقـة  ات دللـة إحصـائية اـين المراجعـة الداخليـة وتحسـين  :الفرضية الرئيسية

 .جودة التقارير المالية
 :يمكن صياغة الفرضيات الفرعية الآتية، ولختبار الفرضية الرئيسية

توجـــد علاقـــة  ات دللـــة إحصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــة  :الأولـــظالفرعيـــة الفرضـــية 
 .ة التقارير الماليةالداخلية وموضوعي
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توجـــد علاقـــة  ات دللـــة إحصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــة  :الثانيـــةالفرعيـــة الفرضـــية 
 .الداخلية وموثوقية التقارير المالية

توجـــد علاقـــة  ات دللـــة إحصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــة  :الثالثـــةالفرعيـــة الفرضـــية 
 .إنجاز التقارير المالية في الوقت المناسبو  الداخلية

 :منهجية الدراسة -ساًساد
 :تتطلب طبيعية الدراسة استخدام المنهجين الآتيين

، ويســتخدم فــي التحقيــق مـن اختبــار فرضــيات الدراســة، المــنهج الوصــفي التحليلــي .0
 واستخدام الختبارات الإحصائية. ةبالعتماد على الستبيان

مباشــرة  وســيعتمد عليــا فــي الحصــول علــى معلومــات مســتقاة، المــنهج الاســتقرائي .2
والمصــادر الأوليــة والثانويــة المتعلقــة بالمراجعــة ، مــن الدراســات والأبحــاا الســابقة

 الداخلية.

 :متغتاس الدراسة -سابعاً
 تحسين جودة التقارير المالية :المتغير التابع :أول
 نظم المراجعة الداخلية :المتغير المستقل :ثانيا

 حدود الدراسة: -ثامناً
 :في الآتيتتمثل حدود الدراسة 

 نظم المراجعة الداخلية ودورها في تحسين التقارير المالية. :الحدود الموضوعية -2
 وهي مكاتب صندوق الضمان الجتماعي في المنطقة الغربية. :الحدود المكانية -0
العــاملين فــي مكاتــب الضــمان المــوظفين ســتجري الدراســة علــى  :الحــدود البشــرية -7

 الجتماعي.
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الدراسة نظم المراجعـة الداخليـة ودورهـا فـي تحسـين جـودة  تناولت :نيةالحدود الزم -2
 .م2122-م2108التقارير المالية للمدة من 

 :مصطلحاس الدراسة -تاسعاً
ــة - المراجعــة الداخليــة بأنهــا  للمــراجعين الأمريكيــةتعــرف الجمعيــة  :المراجعــة الداخلي

ــــى القــــرائن المرتبطــــة بالعناصــــر  ــــة منظمــــة للحصــــول عل الدالــــة علــــى الأحــــداا عملي
 .(2113، )محمد طواهرنتائج  إلى والتوصل، وتقييمها بطريقة موضوعية، القتصادية

فحـــص  إلـــى ويهـــدف، بأنهـــا النشـــاط الـــذي يـــتم داخـــل المنشـــأة، ويعرفهـــا خلـــ 
، )خلـ  الـوارداة .ويقتصر علـى مراجعـة العمليـات الماليـة والمحاسـبية، وتقييم نظم المراجعة

2100.) 

تقـوم بـا الإدارة داخـل المنشـأة؛ ، بأنها نشاط تقييمي مستقل، وجدى حجازي  ويعرفها   
 وتقيـيم، بغرض فحـص الأعمـال المختلفـة فـي المجـالت المحاسـبية والماليـة والتشـغيلية

 (.2119، )وجدي حجازي أداة الإدارات والأقسام في هذة المنشأة 

توصــيل المعلومــات و ، وتخـزين، ومعالجــة، وتبويـب، يخــتص بجمــع :النظـام المحاســبي
الأطـراف المختلفـة؛ لمسـاعدتهم  إلى حول الأحداا القتصادية في الماضي والحاضر

 .في اتخا  القرارات الصائبة
مـن خـلال تـوفير ، وهي نجا  التقارير والقوائم المالية في خدمة مسـتخدميها :الممءمة

المعلومـــــات  وأن تتميـــــز، المعلومـــــات بالقـــــدر الكـــــافي لأجـــــل اتخـــــا  القـــــرارات الصـــــائبة
 .بالصحة وتوفرها في الوقت المناسب

 وهــــــي القــــــدرة علـــــى اعتمــــــاد المعلومـــــات المحاســــــبة والماليـــــة مــــــن قبــــــل :المصـــــدا ية
 .والحيادية، وقاالية التحقق، الصدق :مستخدميها من خلال ثلاثة عناصر هي

، والخبــــرة الفينــــة والعمليــــة المكتســــبة، وهــــي المــــؤهلات العمليــــةالمــــؤهمت والةبــــرات: 
التـــي ينبغـــي توفرهـــا لـــدى ، ومعـــايير التـــدقيق والمحاســـبة، والمعرفـــة بـــالقوانين والأنظمـــة
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وممارســــة العمـــل المحاســـبي بكفــــاءة ، العـــاملين؛ لأداء الـــدور الحيــــوي المطلـــوب مـــنهم
 وفعالية.

 :هيالية الدراسة -عاشراً
 الإطار العام للدراسة :الفصل الأول

 مقدمة.
 الدراسات السابقة. :أولا 
 .مشكلة الدراسة :ثانياا 
 أهداف الدراسة. :ثالثاا 
 أهمية الدراسة. :رابعاا 

 فرضيات الدراسة. :خامساا 
 منهجية الدراسة. :سادساا 
 .متغيرات الدراسة :سابعاا 
 .حدود الدراسة :ثامنا
 .مصطلحات الدراسة :تاسعا

 .الإطار النظرو  :الفصل الثاني
 ماإية المراجعة الداخلية. :المبحا الأول

 المراجعة الداخلية.معايير 
 الإطار التنظيمي لعملية المراجعة.

 التقارير المالية. :المبحا الثاني
 تعريف التقارير المالية.
 أنوا  التقارير المالية.

 العوامل المؤثرة في التقارير المالية.
 خصائص المعلومات المحاسبية في التقارير المالية.
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 .الدراسة الميدانية :الفصل الثالا
 مجتمع وعينة الدراسة. :أولا 
 تحليل النتائج المساهمة في المراجعة الداخلية وتسحين التقارير المالية. :ثانياا 

 النتائج.
 التوصيات.

 المصادر والمراجع.
 الملاحق.



 

 

 

 
 

 الفصل الثاني

"المراجعة الداخلية ودورها في تحسين جودة 
 التقارير المالية"

 الفصل: تناول هذا

 المقدمة 

 الأول: المراجعة الداخلية  المبحث

 الثاني: التقارير المالية وعناصر جودتها  المبحث

 الثالث: دور المراجعة الداخلية في تحسين جودة التقارير المالية  المبحث
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 المقدمة:
الــذي يحــاول تزويــد ، تُّعــد التقــارير الماليــة أحــد أهــم منتجــات النظــام المحاســبي
وتقيــــيم ربحيــــة وأداء ، المســــتخدمين بالمعلومــــات اللازمــــة لتخــــا  القــــرارات القتصــــادية

 (. 181: 2122، )مراد المؤسسات القتصادية

ويجب التأكد من دقة هذة التقارير قبل إصدارها؛ للتأكد من أن التقارير الماليـة 
يُعــدت تطبيــق ، الشــركات إلــى معــدة بمــا يتوافــق مــع المعــايير المحاســبية الحاليــة. بالنســبة
ــا مــن أنشــطة ســوق رأس المــال ا مهما حيــث يحتــاج المســاهمون ، مبــادا الشــفااية جــزءا

من أجل اتخا  القرارات الإسـتراتيجية فـي ، معلومات صحيحة ودقيقة إلى والمستثمرون 
بحيــث يمكـــنهم ، الوقــت المناســب؛ حتـــى يتمكنــوا مـــن فهــم التغييـــرات الأساســية للشـــركة

والهـــدف مـــن ، (Elaoud and Jarboui, 2018: 617)يـــرادات الشـــركة حســـاب حصـــتهم مـــن إ
 إعـــــداد البيانـــــات الماليـــــة هـــــو تـــــوفير معلومـــــات مفيـــــدة لتخـــــا  القـــــرارات  ات الصـــــلة

(Houcine, 2017)بالستثمار والئتمان والقرارات المماثلة 
. 

 التـي، تُعدت المراجعة الداخلية أحد أهـم آليـات حوكمـة الشـركات، من جانب آخر
قـــوائم ماليـــة  إلـــى الحـــد مـــن التلاعـــب بالمعالجـــات المحاســـبية التـــي تـــؤدي إلـــى تهـــدف
، خـــلال الســـنة الماليـــة اا مســـتمر  اا تقييمـــ اا حيـــث تمثـــل المراجعـــة الداخليـــة نشـــاط، مضـــللة
مهنيـــة للمراجعـــة ال الهيئـــات. م بالمعـــايير المهنيـــة الصـــادرة عـــنإ ا كانـــت تلتـــز  تاخاصـــ
لأن المراجعـة الداخليـة قـادرة علـى  ؛جـودة المراجعـةتحسـين  إلـى مما سـيؤدي، الداخلية

 (. 2106، )محمد كش  الحتيال في البيانات المالية
الـداخلي  المراجعـةنطـاق عمـل و  ،المراجعة الداخلية من أهم آليـات الرقابـة دت عوتُ 

التــي أصــدرها ، (IIA)منصــوص عليــا اوضــو  فــي المعــايير المهنيــة للتــدقيق الــداخلي
الــداخلي أن يتتبــع عمليــات المؤسســة للتأكــد مــن جــدوى  المراجعــة ويجــب علــى، المعهــد

إن عمليـة إعـداد  .و لـر بسـبب التلاعـب المـالي، مساهمتها فـي تحقيـق أهـداف المنشـأة
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يـتم مـن خلالـا اتخـا  قـرارات تنفيذيـة للتـأثير ، التقارير ليست أكثـر مـن أسـلوب انتهـازي 
بيانـــات الماليـــة. كمـــا يجـــب علـــى علـــى أرقـــام الأربـــا  التـــي ســـيتم الإبـــلا  عنهـــا فـــي ال
ـــداخلي التحقـــق مـــن جـــدوى هـــذة القـــرارات مـــع أهـــداف  توافقهـــاوالتأكـــد مـــن ، التـــدقيق ال

على الـرغم مـن أن دور التـدقيق الـداخلي كعامـل مهـم فـي تحقيـق الحوكمـة قـد ، الشركة
فهـو ، تم الكشـ  عـن دورة مـع مـرور الوقـت ةالداخلي المراجعةتم تجاهلا لفترة طويلة. 

وهــــو مــــا أكــــدة معهــــد ، تعــــود بــــالنفع علــــى المؤسســــات، حاليــــا أداة حوكمــــة مهمــــة دت عــــيُ 
لأنـــا يحتــوي علـــى أربــع ركــائز أساســـية: عمليــة حوكمـــة ، (IIA) الــداخليين المــراجعين
المراجعـــــــة الداخليـــــــة والمراجعـــــــة ، لجنـــــــة المراجعـــــــة، أي " مجلـــــــم الإدارة، الشـــــــركات
 (. 2119، )مباركالخارجية" 

ــــة بأنهــــا "نشــــاط  (IIA) الــــداخليين عينالمــــراجويعــــرف معهــــد  المراجعــــة الداخلي
ويقـــدم التوصــــيات ، رقـــااي مســـتقل وموضــــوعي واستشـــاري" "يقــــدم الضـــمانات اللازمــــة

ويســـاهم هـــذا النشـــاط فـــي ، تحســـين فعاليـــة المنشـــأةمـــن ثـــم و ، لتحقيـــق القيمـــة المضـــافة
، الرقابـــةو ، تحقيـــق أهـــداف المنشـــأة مـــن خـــلال تحســـين فعاليـــة عمليـــات إدارة المخـــاطر

أدى انهيــار البنــوك والشــركات ، . عــلاوة علــى  لــر(181 :2122، )مــرادوحوكمــة الشــركات 
ممـــا اســـتلزم ، إضـــعاف ثقـــة المســـتثمرين فـــي التقـــارير الماليـــة إلـــى فـــي الـــدول المتقدمـــة

 وقيـــاس جـــودة التقـــارير الماليـــة لســـتعادة الثقـــة والمصـــداقية، ضـــرورة الرقابـــة والتحقيـــق

  .(181 :2122، )مراد
تتجلي أهمية المراجعة الداخليـة فـي سـياق ، ووفقاا للدراسات السابقة  ات الصلة

وتــؤثر بشــكل مباشــر علــى فعاليــة واســتدامة الشــركات. إليــر بعــض ، ةالأعمــال الحديثــ
 الجوانب التي تبرز أهمية المراجعة الداخلية:

 لرقابـــة المراجعـــة الداخليـــة تقـــوم اتقيـــيم فعاليـــة نظـــم ا :تعزيـــز الرقابـــة والســـيطرة
ممــــا يســــهم فــــي منــــع الحتيــــال وتقليــــل المخــــاطر ، والســــيطرة داخــــل المؤسســــة

 المالية.



 

07 

 عنــدما تقــوم المراجعــة الداخليــة بمراجعــة العمليــات  :تحســين الكفــاءة التشــ يلية
يمكنهــــــا تحديــــــد المجــــــالت التـــــي يمكــــــن تحســــــينها لتعزيــــــز الكفــــــاءة ، الداخليـــــة
 التشغيلية.

 ــال الداخليــة فــي التحقــق مــن أن الشــركة تلتــزم  تســاعد المراجعــة :تحقيــق الامتث
 مما يقلل من المخاطر القانونية.، بالقوانين واللوائح المحلية والدولية

 عنــدما تقــدم المراجعــة الداخليــة تقــارير شــفافة ودقيقــة :تعزيــز الشــفاوية والثقــة ،
 يزيد  لر من مستوى الثقة اين الإدارة والمساهمين والشركاء التجاريين.

 تســاعد المراجعــة الداخليــة فــي تحليــل وتقيــيم المخــاطر  :رة المةــاطرتحســين إدا
 وتقديم توصيات لإدارتها بشكل فعال.، المحتملة

 تســــهم ، مــــن خــــلال فحــــص وتقيــــيم العمليــــات الماليــــة :تعزيــــز الأمــــان المــــالي
 المراجعة الداخلية في تحسين الأمان المالي وضمان دقة التقارير المالية.

  تعمـــل المراجعـــة الداخليـــة علـــى تقيـــيم فعاليـــة  :والإجـــراءاتتطـــوير السياســـات
 وتقدم توصيات لتحسينها.، واتساق السياسات والإجراءات داخل المؤسسة

 ــرارات تــدعم ، تقــدم المراجعــة الداخليــة معلومــات دقيقــة وشــاملة :دعــم اتةــاذ الق
 عمليات اتخا  القرارات الستراتيجية للإدارة.

 خــلال متابعــة توصــيات المراجعــة الداخليــة: مــن تحقيــق التحســين المســتمر ،
 يمكن للشركة تحقيق التحسين المستمر في أدائها وعملياتها.

 تســاعد المراجعــة الداخليــة فــي تعزيــز ثقافــة التحســين  :تعزيــز الثقافــة التنظيميــة
 واللتزام بالمعايير الأخلاقية داخل المؤسسة.، المستمر

 ـــة حاســـماا لضـــمان اســـتدامة وازدهـــار  دت يُعـــ، بشـــكل عـــام دور المراجعـــة الداخلي
 وتعزيز فعالية أدائها في ايئة الأعمال المتغيرة.، الشركات

تسـهم المراجعـة الداخليـة فـي الكشـ  عـن الحتياجـات ، وتأسيسا علـى مـا سـبق
ا  دتعــو ، التدريبيــة وتقــديم توصــيات لتطــوير مهــارات العــاملين المراجعــة الداخليــة شـــريكا
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تســهم مراجعــة الشــركات الداخليــة و ، ا لــلإدارة فــي تحقيــق أهــداف النمــو والســتدامةحيوياــ
تقــــيم المراجعــــة و ، فــــي ضــــمان المتثــــال للسياســــات والإجــــراءات القانونيــــة والتنظيميــــة

يمكـــــن لمراجعـــــة و  وتقـــــدم توصـــــيات لتعزيزهـــــا.، الداخليـــــة فعاليـــــة نظـــــم إدارة المخـــــاطر
 كمـا، ناعية وتقديم توجيـا اسـتراتيجي للشـركةالشركات الداخلية تحليل التجاهات الص

، تعمل المراجعة الداخلية على تعزيز اللتزام بمبادا الأخلاق في جميع جوانب العمـل
 كمـا، وتقديم توصيات لتحقيق التحسـين المسـتمر، فعالية العمليات تحسين إلى تسعىو 

توصـيات لتكاملهـا  وتقـديم، يمكن أن تسهم المراجعة الداخلية في تحليل أثر الاتكـارات
، تســـل  مراجعــــة الشـــركات الداخليـــة الضــــوء علـــى تقيـــيم الأداء المــــاليو  بشـــكل فعـــال.

ـــــائج. ـــــل شـــــامل للنت ـــــديم تحلي تعـــــزز المراجعـــــة الداخليـــــة فهـــــم الإدارة لحتياجـــــات و  وتق
راجعــة الشــركات الداخليــة كمــا تــؤدى م، وتقــديم تقــارير شــفافة حــول الأداء، المســاهمين

تعمــــل علــــى تعزيــــز ثقافــــة و ، راف المعنيــــة والشــــركاء التجــــاريينتعزيــــز ثقــــة الأطــــ إلــــى
 التحسين المستمر والاتكار داخل المؤسسة.

 :ةتيالآالمباحث  الفصل الي هذا فقد تم تقسيم، وبناء عليا 

 المبحث الأول: المراجعة الداخلية.

 المبحث الثاني: التقارير المالية وعناصر جودتها.

 ة الداخلية في تحسين جودة التقارير المالية.المبحث الثالث: دور المراجع
  



 

09 

 ول: المراجعة الداخليةالمبحث الأ

بذة تاريخية 
ُ
 (ها أدوار - هاأهداف – أهميتها – هامفهوم -)ن

 تمهيد:

ـــات  :المراجعـــة الداخليـــة ـــة وتحليـــل الأنشـــطة المتعلقـــة بعملي هـــي فحـــص ومراقب
كمــا أن وأنظمــة المعلومــات. ، وســلوك المــوظفين، بمــا فــي  لــر هيكــل أعمالهــا، الشــركة

 إلـى يهدف، وضمان مستقل وموضوعي، المراجعة الداخلية أيضاا هي نشاط استشاري 
إضافة قيمة وتحسين عمليات المنظمة. وهي تساعد المنظمة على تحقيق أهدافها مـن 

لتقيــــيم وتحســــين فعاليــــة عمليــــات إدارة المخــــاطر  ؛خــــلال اتبــــا  نهــــج مــــنظم ومنضــــب 
ـــة والحوكمـــة ـــى أســـاس يـــوميو . والرقاب ـــات عل ـــيم العملي أو ، يقـــوم المـــدقق الـــداخلي اتقي

، لقيـــاس مـــدى فعاليـــة نظـــام الرقابـــة الداخليـــة للشـــركة ؛أو ســـنوي ، أو شـــهري ، أســـبوعي
أو ســــوء اســــتخدام لمــــوارد ، أو هــــدر، ويســــاعد فــــي اكتشــــاف الأدلــــة علــــى أي احتيــــال

فقـــد تحتـــاج ، اقـــد يـــتم تـــدقيق بعـــض الأقســـام بشـــكل متكـــرر أكثـــر مـــن غيرهـــو الشـــركة. 
فــي ، عمليــات تــدقيق أو مراجعــة يوميــة لأغــراض مراقبــة الجــودة إلــى عمليــة التصــنيع

وفـي هـذا ، مراجعة سنوية للسجلات والعمليات إلى حين قد يحتاج قسم الموارد البشرية
، مفهومهــا، نســتعرض فــي هــذا المبحــث نبــذة تاريخيــة حــول المراجعــة الداخليــة، الســياق
 وأدوارها.، أهدافها، أهميتها

 :ة تاريخية عن المراجعة الداخلية نُبذ 2-0

، التـــي اـــدأت كـــدجراء فحـــص داخلــــي، لقـــد تطـــورت وظيفـــة المراجعـــة الداخليـــة
بغـــرض  يســـتخدم لتجنـــب ضـــرورة إجـــراء تـــدقيق تفصـــيلي مـــن قبـــل مـــدققين خـــارجيين.

وقــد عرفــت فــي الســبعينات بأنهــا ، "التحقــق مــن الســجلات التفصــيلية وحمايــة الأصــول"
مراقبـــة فهـــي ، ط تقيـــيم مســـتقل داخـــل المنظمـــة لمراجعـــة العمليـــات كخدمـــة لـــلإدارةنشـــا
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وقـــد وصـــ  ارينـــر ، إداريـــة تعمـــل عـــن طريـــق قيـــاس وتقيـــيم فعاليـــة الضـــواب  الأخـــرى 
فعــــادةا مــــا تنشــــأ مهــــام التــــدقيق الــــداخلي الأولــــى لتلبيـــــة ، وكاشــــين وويــــت هــــذا النمــــو

كــان أول اهتمــام خــاص لــلإدارة هــو و  ،الحتياجــات التشــغيلية الأساســية والمحــددة ادقــة
ـــة ـــدجراءات الشـــركة ، مـــا إ ا كانـــت أصـــول المنظمـــة محمي ـــزام ب ـــتم اللت ومـــا إ ا كـــان ي

تغيـر هـذا ، ولكن مع مرور الوقـت، وما إ ا كانت السجلات المالية موثوقة، وسياساتها
مـن حيـث الحجـم  كبيـروكانت عمليـات مختلـ  المنظمـات تتزايـد بشـكل ، الوضع كثيراا 

 ضـغوط جديـدة إلـى لتعقيد. كما أدت المشاكل الإداريـة التـي نشـأت علـى هـذا النحـووا

الــــداخليون أنفســــهم  المراجعــــون كــــان ، وفــــي الوقــــت نفســــا، فـــي إدارة المســــتوى الأعلــــى
أنــوا  جديــدة مــن الخدمــة.  إلــى وكــانوا يبــادرون بشــكل متزايــد، يــدركون الفــرص المتاحــة

أوسـع وأكثـر توجهـاا نحـو الإدارة. ونظـراا لأن  عاا الداخليون طاب المراجعيناتخذ ، ومن ثم
ـــا فقـــد ظهـــر هـــذا ، حـــد كبيـــر نحـــو المحاســـبة إلـــى التـــدقيق الـــداخلي الســـااق كـــان موجها

 ,Hackett and Mobley)التجــاة التصــاعدي أولا فــي مجــالت المحاســبة والرقابــة الماليــة 

1976). 
كما يرتب  إنشاء ونمو وتطور مهنة المراجعـة الداخليـة المعاصـرة ارتباطـا وثيقـا 

وهــي منظمــة تأسســت فــي الوليــات المتحــدة ، (IIIالــداخليين ) المــراجعيناتــاريع معهــد 
عامـــا مـــن التقـــدم مـــن خـــلال  61م. فـــي الطبعـــة التـــي صـــدرت مـــؤخرا مـــن 0900عـــام 

يلاحــــر مــــؤرم المراجعــــة ، الــــداخليين المــــراجعينوالتــــي تــــؤرم تــــاريع معهــــد ، المشــــاركة
عامـا  61الـداخليين الممتـد علـى مـدى  المـراجعين"إن تاريع معهد ، الداخلية ديل فلشر

سـنوات  01النقاط البارزة الـواردة فـي هـذا السـرد الممتـد علـى مـدى  توقد ساهم، لمع
 الداخليين اليوم: المراجعينفي التنظيم الذي أصبحت عليا جمعية 

o  المهنيـــــة الدوليـــــة الرئيســـــية المكرســـــة لتعزيـــــز وتطـــــوير ممارســـــة المراجعـــــة الرابطــــة
 الداخلية.

o والقائد المعترف با في المعايير، وكبير المعلمين، السلطة المعترف اها. 
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o والتوجيا التكنولوجي للمهنة في جميع أنحاء العالم.، والبحث، الشهادات 

o  (2112، كنتوش)فلشر ومادولة".  000عضو في  764011مقر عالمي يضم 

 -حـــد مـــا  إلـــى .الـــداخليين المتواضـــعة المـــراجعينأصـــول معهـــد  إلـــى وبـــالنظر
عقـــــدوا الجتمـــــا  الفتتـــــاحي لجمعيـــــة ، عضـــــوا مســـــتأجرا 20مجموعـــــة صـــــغيرة مـــــن 

فــدن  - 0900كــانون الأوليديســمبر  9فــي  0الــداخليين فــي مدينــة نيويــورك المــراجعين
والعتـــــراف بجمعيـــــة ، والتـــــأثير المتزايـــــد، والأهميـــــة المســـــتمرة، هـــــذا التوســـــع العـــــالمي

الماضــية  61ومهنــة المراجعــة الداخليــة علــى مــدى الســنوات ال ، الــداخليين المــراجعين
يبـــدو أن مهنـــة المراجعـــة الداخليـــة تســـتعد ، يشـــكل نمـــوا وتقـــدما ملحـــوظين. فـــي الواقـــع

 ".عشرون الواحد والوتعد بأن تصبح "مهنة للقرن ، بالتأكيد للنمو الديناميكي المستمر

 المراجعة الداخلية: منظور تاريخي 2-0-0

وجـود  إلـى الحاجـة إلـى يعزى الطلب على كل من المراجعة الخارجية والداخلية
، واخـتلاس الأصــول، بعـض وسـائل التحقـق المســتقل للحـد مـن أخطـاء حفــر السـجلات

 بشـكل، والحتيال داخل المنظمات التجاريـة وغيـر التجاريـة. تـم وصـ  جـذور التـدقيق
 (Sharaf, ang Mauta, 1991) بشكل حدسي من قبل مؤرم المحاسـبة ريتشـارد اـراون ، عام

 :الآتيعلى النحو 

عصور قديمة، لم تكن بعيدة كثيراا عـن نشـأة المحاسـبة  إلىيعود أصل التدقيق 
إدارة ممتلكــات الغيــر مــن قبــل أفــراد  إلــىنفســها. فمــع تطــور الحضــارة وازديــاد الحاجــة 

لضروري وجود آليـة لضـمان نزاهـة وأمانـة الشـخص المسـؤول عـن آخرين، أصبح من ا
 شكل من أشكال التحقق والتدقيق. إلىظهور الحاجة  إلىتلر الممتلكات، مما أدى 

يعتقد المؤرخون أن أنظمة حفـر السـجلات ، قبل الميلاد 0111ومنذ عام ، هذا
 ؛فـــي الشـــرق الرســـمية تـــم تأسيســـها لأول مـــرة مـــن قبـــل الشـــركات المنظمـــة والحكومـــات 
وتحصـــــيل ، لتهدئـــــة مخـــــاوفهم بشـــــأن المحاســـــبة الصـــــحيحة للإيصـــــالت والمـــــدفوعات
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 216-0022الضرائب. حدثت تطورات مماثلة ايما يتعلـق بسـلالة تشـاو فـي الصـين )
نظمـــة الأ إلـــى عمليـــات التـــدقيق ومؤشـــراتها إلـــى قبـــل المـــيلاد(. يمكـــن إرجـــا  الحاجـــة

، ودول المـــدن الإيطاليـــة، مبراطوريـــة الرومانيـــةوالإ، واليونـــان، الماليـــة العامـــة فـــي بااـــل
ومــــع للشــــيكات والشــــيكات المضــــادة ، وكلهــــا طــــورت نظامــــا مفصــــلا ،  لــــر إلــــى ومــــا
تـــــم إدخـــــال الأنظمـــــة الأوروبيـــــة لمســـــر الـــــدفاتر والتـــــدقيق فـــــي الوليـــــات ، الزمـــــانمرور 

ظهـــرت ، والتعقيـــد، والنطـــاق، مـــن حيـــث الحجـــم، المتحـــدة. مـــع نمـــو الأنشـــطة التجاريـــة
مــن شــأنها التحقــق مــن المعلومــات ، وظيفــة ضــمان داخليــة منفصــلة إلــى حاجــة ماســة

بعــض  إلــى )المحاســبية( المســتخدمة فــي صــنع القــرار مــن قبــل الإدارة. تحتــاج الإدارة
ولكــن أيضــا صــدق ، الوســائل لتقيــيم لــيم فقــ  كفــاءة العمــل المنجــز للأعمــال التجاريــة

للمراجـــع إنشـــاء وظيفـــة رســـمية  إلـــى ركـــان ينظـــ، العشـــرين موظفيهـــا. فـــي مطلـــع القـــرن 
يمكن تفويض هذة المسؤوليات إليها على أنهـا الإجابـة المنطقيـة. فـي الوقـت ، الداخلي
الــدقيق والإبــلا  ، أصــبحت وظيفــة المراجعــة الداخليــة مســؤولة عــن "الجمــع، المناســب

والأنشــطة التفســيري عــن حقــائق الأعمــال المختــارة" لتمكــين الإدارة مــن تتبــع التطــورات 
ـــــائج المهمـــــة للأعمـــــا لطالمـــــا أدركـــــت ، و ل مـــــن المعـــــاملات المتنوعـــــة والضـــــخمةوالنت

ـــدفا  والتجزئـــة قيمـــة خـــدمات المراجعـــة  الشـــركات فـــي صـــناعات الســـكر الحديديـــة وال
وكرسـت نفسـها لتقـديم ، البيانـات الماليـة مراجعـةما هو أبعـد مـن  إلى و هبت، الداخلية

مثـــل "كميــات الأجــزاء التـــي ، ايانـــات غيــر ماليــة تحتــوي علــى، تقــارير تشــغيل موثوقـــة
 Whittington)وجودة المنـتج "، واللتزام بالجداول الزمنية، تعاني من نقص في العرض

and Pany, 1998) ،ــــــل ــــــات المتحــــــدة ، وبالمث ــــــي الولي ــــــب المحاســــــبة العامــــــة ف ــــــدن مكت ف
(OIG) ،مثــالعلــى ســبيل ال، والعديــد مــن مكاتــب مراجعــي الحســابات فــي الوليــات ،

ــــة أوهــــايو ــــديا أعــــدادا كبيــــرة مــــن ، مكتــــب مراجعــــي الحســــابات فــــي ولي قــــد وظفــــوا تقلي
ـــــداخليين المـــــراجعين ـــــدة ، وباختصـــــار، ال ـــــد المعـــــاملات المتزاي ـــــأثير الجمـــــاعي لتعقي الت
والتحيـز المحتمـل ، وبعد المالر ي المدير )المديرون( عن مصدر المعـاملات، وحجمها
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خبــرة الفنيــة )المحاســبية( المطلوبــة لمراجعــة وتلخــيص وال، للأطــراف المبلغــة )الــوكلاء(
الوضــع التنظيمــي لضــمان الســـتقلال  إلــى والحاجــة، أنشــطة الأعمــال بطريقــة مجديــة

، فضـــلا عـــن النضـــباط الإجرائـــي الـــلازم لكـــونهم "عيـــون وآ ان" الإدارة، والموضـــوعية
اـدءا مـن ، الساهمت جميعها في إنشاء إدارة المراجعة الداخليـة داخـل منظمـات الأعمـ

وظيفــة الأعمــال الداخليــة التــي تركــز فــي المقــام الأول علــى الحمايــة مــن الحتيــال فــي 
تم توسيع نطاق المراجعـة الداخليـة ، والأصول الأخرى ، وفقدان النقد، كشوف المرتبات

انتقـــل تـــدريجيا مـــن ، وبعـــد  لـــر، بســـرعة للتحقـــق مـــن جميـــع المعـــاملات الماليـــة تقريبـــا
 .(Reeve et al., 198)نهج "تدقيق الإدارة"  إلى "التدقيق للإدارة"التركيز على 

يمكـن قيــاس الأهميــة الحاســمة للمراجعــة الداخليــة للحســابات وصــلتها بالأعمــال 
الــــداخليين فــــي الوليــــات  المــــراجعينوجــــود إنشــــاء معهــــد  فضــــلا عــــن ســــبب، التجاريــــة

التي أدلـى اهـا ، البصيرةالمتحدة على أفضل وجا من الملاحظات التالية  ات الرؤية و 
 :(Flesher, 1996, pp1,3)الداخليين  المراجعيناثنان من أعضاء ميثاق معهد 

جــــزءا ل يتجــــزأ مــــن الأعمــــال  اوجعلتهــــ، "خلقــــت الضــــرورة المراجعــــة الداخليــــة
، إ ا لـــــم يحصـــــلوا عليهـــــا الآن ا.ل يمكـــــن لأي شـــــركة كبيـــــرة الهـــــروب منهـــــو ، الحديثـــــة

وإ ا اســتمرت الأحــداا فــي التطــور ، ا عــاجلا أم آجــلافســيتعين علــيهم الحصــول عليهــ
فســـــيتعين علـــــيهم الحصـــــول عليهـــــا عـــــاجلا ". ، كمـــــا هـــــو الحـــــال فـــــي الوقـــــت الحـــــالي

Ramamoorti, 2002)) ، الــداخليين بــأن  المــراجعين"المعهــد هــو ثمــرة العتقــاد مــن جانــب
الحقيقـي منظمة في هيكل الأعمال الأمريكية لتطوير الوضع المهنـي  إلى هناك حاجة

إل أن هــدفها الرئيســي ، .. علــى الــرغم مــن أن جــذورها فــي المحاســبة.للتــدقيق الــداخلي
وهـــو يشـــتمل علـــى مراجعـــة ماليـــة وتشـــغيلية كاملـــة ، يكمـــن فـــي مجـــال الرقابـــة الإداريـــة

 ((Ramamoorti, 2003داخل الشركة" 
، نففي السنوات الأولى بعد إنشاء معهد مراجعي الحسابات الـداخليي، ومع  لر

المراجعــة الداخليــة للحســابات علــى أنهــا امتــداد وثيــق الصــلة  إلــى كــان ل يــزال ينظــر
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وكثيـــــرا مـــــا يطلـــــب مـــــنهم مســـــاعدة مراجعـــــي ، بعمـــــل مراجعـــــي الحســـــابات الخـــــارجيين
أو أداء مهــــــام  ات صــــــلة ، الحســــــابات الخــــــارجيين فــــــي اســــــتعراض البيانــــــات الماليــــــة

المــــراجعين الـــــداخليين للحســـــابات بالمحاســــبة مثـــــل التســــويات المصـــــراية. واعتبـــــر أن 
ول يتحملــــون ســــوى "مســــؤولية ، حــــد مــــا داخــــل المنظمــــات إلــــى يلعبــــون دورا متواضــــعا

 .(Moeller, R., and H.N. Witt, 1999)"  الطيف الإداري الكلي.محدودة 

  قـــــدم، الـــــداخليين المـــــراجعينبعـــــد مـــــا يقـــــرب مـــــن عقـــــدين مـــــن تأســـــيم معهـــــد 
(Brink and Cashin, 1958 ) الــذي يمهــد الطريــق لتوجــا، للتــدقيق الــداخلي تــييــف الآالتعر 

وهكــذا يبــرز المراجعــة الداخليــة كجــزء خــاص مــن مجــال المحاســبة " "التــدقيق التشــغيلي
باســتخدام التقنيــات الأساســية وطريقــة التــدقيق. حقيقــة أن الجمهــور غالبــا مــا ، الواســع

افتـــراض  إلـــى نفســهايــؤدي اســـتخدام المحاســب والمـــدقق الــداخلي للعديـــد مــن التقنيـــات 
خــاطب بــأن هنــاك اختلافــا بســيطا فــي العمــل أو فــي الأهــداف النهائيــة. يهــتم المــدقق 

، ولكــن فــي حالتــا، بــالتحقيق فــي صــحة الإقــرارات، مثــل أي مــدقق حســابات، الــداخلي
وتتعلــق بالعديــد مــن الأمــور التــي ، تغطــي الإقــرارات التــي يهــتم اهــا نطاقــا أوســع بكثيــر

فــدن ،  لــر إلــى حــد مــا. بالإضــافة إلــى العلاقــة بالحســابات بعيــدة غالبــا مــا تكــون فيهــا
لديا مصلحة أكثر حيوية في جميـع أنـوا  عمليـات ، كونا رجل شركة، المدقق الداخلي

وهــو بطبيعــة الحــال أكثــر اهتمامــا بالمســاعدة فــي جعــل تلــر العمليــات مربحــة ، الشــركة
رة للتـأثير علـى تفكيـرة ونهجـا تأتي خـدمات الإدا، حد كبير إلى ،ومن ثمقدر الإمكان. 

أكــد مجلــم المــؤتمر الصــناعي الــوطني علــى أهميــة ، بعــد  لــر اوقــت قصــيرو ، العــام "
 :(Walsh, 1963) المراجعة الداخلية

جعلــــت مــــن الضــــروري ، "إن الفجــــوة الآخــــذة فــــي التســــا  اــــين الإدارة والعمــــل
ءة. يقـوم المـدقق وضع سلسلة من الضواب  التي يمكـن مـن خلالهـا إدارة الأعمـال بكفـا

من خلال توفير تقييم ميداني لكـل شـكل ، الداخلي بدتقان وإكمال كل من هذة الأنشطة
 ل يوجد اديل معروف لهذا النشاط".و ، من أشكال الرقابة
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ــــــق بالمعــــــايير المهنيــــــة والمســــــؤوليات المهنيــــــة ــــــول، وايمــــــا يتعل إن  :يمكــــــن الق
الــداخليين همــا ايكتــور ز. ارينــر  المــراجعينالشخصــين الأكثــر نفــو ا فــي تــاريع معهــد 

علــى التــوالي. وقــد تــم تقــديم ايكتــور ارينــر كشخصــية رائــدة فــي ، ولــورانم ب. ســوير
وكــان لــا دور فعــال فــي الحصــول علــى ايــان ، العشــرينالمراجعــة الداخليــة فــي القــرن 

. 0907الـداخليين فـي عـام المـراجعين الصادر عـن معهـد المراجع الداخلي مسؤوليات 
ــــة ، مراجــــع الــــداخليالبيــــان مســــؤوليات الوأوضــــح  أنــــا فــــي حــــين أن المراجعــــة الداخلي

فـــدن المســـائل  ات ، للحســـابات تتنـــاول فـــي المقـــام الأول المســـائل المحاســـبية والماليـــة
 الطابع التشغيلي تقع أيضا في نطاق أنشطتها.

تــــم توســــيع ايــــان مســــؤوليات المراجعــــة الداخليــــة بشــــكل ، 0917وبحلــــول عــــام 
 مثل:، العديد من الخدمات للإدارةليشمل ، كبير

 مراجعة وتقييم سلامة وكفاية وتطبيق الضواب  المحاسبية والمالية والتشغيلية. .0

 التحقق من مدى اللتزام بالسياسات والخط  والإجراءات المعمول اها. .2

 التحقق من مدى احتساب أصول الشركة وحمايتها من الخسائر بكافة أنواعها. .3

 لمحاسبة وغيرها من البيانات التي تم تطويرها داخل المنظمة.التأكد من موثوقية ا .0

 تقييم جودة الأداء في تنفيذ المسؤوليات الموكلة إليا. .1

تـولى لــورانم سـوير مهمــة ، كـرئيم للجنــة البحـوا، 0970فــي عـام ، بعـد  لـر
خضــع ايــان المســؤوليات لمزيــد مــن التنقيحــات فــي و ، مراجعــة ايــان المســؤوليات انجــا 

ليعكم التطور المستمر والسريع لمهنـة المراجعـة  ؛0991و، 0980و، 0976الأعوام 
 الداخلية.

الداخليين رسميا على معايير الممارسـة  المراجعينوافق معهد ، 0978في عام 
 :تيةوالتي كان لها الأغراض الآ، المهنية للتدقيق الداخلي )المعايير(

، وأدائهـا، ونطاقهـا، للحساباتالمساعدة في إبلا  الآخرين ادور المراجعة الداخلية  .0
 وأهدافها.
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 توحيد المراجعة الداخلية في جميع أنحاء العالم. .2
 تشجيع تحسين المراجعة الداخلية. .3

 وضع أسم لقياس متسق لعمليات المراجعة الداخلية. .0

 توفير وسيلة يمكن من خلالها العتراف الكامل بالمراجعة الداخلية كمهنة". .1

 التعريف والهدف التاليين للمراجعة الداخلية للحسابات:كما تضمنت تلر المعايير 

يـتم إنشـاؤة داخـل المنظمـة كخدمـة ، نشاط تقييم مستقل يه :"المراجعة الداخلية
ـــة  وهـــي، للمنظمـــة عنصـــر تحكـــم يعمـــل مـــن خـــلال فحـــص وتقيـــيم مـــدى كفايـــة وفعالي

 الهـــدف مـــن المراجعـــة الداخليـــة للحســـابات هـــو مســـاعدة أعضـــاءو الضـــواب  الأخـــرى. 
تـزودهم المراجعـة الداخليـة ، وتحقيقـا لهـذة الغايـة، المنظمة في أداء مسؤولياتهم بفعاليـة

والمعلومـــــات المتعلقـــــة ، والمشـــــورة، والتوصـــــيات، والتقييمـــــات، للحســـــابات بـــــالتحليلات
بالأنشــطة المستعرضــة. ويشــمل هــدف مراجعــة الحســابات تعزيــز الرقابــة الفعالــة اتكلفــة 

 معقولة".

ـــات إدارة المراجعـــة كمـــا حـــددت المعـــاي ـــيم عملي ير التـــي ينبغـــي مـــن خلالهـــا تقي
وقد غطت مختل  جوانـب المراجعـة الداخليـة داخـل المنظمـات مثـل ، الداخلية وقياسها

وإدارة إدارة ، وأداء أعمــــــال التــــــدقيق، ونطــــــاق العمــــــل، والكفــــــاءة المهنيــــــة، الســــــتقلالية
انــــات الخاصــــة بمعــــايير تــــم تضــــمين تفســــيرات المعــــايير فــــي البي المراجعــــة الداخليــــة.
تركــز ، محــددة SIIS( ؛ بعــض الأمثلــة علــى  لــر كانــت SIISالمراجعــة الداخليــة )
والعلاقــات مــع ، ومنــع الحتيــال والتحقيــق ايــا، وتقيــيم المخــاطر، علــى مفــاهيم الرقابــة

ومتابعــة نتــائج ، وتخطــي  المهــام، والتواصــل مــع مجلــم الإدارة، المســتقلين المــراجعين
 التدقيق.

، ومــن حيـــث التخطــي  والعمــل الميــداني وإعــداد التقـــارير، ل  لــر الوقــتوبحلــو 
كانــت الخطــوات الأساســية فـــي مراجعــة الحســابات التشــغيلية قـــد تتسلســل علــى النحـــو 

أداء العمـل الميـداني؛ إعـداد أوراق و ، تطوير ارنامج التدقيقو : إجراء مسح أولي؛ تيالآ
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النتــــائج؛ مناقشــــة النتــــائج مــــع الجهــــة العمــــل؛ وضــــع قائمــــة بالتــــدقيق وتحديــــد أولوياتــــا 
 SIISوكانـــت المعـــايير و، إعـــداد وتقـــديم تقريـــر التـــدقيق، الخاضـــعة للمراجعـــة؛ وأخيـــرا

 بمثابة مقاييم لجودة أداء مهام عمل المراجعة الداخلية.

لم يكن هناك شر في أنـا بحلـول أواخـر سـبعينيات القـرن ، علاوة على ما سبق
 لداخلية على الحق في أن يطلق عليا "مهنة كاملة"حصل مجال المراجعة ا، العشرين

كـان مـن الأهميـة ، ولكي ترفـع وظيفـة المراجعـة الداخليـة مـن مكانتهـا التنظيميـة
وأن تتواصـــل ، بمكـــان أن تقـــيم علاقـــة قويـــة مـــع "المســـؤولين عـــن الحوكمـــة التنظيميـــة"
  هــذة ينظــر مباشــرة مــع لجنــة التــدقيق. وهنــاك أدلــة كثيــرة اليــوم علــى أن علاقــة الإبــلا

الملتزمــة ، إليهــا علــى نطــاق واســع علــى أنهــا أفضــل ممارســة فــي أكثــر الشــركات تقــدما
اتعزيـــز هيكـــل وعمليـــات الإدارة. فـــي دراســـة مبكـــرة ولكنهـــا بـــارزة عـــن لجـــان مراجعـــة 

لجــزء ا إلــى "بالنســبة، (Mautz and Neumann, 1977)  كــر، حســابات الشــركات
أنهـــــا جســـــر اـــــين مجلـــــم الإدارة ومـــــدققي لجنـــــة التـــــدقيق علـــــى  إلـــــى ينظـــــر، الأكبـــــر

كــان علــى ، .. للوفــاء بمســؤولياتهم تجــاة المســاهمين والجمهــور بشــكل عــام.الحســابات
وعلــى درايــة أفضــل ، أعضــاء لجنــة التــدقيق أن يصــبحوا أكثــر اهتمامــا بمســائل التــدقيق

اهــا. كمـــا أصــبحت الإدارة مدركـــة لضـــرورة حمايــة نفســـها مـــن خــلال الهتمـــام الكـــافي 
أصــبح أكثــر ، واب  الداخليــة وعمليــات مراجعــة الحســابات الفعالــة. ونتيجــة لــذلربالضــ

اســــــتجابة لقتراحــــــات مراجعــــــي الحســــــابات وطلبــــــات لجنــــــة التــــــدقيق للحصــــــول علــــــى 
( "فـــي Brink and Witt,1982لحـــر المؤلفـــان )، معلومـــات". وعلـــى نفـــم المنـــوال

ويات عاليـــة جـــدا فـــي مســـت إلـــى انتقلـــت مجموعـــة المراجعـــة الداخليـــة، معظـــم الحـــالت
 إلـى ورسخت نفسها كجزء مهم ومحتـرم مـن القمـة. بالنسـبة، جميع المجالت التشغيلية

يخــدم المــدقق الــداخلي مجلــم الإدارة عــادة مــن ، حــد متزايــد أيضــا إلــىو ، جهــد الإدارة
 خلال لجنة التدقيق التابعة لذلر المجلم".



 

28 

 الداخليــة للحســابات أشــار ايـان مســؤوليات المراجعـة، 0993بحلــول عـام  ولكـن
أن "نطــاق المراجعــة الداخليــة للحســابات يشــمل فحــص وتقيــيم مــدى كفايــة وفعاليــة  إلــى

ــــي المنظمــــة ــــة ف ــــة الداخلي ــــي الضــــطلا  بالمســــؤوليات ، نظــــام الرقاب ــــة الأداء ف ونوعي
 ,Ramamoortiشــــمل نطــــاق المراجعــــة الداخليــــة ، المســــندة إليــــا". فــــي هــــذا الوقــــت

 :يأتي( ما (2003
 والوســـائل المســـتخدمة ، موثوقيـــة وســـلامة المعلومـــات الماليـــة والتشـــغيلية اســـتعراض

 والإبلا  عنها.، وتصنيفها، وقياسها، لتحديد هذة المعلومات

 ــــــر السياســــــات ، والخطــــــ ، مراجعــــــة الأنظمــــــة الموضــــــوعة لضــــــمان المتثــــــال لتل
ليـات واللوائح التي يمكن أن يكون لها تأثير كبير علـى العم، والقوانين، والإجراءات
 وتحديد ما إ ا كانت المنظمة ممتثلة.، والتقارير

 والتحقـــــق عنـــــد القتضـــــاء مـــــن وجـــــود هـــــذة ، اســـــتعراض وســـــائل صـــــون الأصـــــول
 الأصول.

 .تقييم القتصاد والكفاءة التي تستخدم اها الموارد 

 للتأكــــد ممــــا إ ا كانــــت النتــــائج تتفــــق مــــع الأهــــداف ، مراجعـــة العمليــــات أو البــــرامج
وما إ ا كانـت العمليـات أو البـرامج يـتم تنفيـذها كمـا هـو مخطـ   ،والغايات المحددة

 لها.

 المــــراجعينكــــان مــــن المفهــــوم جيــــدا فــــي أوائــــل تســــعينيات القــــرن العشــــرين أن 
 عملـوا فـي مجـالت، اعتمادا على احتياجات وتفضيلات منظمـتهم الخاصـة، الداخليين

فـي الحتيـال والمخالفـات والتحقيـق ، ومراجعة دورات المعـاملات، : تدقيق المتثالعدة
والقياس والإبلا  عن المخـاطر التشـغيلية ، والتحليل، وتقييم الكفاءة التشغيلية، الأخرى 

وغيرهــــا مــــن أنشــــطة الضــــمان والستشــــارات. قــــاموا بــــدجراء ، وعلــــى مســــتوى المنظمــــة
وعمليــات ، وعمليــات التــدقيق والمراجعــات التشــغيلية، مجموعــة مــن المراجعــات الماليــة

وعمليــات التــدقيق ، ومراجعــات الأداء، )تســمى أحيانــا عمليــات تــدقيق البــرامج التــدقيق
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ـــة(، الشـــاملة ومراجعـــات ، ومراجعـــات الإدارة، وغيرهـــا مـــن التســـميات الوصـــفية المماثل
جعـل المـدققون الـداخليون نهجهـم قائمـا ، وعنـد أداء العديـد مـن هـذة الأنشـطة، المتثال

أنهـــا اســـتفادت علـــى نطـــاق واســـع مـــن  كمـــا، ويركـــز علـــى الضـــواب ، علـــى المخـــاطر
 تطبيقات التكنولوجيا المتطورة في إجراء عمليات مراجعة الحسابات.

مـن ، ادأ المـدققون الـداخليون أيضـا فـي إظهـار "تخصـص الصـناعة"، وتدريجيا
ـــل الرعايـــة الصـــحية ـــنف ، حيـــث معـــرفتهم بالمجـــال لصـــناعات محـــددة مث ، والغـــاز، وال

، والتكنولوجيــا، وتجــارة الجملــة والتجزئــة، والنقــل، الماليــةوالخــدمات ، والــدفا ، والطاقــة
 ومــا، والتعلــيم، والمنظمــات غيــر الربحيــة، والحكومــة، والترايــا، والإعــلام، والتصــالت

بمـا فـي ،  لر. ادأ موظفو المراجعة الداخلية للحسابات يأتون من خلفيـات متنوعـة إلى
تســبت النســاء مكانــة بــارزة فــي واك،  لــر نســبة كبيــرة مــن التخصصــات غيــر المحاســبية

، فــي كثيــر مــن الحــالتو كمــا أصــبح المــدققون الــداخليون أكثــر توجهــا دوليــا. ، المهنــة
وبــدأ المــدققون الــداخليون فــي المشــاركة ، حــد مــا إلــى أصــبح المراجــع الــداخلي انتهازيــا

كـان أداء دور مسـؤولي أسـواء ، والمساهمة في "مشـاريع خاصـة" علـى أسـاس الطـوارا 
 حسب ما يتطلبا الوضع.ب، مسؤولي المتثال مأ، مسؤولي الأخلاقيات مأ، رالمخاط

 الممارسة المعاصرة للمراجعة الداخلية: 2-0-2

استجاات بسرعة للمطالب الجديـدة ، ومع ازدياد ورسوم مهنة المراجعة الداخلية
فضــلا عــن التقــارير )الدوليــة( رايعــة المســتوى: ، همــةممــن وليــات تنظيميــة وتشــريعية 

ول ســـيما تركيـــزة علـــى الضـــواب  ، (0977إقـــرار قـــانون الممارســـات الأجنبيـــة الفاســـدة )
ـــة للإبـــلا  المـــالي الحتيـــالي ـــر اللجنـــة الوطني  Treadway) الداخليـــة؛ وإصـــدار تقري

Commission Report, 1987)( ـــــــة ـــــــة المنظمـــــــات الراعي ـــــــر لجن ، (OGSG؛ تقري
، طر الرقابة الداخلية اللاحقـة( ؛ فضلا عن أOGSG ،0992التابعة للجنة تريدواي )

المملكـــة المتحـــدة(؛ لجنـــة معـــايير ، التـــي قـــدمها تقريـــر لجنـــة كـــاداوري )تقريـــر كـــاداوري 
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جنــوب أفريقيــا(؛ التعــديلات التــي أدخلــت علــى ، المراقبــة ؛ ولجنــة الملــر )تقريــر كينــ 
خيــرة التغييــرات الأ، (0991المبــادا التوجيهيــة لإصــدار الأحكــام الفيدراليــة الأمريكيــة )

فـي قواعـد اورصـة نيويـورك ايمـا يتعلــق اهيكـل وتكـوين مجلـم إدارة الشـركات المدرجــة 
وكــذلر شــرط أن يكــون لجميــع الشــركات المدرجــة فــي البورصــة وظيفــة ، فــي البورصــة

الــذي تــم تمريــرة ، 2112قــانون ســاربينز أوكســلي لعــام و ، المراجعــة الداخليــة للحســابات
 .((Ramamoorti, 2003الإدارة التنظيمية والدعوات المستمرة لتحسين ، حديثا

كمــا شــهدت ايئــة الأعمــال تغيــرا ســريعا وثوريــا مــع عواقــب بعيــدة المــدى علــى 
وشـــــملت اســـــتجابات الإدارة للمنافســـــة العالميـــــة ، المنظمـــــات فـــــي جميـــــع أنحـــــاء العـــــالم

، وإعــادة هندســة الهياكــل والعمليــات، الشرســة تحســين مبــادرات إدارة الجــودة والمخــاطر
معلومــــات أكثـــر موثوقيــــة وموثوقيـــة فــــي الوقــــت  إلـــى وكلهـــا تحتــــاج، دة المســــاءلةوزيـــا

وضــع هياكــل وعمليــات  إلــى المناســب لتخــا  القــرارات. كمــا تســعى المنظمــات جاهــدة
وظيفـة  إلـى لـيم مـن المسـتغرب أن ينظـر، في مثـل هـذا المنـامو ، حوكمة أكثر فعالية

أهيلا مـن المهنيـين للمسـاعدة فـي مثـل المراجعة الداخلية على أنها المجموعـة الأكثـر تـ
لرصــد  ؛وكــذلر دعــم عمليــات الحوكمــة الرئيســية، مــع تحســين الحوكمــة، هــذة التجــارب

، وتقييم الفعالية التشغيلية لهذة الستراتيجيات والمبادرات الإدارية. ومع  لـر، الضواب 
المــــدققون ل يحتــــاج ، للاســــتفادة مــــن هــــذة الزيــــادة الهائلــــة فــــي الطلــــب علــــى خــــدماتهم

اـل ، والكفاءات فحسـب  خيرة معززة بشكل كبير من المهارات والسمات إلى الداخليون 
ومواءمــــة ، رفــــع وضــــعهم التنظيمــــي وصــــورتهم بشــــكل متناســــب إلــــى يحتــــاجون أيضــــا

 Ratliff and) . ويلــــتق ((Ramamoorti, 2003أنفســــهم بشــــكل مناســــب داخــــل مؤسســــاتهم 

reding,2002:11 )الواحــــــد ومجموعــــــة المهــــــارات لمــــــدقق القــــــرن  المســــــؤوليات الموســــــعة
 :الآتيعلى النحو والعشرين 

مســــتعدين ل  رينشــــالواحــــد والع"يجــــب أن يكــــون مــــدققو الحســــابات فــــي القــــرن 
ـــدقيق" كـــل شـــيء تقريبـــا ـــتحكم( :"ت ـــات )بمـــا فـــي  لـــر أنظمـــة ال ونظـــم ، والأداء، العملي
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وإعــــداد ، والحتيــــال، ةوالبيانــــات الماليــــ، والمتثــــال القــــانوني، المعلومــــات والمعلومــــات
 :الآتي إتقان المراجعينوالجودة. يجب على ، التقارير البيئية والأداء

 مهارات التفكير التحليلي والنقدي. .0

فـرد  سـواء أكانـتطريقة فعالة لكتساب فهم كـاف لأي جهـة خاضـعة للتـدقيق  .2
 .اا نظام ممنظمة أ مأ

 مفاهيم ومبادا وتقنيات جديدة للرقابة الداخلية. .3

وفهـــم المخـــاطر والفـــرص المتعلقـــة بكـــل مـــن الجهـــة الخاضـــعة للتـــدقيق  إدراك .0
 .المراجعينو 

 تطوير أهداف التدقيق العامة والمحددة لأي مشرو  تدقيق. .1

اختيار وجمع )باستخدام مجموعة واسعة من إجراءات التدقيق( وتقييم وتوثيـق  .6
 ئي.بما في  لر استخدام الستقراء الإحصائي وغير الإحصا، أدلة التدقيق

نتــائج تــدقيق التقــارير فــي مجموعــة متنوعــة مــن التنســيقات لمجموعــة متنوعــة  .7
 من المستلمين.

 متابعة التدقيق. .8

 أخلاقيات المهنة. .9

 تقنية تدقيق قاالة للتطبيق عبر مجموعة متنوعة من أنوا  تقارير التدقيق. .01

فهــــم مفــــاهيم اســــتقلالية المــــدقق  المــــراجعينيجــــب علــــى ،  لــــر إلــــى بالإضــــافة
حيــث تــرتب  هــذة المفــاهيم بــأنوا  مختلفــة مــن عمليــات التــدقيق مــن قبــل ، يتاوموضــوع

، يجـــب أن يفهمـــوا تمامـــا الآثـــار المترتبـــة علـــى التكلفـــة، المـــراجعينأنـــوا  مختلفـــة مـــن 
 وأدلة التدقيق ".، والفرص، والأهمية النسبية للمخاطر

( السـمات Moeller and Witt, 1999: 14-15يسـرد )، وعلى نفـم المنـوال
المـــؤهلات  إلـــى الشخصـــية الضـــرورية التاليـــة لتكـــون مـــدققا داخليـــا ناجحـــا )بالإضـــافة

( التفاني فـي 2ن. )ا( الإنصاف والنزاهة الأساسي0هذة قائمة هائلة(: )، الفنية والمهنية
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( 6( التعــــاط . )1( اتــــزان المهنيــــة. )0( التواضــــع المعقــــول. )3) .مصــــالح المنظمــــة
( 00( المثـاارة؛ )01( اليقظـة. )9الموقـ  النقـدي. )( 8( الفضـول. )7) .اتساق الـدور
ــــالنفم. )02الطاقــــة. ) ــــة ب ــــى إصــــدار أحكــــام 00)( الشــــجاعة. و03( الثق ( القــــدرة عل

ســليمة. كمــا تشــكل الأدوار والمســؤوليات والســمات الجديــدة للمــدقق الــداخلي المعاصــر 
، أفضــلالتــي تصــورها هــؤلء المؤلفــون مهمــة صــعبة. ولفهــم هــذة العناصــر علــى نحــو 

الـداخليين ارعايـة دراسـة واسـعة النطـاق ومؤلفـة  المـراجعينقامت مؤسسة أبحاا معهـد 
 l tt  t ek.i., )عـــن إطــار الكفـــاءات للمراجعــة الداخليـــة للحســـابات  مــن ثلاثـــة مجلــدات

ــــا اوضــــو (0999 ــــت عالمي ــــي أجري ــــى . أشــــارت هــــذة الدراســــة الت  المــــراجعينحاجــــة  إل
موسعة بشـكل جـذري مـن المهـارات والكفـاءات للتعامـل امتلاك مجموعة  إلى الداخليين

والتعقيـد فـي كـل مـن عمليـات القطـاعين العـام والخـاص. وخلصـت ، مع التغييـر الهائـل
أنا في سياق التغييـر  إلى ،كجزء من دراسة شاملة أجرتها الوكالة، دراسة أجرتها دلفي

ــــد وعــــدم اليقــــين خــــلال تــــوفير  تضــــيف وظيفــــة المراجعــــة الداخليــــة قيمــــة مــــن، المتزاي
بــــأن التعــــرض للمخــــاطر التنظيميــــة مفهــــوم ، ضــــمانات للمكلفــــين بالحوكمــــة التنظيميــــة

وتحــت الســيطرة. ومــن الســتنتاجات الأخــرى التــي توصــلت إليهــا ، ويــتم رصــدة، جيــدا
أن أنشـــطة المراجعـــة الداخليـــة فـــي المســـتقبل ســـتجرى علـــى الأرجـــح مـــن ، دراســـة دلفـــي

تضـم مزيجـا متنوعـا مـن ، الأحيان  اتيـة التوجيـاوفي كثير من ، خلال فرق عمل مرنة
 والموظفين التنظيميين العامين.، وأخصائيي التطبيقات، أخصائيي المراجعة الداخلية

 المـراجعينوصفت دراسة أخرى أجرتهـا مؤسسـة أبحـاا معهـد ، خرآمن جانب 
صـــادر وقيمـــت أثـــر "ظـــاهرة الســـتعانة بم، (Rittenberg and Covaleski, 1997) الــداخليين

خارجيـــة" وقـــدمت النقـــاط المـــوجزة التاليـــة لمهنـــة المراجعـــة الداخليـــة للحســـابات ســـريعة 
 .( هنــاك تغييــر هائــل يجــري فــي الطريقــة التــي تــتم اهــا مراجعــة الحســابات0التطــور: )

( هنـاك 3) .( هناك تغيير هائل يجري في الطريقـة التـي تـتم اهـا مراجعـة الحسـابات2)
( هناك تغييـر هائـل 0) .تغيير هائل يجري في الطريقة التي تتم اها مراجعة الحسابات
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( هنـاك تغييـر هائـل يجـري فـي 1) .يجري في الطريقة التي تـتم اهـا مراجعـة الحسـابات
( هنــاك تغييــر هائــل يجــري فــي الطريقــة 6) .الطريقــة التــي تــتم اهــا مراجعــة الحســابات

( هنــاك تغييــر هائــل يجــري فــي الطريقــة التــي تــتم 7) .لحســاباتالتــي تــتم اهــا مراجعــة ا
( هناك تغيير هائل يجري في الطريقة التي تتم اهـا مراجعـة 8) .اها مراجعة الحسابات

 .( هناك تغيير هائل يجري في الطريقة التي تـتم اهـا مراجعـة الحسـابات9) .الحسابات
( 00) .مراجعــة الحســابات ( هنــاك تغييــر هائــل يجــري فــي الطريقــة التــي تــتم اهــا01)

( تمثـل اسـتقلالية 02) .يمكن القيام بأعمال المراجعة الداخلية مـن قبـل غيـر المـوظفين
ولكن الستعانة بمصادر خارجيـة ليسـت مسـألة "النجـا  أو ، مراجعة الحسابات مشكلة

( ينبغي أن تتصرف إدارات المراجعـة الداخليـة للحسـابات القائمـة كمـا لـو 03) .الفشل"
( ينبغــــي لمعهــــد الســــتثمار الــــدولي أن يعيــــد 00) ."ستخضــــع لختبــــار الســــوق" كانــــت

 النظر في عمليتا لوضع المعايير والسياسات.

، جزئيــا نتيجــة للدراســات البحثيــة الثاقبــة، فــي أواخــر تســعينيات القــرن العشــرين
العديـــد مـــن المقـــالت  ات  إلـــى بالإضـــافة، الـــداخليين المـــراجعينالتـــي ترعاهـــا جمعيـــة 

، المــدقق الــداخلي، الــداخليين المــراجعينفكيــر المســتقبلي فــي المجلــة الرئيســية لمعهــد الت
إعادة تقيـيم وتقيـيم المبـادا  إلى الداخليين بالحاجة الأساسية المراجعيناعترفت جمعية 
وقاعدة معارفها من الكفـاءات والمهـارات. كـان هنـاك هـدف ، وتوجهها، الحاكمة للمهنة

وهـــو ، الـــداخليين "رؤيــة للمســـتقبل" المــراجعينســتراتيجية لمعهـــد ربــاعي وراء الوثيقـــة ال
الجــودة  ةتعزيــز القيمــة القتصــادية للتــدقيق الــداخلي. ضــمان المراجعــة الداخليــة عاليــ

وتحقيــق وعــي واســع ، تعزيــز المكانــة المهنيــة للمراجعــة الداخليــة للحســابات، باســتمرار
(. وأجـــرت OTG ،0999تقريـــر )النطـــاق بالســـوق بالمراجعـــة الداخليـــة للحســـابات فـــي 

ومدونـة قواعـد ، فرقة العمل المعنية بالتوجيا استعراضـا شـاملا للمعـايير المهنيـة القائمـة
ـــــــى اـــــــل وحتـــــــى تعريـــــــف المراجعـــــــة الداخليـــــــة للحســـــــابات. وخلصـــــــوا، الســـــــلوك أن  إل

]أو[ تعــزز ، المصــطلحات القديمــة فشــلت فــي "أن تعكــم بشــكل كــاف تطــور الممارســة
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 eldtesi a,sk r. ) لمراجعة الداخلية للحسابات في السوق التنافسـية"بشكل فعال مهنة ا

ebs a,tt bn .li 1999) الآتيـــة. ويتضـــمن إطـــار الممارســـات المهنيـــة الجديـــد الأغـــراض 
 (:0999، في تقرير )فريق العمل العالمي

ــــز طائفــــة واســــعة مــــن أنشــــطة المراجعــــة الداخليــــة  .0 ــــوفير إطــــار مــــرن لــــدعم وتعزي ت
 لقيمة المضافة.للحسابات  ات ا

كمـــا ينبغـــي أن ، تحديـــد المبـــادا الأساســـية التـــي تمثـــل ممارســـة المراجعـــة الداخليـــة .2
 تكون في جميع أنحاء العالم.

 تعزيز العمليات والعمليات التنظيمية المحسنة. .3
 تتطلب آلية لضمان الجودة لضمان المتثال للمعايير. .0

ى الســمعة العالميــة تحقيــق العتــراف ب "المــزود المفضــل" فــي الســوق انــاء علــ
 لخدمات المراجعة الداخلية عالية الجودة ".

تم تصميم التعريف الجديد للتدقيق الداخلي لستيعاب دور المهنـة ومسـؤولياتها 
 المتزايدة:

، نشـــــاط مســـــتقل وموضـــــوعي للتأكيـــــد والستشـــــارات يهـــــ :"المراجعـــــة الداخليـــــة
المؤسسـة علـى تحقيـق فهـو يسـاعد ، وتحسـين عمليـات المؤسسـة، مصمم لإضافة قيمة

مــن خـــلال اتبــا  نهـــج مــنظم ومنضـــب  لتقيــيم وتحســـين فعاليــة عمليـــات إدارة ، أهــدافها
 المخاطر والرقابة والحوكمة".

( أن هــــــذا التعريــــــف الجديــــــد Chapman and Anderson, 2002) يوضــــــح
 للتدقيق الداخلي يقدم صورة جديدة للمهنة بست طرق مهمة:

ولـيم بالضـرورة راسـخا داخـل ، نشـاطا موضـوعيااوصـفا ، ويسمح التعريف المنقح .0
ممــا يعنــي ، اتقــديم خــدمات المراجعــة الداخليــة مــن قبــل "جهــات خارجيــة"، المنظمــة

في الواقـع أنـا يمكـن الآن الحصـول علـى خـدمات تـدقيق داخلـي عاليـة الجـودة مـن 
 خلال الستعانة بمصادر خارجية.
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أنشـــــطة التأكيـــــد  يشـــــمل ومـــــن خـــــلال التأكيـــــد علـــــى أن نطـــــاق المراجعـــــة الداخليـــــة .2
فــدن التعريــف الجديـــد يصــور المراجعــة الداخليـــة علــى أنــا اســـتباقي ، والستشــارات

ـــــى العمـــــلاء ـــــة وإدارة المخـــــاطر ، ويركـــــز عل ـــــي الرقاب ويهـــــتم بالقضـــــايا الرئيســـــية ف
 والحوكمة.

ـــة مصـــمم مـــن خـــلال الـــنص صـــراحة علـــى أن .3 ، لإضـــافة قيمـــة ةالمراجعـــة الداخلي
يؤكـــد التعريـــف الجديــد علـــى المســاهمة الكبيـــرة التـــي و ، وتحســين عمليـــات المنظمــة

 قدمها المراجعة الداخلية لأي مؤسسة.ت

وليـة المراجعـة الداخليـة  إلـى ينظر التعريـف الجديـد، المنظمة بأكملها إلى وبالنظر .0
 ويكلفا بمساعدة المنظمة على تحقيق الأهداف العامة.، على نطاق أوسع بكثير

ضــواب  موجــودة فقــ  لمســاعدة المنظمــة علــى إدارة يفتــرض التعريــف الجديــد أن ال .1
حــــد كبيــــر آفــــاق  إلــــى ويوســــع هــــذا المنظــــور، مخاطرهــــا وتعزيــــز الحوكمــــة الفعالــــة

ويوســـع نطـــاق عملـــا ليشـــمل عمليـــات إدارة المخـــاطر والرقابـــة ، المراجعـــة الداخليـــة
 والحوكمة.

امتيازهــا الــذي يتكــون مــن ، يقبــل التعريــف الجديــد أن إرا مهنــة المراجعــة الداخليــة .6
قـد يكـون أكثـر مـا لـديها أصـول دائمـة ، الفريد في كونها مهنـة قائمـة علـى المعـايير

، تـــــوفر المعـــــايير الصـــــارمة الأســـــاس لصـــــياغة عمليـــــة موثقـــــة ومنضـــــبطة، وقيمـــــة
 ومنهجية تضمن جودة الأداء في مهام المراجعة الداخلية.

ـــــة للحســـــابات مكـــــرس فـــــي إطـــــار شـــــ ـــــد للمراجعـــــة الداخلي امل والتعريـــــف الجدي
وهـو مخطـ  هيكلـي لكيفيـة ، (2112، الـداخليين المـراجعينللممارسات المهنية )معهـد 

توافــق مجموعــة المعــارف فــي مجــال المراجعــة الداخليــة للحســابات والإرشــادات القاالــة 
يتكــــون إطــــار الممارســــات المهنيــــة مــــن ثــــلاا فئــــات مــــن الإرشــــادات:  للتطبيــــق معــــا.

ومســــاعدات التطــــوير ، وإرشــــادات الممارســــة، (المعــــايير والأخــــلاق )إرشــــادات إلزاميــــة
الـــداخليين(. يـــنظم  المـــراجعينوالممارســـة )مـــواد مرجعيـــة مفيـــدة طورهـــا أو أقرهـــا معهـــد 
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الإطـــار مجموعـــة كاملـــة مـــن الإرشـــادات بطريقـــة يســـهل الوصـــول إليهـــا وفـــي الوقـــت 
 المناسب لممارسي المراجعة الداخليـة. ومـن المتوقـع أن تسـتجيب لحتياجـات ممارسـي

 .((Ramamoorti, 2003 وأن تزداد قوة في السنوات القادمة، المراجعة الداخلية

أن المراجعـــة الداخليـــة قـــد ، يتضـــح مـــن المراجعـــة والملخـــص التـــاريخي الســـااق
دورا متزايـــد  تواكتســـب، الماضـــية 61بشـــكل ملحـــوي علـــى مـــدى الســـنوات ال  تتطـــور 

، أو القطـا  غيـر الربحـي، الحكومـةأو ، سواء فـي الصـناعة، الأهمية داخل المنظمات
تقبــل وظيفــة المراجعــة الداخليــة اليــوم مســؤولية أوســع تجــاة ، جانــب هــذا التطــور إلــىو 

المنظمـــة نفســـها وأصـــحاب المصـــلحة. ومـــن خـــلال تقـــديم خـــدمات ضـــمان واستشـــارات 
لجنــــة مراجعــــة الحســــابات التابعــــة  إلــــى أي علــــى وجــــا الخصــــوص، موســــعة للمنظمــــة
تســــــاهم وظيفــــــة المراجعــــــة الداخليــــــة ، الإدارة التنفيذيــــــة إلــــــى لروكــــــذ، لمجلــــــم الإدارة

ـــــة ـــــر، للحســـــابات بشـــــكل فعـــــال فـــــي تحســـــين الإدارة التنظيمي ـــــى  ل ـــــدن ، وعـــــلاوة عل ف
المعلومــــات التــــي يضــــمنها مراجعــــو الحســــابات الــــداخليون تعــــزز عمليــــة صــــنع القــــرار 

والقتصــادية  ،ممــا يحســن نشــر المــوارد التنظيميــة، الداخليــة والخارجيــة علــى حــد ســواء
 .((Ramamoorti, 2003واستخدامها بفعالية وكفاءة ، الشحيحة

ســتتم ، انــاء علــى فهــم كيفيــة عمــل المنظمــات المعاصــرة والتــأثيرات  ات الصــلة
مناقشة وظيفة المراجعة الداخليـة وأنشـطتها باسـتخدام وجهـات نظـر ل تعـد ول تحصـى 

ســتوفر وجهــات و ، عــة الداخليــةمــن دراســة فــرص البحــث فــي المراج يــةتفــي الفصــول الآ
وأنشــطتها فــي ، النظــر هــذة فهمــا أكثــر ثــراء واكتمــال لســياق وظيفــة المراجعــة الداخليــة

، تساعد في توليد أنـوا  أسـئلة البحـث الأساسـية والتطبيقيـةمن ثم و ، المنظمات الحديثة
 التي من المحتمل أن تكون  ات أهمية جدية ودائمة للأكاديميين والممارسين.

 :آفاق مهنة المراجعة الداخلية 2-0-3

، تعتمــد المنظمــات المعاصــرة بشــكل متزايــد علــى المعلومــات والمعرفــة المكثفــة
وتشــارك فــي عمليــات متخصصــة ومتطــورة للغايــة عبــر الصــناعات والقطاعــات علــى 
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مــــع إقامــــة ، مســــتوى العــــالم. تطــــوير أشــــكال تنظيميــــة جديــــدة فــــي عصــــر المعلومــــات
غيــرت بشــكل كبيــر غــرض وعمــل ، وظهــور منظمــات افتراضــية، تحالفــات اســتراتيجية

يختلـ  مشـهد الضـواب  ، وكذلر الحتياجات المصـاحبة لممارسـة السـيطرة، المنظمات
داخــل المنظمــات اليــوم تمامــا عــن تلــر الموجــودة فــي المنظمــات التقليديــة فــي العصــر 

بحت وظيفـة أصـ، فـي ايئـة الأعمـال المتغيـرة جـذرياو . العشرين الصناعي لمعظم القرن 
، ومجلـــــم الإدارة، ولجنـــــة التـــــدقيق، المراجعـــــة الداخليـــــة وظيفـــــة دعـــــم رئيســـــية لـــــلإدارة

يمكــن لوظيفــة فدنــا ، فضــلا عــن أصــحاب المصــلحة الرئيســيين، الخــارجيين المــراجعينو 
أن تلعـب دورا حاسـما فـي ، إ ا تـم تصـورها وتنفيـذها بشـكل صـحيح، المراجعة الداخليـة

نظـــرا لأن الشـــركات متعـــددة الجنســـيات قـــد  ؛ميـــة الفعالـــةتعزيـــز ودعـــم الحوكمـــة التنظي
فلـيم مـن المســتغرب أن ، أدركـت مجموعـة متزايـدة مـن المخـاطر التـي تواجـا المنظمـة

ــــى المتخصصــــين فــــي إدارة المخــــاطر قــــد ارتفــــع بشــــكل كبيــــر  ــــب عل ، Bernstein)الطل

وا  . يفتـــرض أي نهـــج منضـــب  للنمـــو وخلـــق القيمـــة أن المنظمـــة تـــدير جميـــع أنـــ(0996
يمكـــن النظـــر فـــي المخـــاطر علـــى مســـتوى و ، المخـــاطر الكبيـــرة والمحتملـــة بشـــكل فعـــال

وكـــذلر علـــى ، القتصــاد الكلـــي أو المحفظـــة )إدارة المخـــاطر علـــى مســـتوى المؤسســـة(
غالبــا مــا تكــون إدارة المخــاطر مجــال يمكــن أن ، المســتوى الجزئــي أو مســتوى الإدارات

يــر مــن خــلال تقــديم التحلــيلات وتقــديم المشــورة ســاهم ايــا المراجعــة الداخليــة بشــكل كبت
وتقـــوم وظيفـــة المراجعـــة الداخليـــة للحســـابات ، الحكيمـــة لـــلإدارة العليـــا ومجلـــم الإدارة

لتحديــــد  ؛أيضــــا بــــدجراء تقيــــيم للمخــــاطر علــــى المســــتوى الجزئــــي لأغراضــــها الخاصــــة
المجــــالت التــــي تتطلـــــب اــــذل أكبـــــر الجهــــود مـــــن جانــــب وظيفـــــة المراجعــــة الداخليـــــة 

ولتحقيق تغطية مراجعـة الحسـابات المناسـبة لعـالم مراجعـة الحسـابات علـى ، للحسابات
. يمكــن للمــدققين الــداخليين (ae e ee.t, ebs T.et .i 1998)مــدى فتــرات زمنيــة محــددة 

، أن يلعبــوا دورا مهمــا فــي "الشــراكة" مــع الإدارة فــي إنشــاء ومراقبــة العمليــات التجاريــة
وفـــــي تنفيـــــذ مبـــــادرات إدارة ، والإبـــــلا  عنهـــــا بشـــــكل عـــــام، لتقيـــــيم المخـــــاطر وقياســـــها

المخاطر المؤسسية. وتسـمح الـنهج الحديثـة للمراجعـة الداخليـة للحسـابات القائمـة علـى 
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 McNamee and) وربطهــــا بأهـــداف العمـــل بشـــكل منهجــــي، المخـــاطر اتقيـــيم المخـــاطر

Selim, 1998; Walker et al., ،2002; DeLoach ،2000) يمكـــــــــن لوظيفـــــــــة ، الواقـــــــــعفـــــــــي . و
المراجعــــة الداخليــــة للحســــابات أن تيســــر العمليــــات التــــي يمكــــن مــــن خلالهــــا لوحــــدات 

وهــذا اــدورة يمكــن أن يكــون مفيــدا ، الأعمــال "وضــع تقييمــات عاليــة الجــودة للمخــاطر"
و لــر أساســا عــن طريــق تحســين ، جــدا لوظيفــة المراجعــة الداخليــة فــي تخطــي  عملهــا

 Walker)أدنـى حـد  إلـى وتقليل ازدواجية الجهود، قرارنوعية المعلومات  ات الصلة بال

etal., 2002). 

أن وجــود وظيفــة تــدقيق  يهــ :الفرضــيات الرئيســية اليــوم فــي أي منظمــة ىحــدإ
، داخلي قوية يمكن أن يقطع شوطا طويلا في دعم وتعزيـز الحوكمـة التنظيميـة الفعالـة

اف الفعــــالين علــــى إدارة يتعلــــق جــــزء كبيــــر مــــن الحوكمــــة التنظيميــــة بالمراقبــــة والإشــــر 
إ ا كـان ينظـر إلـيهم علـى أنهـم "خبـراء فـي إدارة ، ويمكن للمدققين الداخليين، المخاطر
أن يتوقعــوا أن يلعبــوا دورا مهمــا للغايــة ورايــع المســتوى داخــل المؤسســـات ، المخــاطر"

مــع اشــتراط اورصــة نيويــورك مــؤخرا أن يكــون للشــركات المســجلة ، فــي العقــود القادمــة
فـدن ملـ  تعريـف وظيفـة المراجعـة ، ورصـة وظيفـة المراجعـة الداخليـة للحسـاباتفي الب

، مـن خـلال منحهـا مقعـدا علـى الطاولـة، حـد كبيـر إلـى الداخلية للحسـابات لديـا أثيـرت
تم توسـيع آفـاق المهنـة ، حيث تجري مناقشات رايعة المستوى حول الحوكمة التنظيمية

ل يــزال التحــدي ، ومــع  لــر، كبيــر ونمــت فرصــها لإضــافة قيمــة بشــكل، بشــكل كبيــر
يواجــا المتخصصــين فــي المراجعــة الداخليــة لتطــوير فهــم عميــق لعــرض القيمــة الــذي 

وإدارة تصـــورهم وصـــورتهم داخـــل المنظمـــات وخارجهـــا. وبمجـــرد أن تكتســـب ، يقدمونـــا
يمكنهـا المضـي قـدما فـي تقـديم ، وظيفة المراجعة الداخلية ثقة المسؤولين عن الحوكمـة

يـــــز وقيمـــــة باســـــتخدام الثـــــروة المشـــــتركة مـــــن المعرفـــــة والخبـــــرة التـــــي يمتلكهـــــا أداء متم
وهياكــل وعمليــات ، ومراقبــة المخــاطر وإدارتهــا، موظفوهــا فــي أفضــل ممارســات الرقابــة

مـــع إظهـــار جميـــع شـــركات الخـــدمات المهنيـــة الأربـــع ، الحوكمـــة. وعلـــى وجـــا التحديـــد
، مصــادر مشــتركة للتــدقيق الــداخليالكبــرى اهتمامــا قويــا اتطــوير ممارســات الســتعانة ب
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وهــذة العولمــة لأنشــطة ، فــدن مهنــة المراجعــة الداخليــة مهيــأة لإحــداا تــأثير دولــي كبيــر
المراجعــة الداخليــة للحســابات ومــا يصــاحبها مــن اعتــراف بالقيمــة التــي تضــيفها وظيفــة 

وقــد عــرف ، هــي فــي الواقــع اتجاهــات جــديرة بالترحيــب، المراجعــة الداخليــة للحســابات
المراجعة الداخليـة بأنهـا " نشـاط مسـتقل وموضـوعي   (IIA)عهد المراجعين الداخليينم

مــن ، وتحقيــق أهــدافها، وتحسـين عمليــات المنشــأة، إضــافة قيمــة إلــى يــؤدي، واستشـاري 
تبــــا  نهــــج منــــتظم ومنضــــب  لتقيــــيم وتحســــين فعاليــــة إجــــراءات كــــل مــــن إدارة اخــــلال 

 .((Ramamoorti, 2003 المخاطر والرقابة وعملية الحوكمة "

 أهمية وأهداد المراجعة الداخلية: 2-2

وتختلــ  بــاختلاف ، يمكــن القــول بــأن أهــداف المراجعــة الداخليــة كثيــرة ومتنوعــة
ويمكــن ، ومتطلبــات إدارة المنشــأة مــن إدارة المراجعــة الداخليــة، حجــم المنشــأة وهيكلهــا
 :النحو الآتيعلى  (2106، ؛ يوس  ونبيل87، 2122)مراد تلخيص أهم أهدافها 

، وعمليــة حوكمــة الشــركات، والرقابــة الداخليــة، القيــام اتقيــيم فعاليــة إدارة المخــاطر ●
ـــــات  ـــــة مـــــن خـــــلال الأداي ـــــة الداخلي وبديجـــــاز يمكـــــن تلخـــــيص منـــــافع وأدوار المراقب

 ..(..كما هو معروض في الشكل أدناة )شكل، بحاا العلميةوالأ

، أو سـوء السـتعمال، لسـرقةالقيام بـدجراءات فحـص خاصـة بحمايـة الأصـول مـن ا ●
 من وقو  خسائر. والوقاية، أو الختلاس

، زيادة قيمة المنشـأة عـن طريـق تقـديم خـدمات استشـارية لكافـة المسـتويات الإداريـة ●
ــــذ ، عمليــــات المنشــــأة وتحســــين كفــــاءة ــــى تنفي وتــــوفير المعلومــــات التــــي تســــاعد عل

 استراتيجيات المنشأة.

المعلومــــات التــــي ينتجهــــا نظــــام المعلومــــات التأكــــد مــــن دقــــة البيانــــات ومصــــداقية  ●
 المسجلة بالدفاتر والسجلات. كذلر البيانات، بالمنشأة

، والقـــــوانين، والسياســـــات، إبـــــلا  الهيئـــــات المســـــئولة عـــــن مـــــدى اللتـــــزام بـــــالخط  ●
 والأنظمة المعمول اها.
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 المراجعة الداخلية كأحد آلياس حوكمة الشركاس: 2-2-0

حيـث إن ، العناصر الأساسية فـي حوكمـة الشـركات المراجعة الداخلية أحد دت عتُ 
والمراجعـة ، ولجنـة المراجعـة، عملية الحوكمة تقوم على أربعة فاعلين رئيسـيين: الإدارة

أن  علــــى الــــرغم مــــن. (2108، ؛ قزامــــل0، 2100، )العشــــماوي والمراجعــــة الداخليــــة ، الخارجيــــة
علــى وجــا التحديــد عمليــة  2118لعــام  لــم يتنــاول قــانون أوكســلي - 2112ســاربانيم 

ولكن الـدور المتزايـد المطلـوب مـن أطـراف ، التدقيق الداخلي كجزء من عملية الحوكمة
ــــدقيق الخــــارجي، الحوكمــــة الأخــــرى )الإدارة ــــدقيق( أدى، الت ــــى لجــــان الت ــــادة دور  إل زي

)يوســـ  ية لســـتعادة الثقـــة والمصـــداق، (222؛ 2106، ؛ غنـــيم2106، )البحيـــري التـــدقيق الـــداخلي 

يمكـــــن تلخـــــيص منـــــافع وأدوار المراقبـــــة الداخليـــــة مـــــن خـــــلال ، وبايحـــــاز، (2106، ونبيـــــل
 (.0 بحاا العلمية كما هو معروض في الشكل أدناة )شكل رقمالأدايات والأ

 

 ق المراجعة الداخلية.ي(: منافع تطب2شكل )

 إعداد البا ا في ضوء الدراسات السابقة.

 المراجعة 
  الداخلية

 تعزيز
 الشفافية
 تحسين  والنزاهة

 إدارة
 المخاطر

 تحقيق
  الامتثال

 تحسين
 الكفاءة
 تعزيز  والفاعلية

 الثقافة
  التنظيمية

 ضمان
 التطوير
  المستمر

 تعزيز
 الأمان
 المالي

 تحسين
 الرقابة

 والسيطرة



 

00 

حيــث يــتم ، التــدقيق الــداخلي مصــدر معلومــات لأطــراف الحوكمــة الأخــرى  دت عــويُ 
مـــن ، ودعـــم عمليـــة الحوكمـــة، اســـتخداما لمراقبـــة حوكمـــة الشـــركات وتحســـين جودتهـــا

، الجواد)عبـدميم هياكـل الرقابـة الداخليـة وتصـ، خلال تقيـيم العمليـات والإجـراءات الإداريـة

 فـي حـين، ين جودة حوكمـة الشـركات. كما يعمل التدقيق الداخلي على تحس(21 :2108
 .(189 :2122، )مراد تعمل حوكمة الشركات على تحسين جودة حوكمة الشركات

 
 ق المراجعة الداخلية.ي(: منافع تطب0شكل )

 إعداد البا ا في ضوء الدراسات السابقة.

 أهداف 
 المراجعة
  الداخلية

 الدعم تقديم
  

 الأداء تقويم

 الدعم تقديم
 الاستشاري

 تقويم
   الخطط

 الامتثال
 والشفافية

 المراجعة
  والتقويم

 اختبار
 الكفاءات
 ودقتها

 تقديم
  التوصيات

 التعاون
  الخارجي

 تقويم
 المستوي
 والقدرة
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 المراجعة الداخلية كنظام الرقابة: 2-2-2
 إلـى نظـام الرقابـة الداخليـة والتقريـر عنـايتمثل دور المراجعة الداخلية في تقييم 

فـــي  اا أساســـي اا وبـــذلر تصـــبح المراجعـــة الداخليـــة شـــريك، لجنـــة المراجعـــة وإدارة المنشـــأة
وينــــدرج  لــــر تحــــت الوظــــائ  الستشــــارية للمراجعــــة ، تطــــوير هيكــــل الرقابــــة الداخليــــة

 .(00 :2108، )عبدالجوادالداخلية 
ـــى مـــدى وجـــود إدارة للمراجعـــة ويتوقـــ  وجـــود نظـــام قـــوي للرقابـــة  ـــة عل الداخلي

، فد ا كانت وظيفة المراجعـة الداخليـة ضـعيفة، الداخلية تقوم بأداء أنشطتها بشكل جيد
 .(060 :2106، السجيني وآخرون )وجود نظام رقابة داخلية قوي  إلى فلن يؤدي  لر

 (:Risk managementالمراجعة الداخلية وإدارة المخاطر ) 2-2-3

منهــــــا زيــــــادة الهتمــــــام ، بعــــــض النتــــــائج إلــــــى ة الماليــــــة العالميــــــةأدت الأزمــــــ
زيـادة دور المـراجعين الـداخليين فـي تحسـين  إلـى ممـا أدى، باستراتيجية إدارة المخـاطر

وعلــيهم أن يقومــوا بالتأكــد مــن أن الإدارة العليــا قــد ، أداء الشــركات فــي إدارة المخــاطر
للوصــول  ؛قاايــة اللازمــة لمواجهتهــاووضــع الضــواب  الر ، قامــت بالتعامــل مــع المخــاطر

الحــــد المقبــــول. كمــــا أوضــــح معهــــد المــــراجعين الــــداخليين بــــأن الــــدور  إلــــى بالمخــــاطر
الإدارة عن فعاليـة أنشـطة  إلى الرئيسي لأنشطة المراجعة الداخلية هو تأكيد موضوعي

، بفعاليــةن نظــم الرقابــة الداخليــة تعمــل أو ، وأنهــا تــدار بطريقــة مناســبة، إدارة المخــاطر
ن اتقــــديم النصــــائح والستشــــارات لتحســــين إدارة المخــــاطر و ن الــــداخليو ويقــــوم المراجعــــ
 والرقابة عليها.

 (:IIAمعايت المراجعة الداخلية وفقاً لة) 2-2-0
ساســـية التـــي تمثـــل ممارســـة المراجعـــة تحديـــد المبـــادا الأ إلـــى تهـــدف المعـــايير

اســعة مــن خــدمات المراجعــة الداخليــة وتــوفير إطــار لتنفيــذ وتــدعيم مجموعــة و ، الداخليــة
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، ووضـع أسـاس لتقيـيم أداء خـدمات المراجعـة الداخليـة،  ات القيمة المضافة للشركات
 .(IIA, 2016: 12) وتحسين وتفعيل العمليات التنظيمية والتشغيلية

 معايير الصفات: :أولًا: المجموعة الأولظ
يجــب توافرهــا فــي تناولــت هــذة المجموعــة النظــام الأساســي والخصــائص التــي 

وفقـاا لمعهـد المـراجعين  و لـرالذين يؤدون خـدمات المراجعـة الداخليـة  المنشآت والأفراد
 :و لر على النحو الآتي .(IIA, 2016: 12) الداخليين

  :ضــرورة تحديــد الغــرض والســلطة  إلـى يشــيرمعيــار ال ــرل والســلطة والمســ ولية
كل رســمي فــي ميثــاق المراجعــة والمســئولية الخاصــة اوظيفــة المراجعــة الداخليــة بشــ

 الداخلية.
 :ضـــرورة أن تكـــون أنشـــطة المراجعـــة  إلـــى يشـــير معيـــار الاســـتقمل والموضـــوعية

فــي أداء  اا يجــب علــى المراجــع الــداخلي أن يكــون موضــوعي كمــا، الداخليــة مســتقلة
 .(191، 2122، )مراد امهام

 :ـــة ـــذل العنايـــة المهنيـــة الواجب أداء مهـــام ضـــرورة  إلـــى يشـــير معيـــار الكفـــاءة وع
معيـــار ضـــمان  ويشـــير، المراجعـــة الداخليـــة بكفـــاءة ومهـــارة وعنايـــة مهنيـــة مناســـبة

ـــرامج التحســـين( ـــى الجـــودة وب ـــة  إل ـــام المـــدير التنفيـــذي للمراجعـــة الداخلي ضـــرورة قي
 اتطوير ارنامج ضمان الجودة والتحسين.

 معايير الأداء: -ثانياً: المجموعة الثانية
صـــادرة مـــن معهـــد المـــراجعين ، يير رئيســـيةتتضـــمن تلـــر المجموعـــة ســـبعة معـــا

وتحديــــد ، والتـــي تتنــــاول وصـــ  طبيعـــة خــــدمات المراجـــع الـــداخلي، (IIAالـــداخليين )
ــــاس الأداء لهــــذة الخــــدمات ــــى أساســــها قي ــــتم عل وتأخــــذ هــــذة ، معــــايير الجــــودة التــــي ي

 كما يلي: (IIA, 2016; 12) وفقاا  2111المجموعة مسلسل أرقام 

  :ضرورة قيـام مـدير المراجعـة الداخليـة بـددارة نشـاط إلى يشيرمعيار إدارة النشاط 

 معيــار طبيعــة عمــل المراجعــة الداخليــةويشــير ، المراجعــة الداخليــة بكفــاءة وفاعليــة
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تحســـين إدارة المخـــاطر  قيـــام نشــاط المراجعـــة الداخليـــة بــالتقييم والمشـــاركة فــي إلــى
 إلــى اجعــة الداخليــة:معيــار تخطــي  مهــام المر  كمــا يشــير، ونظــم الرقابــة والحوكمــة

عمــل لكــل مهمــة مــن مهــام  ضــرورة أن يطــور ويوثــق المراجعــون الــداخليون خطــة
 المراجعة الداخلية.

  :قيــام المــراجعين الــداخليين اتحديــد وتحليــل وتقيــيم  إلــى يشــيرمعيــار أداء المهــام
 معلومات كااية لتحقيق أهداف المهمة التي يقومون بأدائها. وتسجيل

 :داء المهمــةأقيــام المــراجعين الــداخليين اتوصــيل نتــائج  إلــى يريشــ معيــار النتــائج ،
أن يضــع  إلــى معيــار متابعــة التقــدمكمــا يشــير ، والتوصــيات بشــكل مناســب والآراء

فــــي النتــــائج التــــي تــــم  ويحــــتفر مــــدير المراجعــــة الداخليــــة انظــــام لمتابعــــة التصــــرف
 توصيلها للإدارة.

  :ضـرورة التأكـد مـن قبـول الإدارة لمسـتوى  إلـى يشـيرمعيار قبـول الإدارة للمةـاطر
وهنــا يجــب عليــا مناقشــة هــذا ، مخــاطر أعلــى مــن المســتوى الــذي تتحملــا المنشــأة

 حل مقبول. إلى الأمر مع الإدارة للوصول

 بعض أخلاقياس مهام المراجعة الداخلية: 2-2-1
مبـــادا أخلاقيـــات مهنـــة المراجعـــة  إلـــى (IIأشـــار معهـــد المـــراجعين الـــداخليين )

 والكفـاءة، والسـرية، والموضـوعية، وقواعد السلوك الأخلاقي تتمثل في النزاهة، اخليةالد
 :أتيكما ي( 12: 2106، )البحيري 

واللازمـة لكـي يـتم ، إرساء أسم الثقة إلى النزاهة: تؤدي نزاهة المراجعين الداخليين ●
خــذوا ن يأألاــد للمــراجعين الــداخليين ، الموضــوعية العتمــاد علــى أحكــامهم وآرائهــم

فــــي جمــــع وتقيــــيم والإبــــلا  عــــن أي ، علــــى مســــتويات الموضــــوعيةأ فــــي الحســــبان 
 معلومات  ات صلة بالعمل الذي يقومون بفحصا.
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السرية: يجب على المراجعين الـداخليين احتـرام قيمـة وخصوصـية المعلومـات التـي  ●
ل إ، و تصـريح مناسـبأ ن إدون مـن وعليهم عدم الكش  عنهـا ، تقع تحت أيديهم

 حالت الرب  القانوني والكش  المهني.في 

يجــــب علــــى المــــراجعين الــــداخليين اســــتخدام المهــــارات  :الكفــــاءة المهنيــــة والعمليــــة ●
ويجــب علــى ، والمعــارف والخبــرات اللازمــة عنــد القيــام بخــدمات المراجعــة الداخليــة

والعمـــل ، المـــراجعين الـــداخليين اتبـــا  المعـــايير المهنيـــة الدوليـــة للمراجعـــة الداخليـــة
 خدماتهم وفاعليتهم. ةوجود، وتطوير مهاراتهم، على تحسين

 عوامل تدعيم جودة المراجعة الداخلية: 2-2-6
ــــة المراجعــــة  مــــن خــــلال اســــتقراء المعــــايير والدراســــات الســــابقة المتعلقــــة بفعالي
، الداخلية يمكن استنباط أهم العوامـل التـي تسـاهم فـي تحقيـق فعاليـة المراجعـة الداخليـة

 :أتييوتتمثل ايما 
 ستقمل والموضوعية:الا .2

مــن الداخليــة بحريــة كاملــة فــي ممارســة مهامــا اهــا تمتــع قســم المراجعــة يقصــد 
الموضـوعية  دت عوتُ ، ودون تحيزمن ، دون خوف أو حرج من المستويات الإدارية العليا

همــــة لتحديــــد مقــــدرة المراجعــــة الداخليــــة علــــى لعــــب دور فعــــال فــــي ممــــن المتغيــــرات ال
فكلما اتصفت المراجعة ، والتأثير على جودة التقارير المالية للمنشأة ،حوكمة الشركات

كـــان لـــديها المقـــدرة علـــى اكتشـــاف ممارســـات الإدارة الخاصـــة ، الداخليـــة بالموضـــوعية
ـــة والحـــد منهـــا ولكـــي تـــؤدي المراجعـــة الداخليـــة أعمـــال ، بالتلاعـــب فـــي التقـــارير المالي
يجــب أن تكــون ، دون خــوف أو حــرج مــنالفحــص والتقــويم لــلإدارات والأقســام الأخــرى 
ومـن المتعـارف عليـا أن المراجعـة الداخليـة ، تابعة لأعلى مستوى إداري داخـل الشـركة

 .(2119، )مباركلجنة المراجعة  إلى المسئول الأول بالشركة أو إلى تقدم تقاريرها
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 المهنية: .0
، والمهــارات، ى ضــرورة تــوافر المعرفــةعلــ( IIأكــد معهــد المــراجعين الــداخليين )

فكلمـا زادت ، والمقدرة المهنيـة لـدى المـراجعين الـداخليين لإنجـاز مسـئولياتهم الشخصـية
ــــداخليين ــــة للمــــراجعين ال ــــى اكتشــــاف أســــاليب الإدارة ، المقــــدرة المهني زادت قــــدرتهم عل

يجــب علــى المــراجعين الــداخليين  مــن ثــم. و (2100، )مبــاركالمســتخدمة فــي إدارة الأربــا  
عـــــــارف والمهـــــــارات والكفـــــــاءات الأخـــــــرى الضـــــــرورية للقيـــــــام بمهـــــــامهم أن يمتلكـــــــوا الم
، الكفــاءة المهنيــة مــن أهــم عوامــل تحقيــق فعاليــة المراجعــة الداخليــة دت عــوتُ ، وبمســئولياتهم

، فعامـــل الســـتقلال والموضـــوعية فقـــ  لـــيم كاايـــاا لتحقيـــق فاعليـــة المراجعـــة الداخليـــة
، بقـــدر كـــاف مـــن الكفـــاءة المهنيـــة ولكـــن يجـــب علـــى المـــراجعين الـــداخليين أن يتمتعـــوا
 .(63 :2107، )عرفاتوالتي تمكنهم من القيام بمهامهم على الوجا الأمثل

 جودة تنفيذ المهام: .7

لتحقيـق  ؛من الجـودة القيام بمهامهم بمستوى عال  من لاد للمراجعين الداخليين 
بالكفـــــاءة وتمتـــــع المـــــراجعين ، ســـــتقلال والموضـــــوعيةفال، أهـــــداف المراجعـــــة الداخليـــــة

لتحقيــق جــودة المراجعــة الداخليــة إ ا لــم يقــم المراجعــون الــداخليون  غيــر كــاف  ، المهنيــة
 .(61: 2107، )عرفات من الجودة بأداء المهام الموكلة إليهم بمستوى عال  

 الإسناد الةارجي لةدمات المراجعة الداخلية: .2
رجي الكثيـر مصـدر خـا إلـى لقي التوجا الخاص بدسناد المراجعة الداخليـة وقد
تجهــت الكثيــر مــن المنشــآت نحــو الحصــول علــى الخــدمات التــي تتعلــق او ، مــن التأييــد

ســتعانة بمــراجعين خــارجيين للحصــول علــى مــن خــلال ال، اوظيفــة المراجعــة الداخليــة
تحســين جــودة الأداء  إلــى ممــا يــؤدي، الخــدمات التــي تتعلــق اوظيفــة المراجعــة الداخليــة

؛ 066 :2100، )فـراج تقليل التكاليف بالمنشآت إلى كما يؤدي، لوظائ  المراجعة الداخلية

. وتزيد اسـتقلالية المـراجعين الـداخليين عنـدما يـتم أداء مهـام المراجعـة (201 :2106، غنيم
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زيـــادة ثقـــة مســـتخدمي  إلـــى يضـــاا أكمـــا يـــؤدي  لـــر ، الداخليـــة اواســـطة مصـــدر خـــارجي
 .(261 :2118، )عبد الحفيرالقوائم المالية في صدق تلر القوائم 

 مراحل المراجعة الداخلية: 2-2-7

 إلــى وتختلــ  هــذة المراحــل مــن منظمــة، عــدة تضــم المراجعــة الداخليــة مراحــل
 :(61 :2100، )العمار تيةيجازها في المراحل الآإولكن يمكن اختصار و  ى أخر 
 تهـتم بمراكـز العمليـات عنـد نقطـة زمنيـة ، : هو وسـيلة مـن وسـائل المراجعـةالتحقق

جماليـات التـي ي التحقق مـن الأرصـدة والإأ، وليم خلال فترة زمنية محددةمحددة 
ويقســم ، والتــي تتجــا لفحــص الملكيــة والوجــود الفعلــي، تحتــوي علــى القــوائم الماليــة

صول المملوكـة مـن الأ –ي )السجلات أتويشمل التحقق ما ي، صول واللتزاماتالأ
 التقارير(. –قبل المنشأة

 ويقــوم المراجــع الــداخلي ، ت المحاســبية والتقريــر عنهــا: هــو فحــص الســجلاالتقيــيم
كمــا ، والضــع  ايــا ةوتحديــد نقــاط القــو ، بــالحكم علــى مــدى قــوة النظــام المحاســبي

ويقتــر  التعــديلات ، ن يتعــرف ويقــيم الوضــع الحقيقــي للنظــام المحاســبيأيســتطيع 
 المناسبة.

 الــذي ، الداخليــةصــول المنشــأة والتأكــد مــن ســلامة نظــم الرقابــة أ: حمايــة الحمايــة
و لــر بالتأكــد مــن حمايــة ، فــلاس والســرقةة مــن الإأحمايــة المنشــ إلــى يهــدف اــدورة

ــــة العتمــــاد عليهــــاإســــلامة المعلومــــات المحاســــبية و ، صــــولالأ التأكــــد مــــن ، مكاني
، ســـاليب القيـــاس والسياســـات والخطـــ أمـــة فـــي ءالملا، مثـــل للمـــواردالســـتخدام الأ

هــــداف الموضــــعية للعمليــــات يجــــاد الأإالتأكــــد مــــن ، فــــراد مــــع القــــوانين واللــــوائحوالأ
 صل المتعطل.وتقييم صحة وكفاية تطبيق الرقابة المحاسبية على الأ، الفيصلية

 هــدافها أ : تطبيـق معـايير المراجعــة الداخليـة عنـد القيـام اهــا بغـرض تحقيـق التطبيـق
 المخط  لها.
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المراجعـة والتـدقيق وأهـداف ، تختلـ  كـل منشـأة عـن الأخـرى ، وكما أشرنا سـالفا
حسـب خبرتـا فـي بولكن يجب أن يكون هناك مرونة من المراجـع والمـدقق كـلاا ، ةواحد

مــن خــلال رفــع ، وضــع ارنــامج المراجعــة والتــدقيق الــذي يفيــد المنشــأة وصــاحب العمــل
ومســـاعدة بـــاقي أفـــراد المنشـــأة علـــى العمـــل الإجرائـــي بشـــكل ، التقـــارير الســـليمة لـــلإدارة

 .(031 :2101، )عبد ربادة الإنتاجية للمنشأة ومن ثم زيا، سليم

 
 ق المراجعة الداخلية.ي(: منافع تطب7شكل )

 إعداد البا ا في ضوء الدراسات السابقة.
 

  

 مرحلة
  التخطيط

 مرحلة
  التنظيم

 مرحلة
 الفحص

 مرحلة
 التنفيذ

 مرحلة
 التنفيذ

  التفصيلي

 مرحلة
  التقرير

 مرحلة
  المتابعة

 من التحقق المرحلة هذه في يتم :التحقق
 على تحتوي التي والإجماليات الأرصدة
 الملكية لفحص تتجه والتي المالية القوائم

 .الفعلي والوجود

 السجلات فحص المرحلة هذه في يتم :التقييم
 المراجع ويقوم، عنها والتقرير المحاسبية
 النظام قوة مدى على بالحكم الداخلي
 .فيه والضعف القوة نقاط وتحديد المحاسبي

 أصول حماية المرحلة هذه في يتم :الحماية
 الرقابة نظم سلامة من والتأكد المنشأة
 حماية الى بدوره يهدف الذي الداخلية

 .والسرقة الافلاس من المنشأة

 معايير تطبيق المرحلة هذه في يتم :التطبيق
 بغرض بها القيام عند الداخلية المراجعة

 .لها المخطط أهدافها تحقيق
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 المبحث الثاني

 التقارير المالية وعناصر جودتها

 ؤثرة(الم العوامل – الأهداف -)المفهوم 

 تمهيد:

ـــا فـــي  مـــن ، عمليـــة إعـــداد التقـــارير الماليـــةيلعـــب المـــدققونيالمراجعون دوراا مهما
وامتثالهـا للمعـايير واللـوائح ، وموثوقيتهـا، خلال التأكـد مـن دقـة البيانـات الماليـة للشـركة

وهـو أمـر ، يقدم المدققون تقييماا مستقلاا وموضوعياا للأداء المـالي للشـركةو ، المحاسبية
تخــا  قــرارات ضــروري للمســتثمرين وأصــحاب المصــلحة والأطــراف المعنيــة الأخــرى ل

واختبـــــار الضـــــواب  ، مســـــتنيرة. يتحمـــــل المـــــدققون مســـــؤولية مراجعـــــة البيانـــــات الماليـــــة
نهـم يلعبـون دوراا رئيسـياا فـي الحفـاي أوتقييم مخاطر الحتيال أو الخطـأ. كمـا ، الداخلية

والتأكــد مــن أن المعلومــات الماليــة شــفافة وموثوقــة. يعــد ، علــى ســلامة التقــارير الماليــة
ا فــــي أي عمليــــة تجاريــــة. مــــن خــــلال التقــــارير إعــــداد  التقــــارير الماليــــة عنصــــراا حاســــما
بمــا فــي  لــر الربحيــة ، يمكــن لأصــحاب المصــلحة تقيــيم الأداء المــالي للشــركة، الماليــة

ة المالية. ل يمكن المبالغة في أهمية التقـارير الماليـة عاليـة الجـودة. موالسيولة والملاء
واتخــا  القــرار لأي منظمــة يمكــن أن يــؤدي ضــع  ، لجيــدةنــا أســاس الإدارة الماليــة الأ

 إلــــى ،وفــــي بعــــض الحــــالت، اتخــــا  قــــرارات ماليــــة غيــــر دقيقــــة إلــــى التقــــارير الماليــــة
تـــوفر التقـــارير الماليـــة الجيـــدة الشـــفااية ، ومـــن ناحيـــة أخـــرى ، الحتيـــال أو ســـوء الإدارة

سنســتعرض ، قســمفــي هــذا الو وتعـزز المصــداقية وتبنــي الثقــة اــين أصـحاب المصــلحة. 
كــــذلر العوامــــل المــــؤثرة ، أهــــدافها، مفهومهــــا، ســــبب التقــــارير الماليــــة وعناصــــر الجــــود

 عليها.
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 جودة التقارير المالية: 2-0
حيــث غالبــاا مــا يــتم تقيــيم ، ل يوجــد تعريــف متفــق عليــا لجــودة التقــارير الماليــة

 ومـن ثـم، واردة اهـاجودة التقارير المالية من خلال تقييم جودة المعلومات المحاسبية الـ
يختلــ  مفهــوم الجــودة بــاختلاف كــل مــن احتياجــات مســتخدمي هــذة التقــارير ووجهــات 

فمــن الصــعب التفــاق علــى تعريــف  .(716 :2107، )عبــد القــادرنظــر منتجــي هــذة التقــارير 
فقـد عرفهـا الـبعض ، يص  ويعرف جودة التقارير المالية تعريفـاا شـاملاا وقاطعـاا ، محدد

ولكـن ، وعرفها البعض الآخر بأنهـا جـودة المعلومـات المحاسـبية، فصا بأنها جودة الإ
لأن جــودة التقــارير ، التركيــز علــى مفهــوم مرونــة الســتخدام إلــى الفكــر الحــديث يشــير

فالمســتخدم النهــائي هــو ، الماليــة تتوقــ  علــى وجهــة نظــر مســتخدمي التقــارير الماليــة
 .(799 :2106، المداولي)الفيصل في الحكم على مدى جودة تلر التقارير

 أهداد التقارير المالية: 2-2

 :يأتيعداد التقارير المالية ايما إ يتمثل الهدف الرئيسي من 
يجاايـاا علـى كفـاءة إممـا يـؤثر ، توفير المعلومات والبيانات الماليـة بجـودة عاليـة

ا ن هــذأول شــر ، وتخصــيص المــوارد، وقــرارات الســتثمار والئتمــان، ســواق الماليــةالأ
، )يوســ  ونبيــلطــراف المرتبطــة بالمنشــأة يصــب فــي مصــلحة المســتثمرين وغيــرهم مــن الأ

ســـــواق رأس المـــــال أ. تخفـــــيض عـــــدم تماثـــــل المعلومـــــات اـــــين المســـــتثمرين فـــــي (2106
المســــتثمرين  إلــــى ويــــتم تقــــديمها، وفــــي الوقــــت المناســــب، وتزويــــدهم بمعلومــــات دقيقــــة

لتمكـــنهم مـــن اتخـــا  ، صـــحاب المصـــالحأوغيـــرهم مـــن ، والـــدائنين الحـــاليين والمحتملـــين
. توفير معلومـات (Mahdavikhou, and Khotanlou, 2011) قراراتهم ايما يتعلق بالستثمار

كمـا تظهـر تلـر البيانـات نتـائج ، عمـالمالية وغير مالية عن الوضـع المـالي ونتـائج الأ
المــوارد المؤتمنــة وتســاعد فــي محاســبتها عــن ، تقيــيم كفــاءة الإدارة فــي القيــام اواجباتهــا

 عليها.
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ـــين الإأتمثـــل  ـــارير الماليـــةداة التصـــال الرئيســـية ا حيـــث ، دارة ومســـتخدمي التق
، يمكـــن للمســـتخدمين مـــن خلالهـــا معرفـــة الموقـــ  المـــالي للشـــركة ومقـــدار التغيـــر ايـــا

نشـطة الشــركة المتعلقــة أممــا يســاعد فـي تقيــيم ، وكـذلر تقــوم اتوضـيح مصــادر التمويـل
 .وطريقة استغلال الموارد الخاصة اها، ماربالتمويل والستث

وتزيــد مــن قــدرة المســتثمرين ، تعمــل علــى تعزيــز الكفــاءة الكليــة للســوق الماليــة
لتجنـــب حـــدوا تـــأخر  ؛علـــى معرفـــة الحالـــة الحقيقيـــة للاقتصـــاد فـــي الوقـــت المناســـب

توقــــع  إلـــى تـــؤدي( Bertomeu and Magee, 2011) دالســـتجابة وحـــدوا حالـــة مـــن الركـــو 
كمـا ، والعمـل علـى تجنـب وقوعهـا، زمات المالية من خلال حصـر المخـاطرالأحدوا 

التقــــاء  ومــــن ثــــم، دارة مــــن تحســــين القيمــــة للمســــاهمينعضــــاء مجلــــم الإأ نهــــا تمكــــن أ
. ولكـــي تتحقـــق جـــودة التقـــارير (61 :2103، )علـــيالمصـــالح اـــين المـــديرين والمســـتثمرين 

 :الآتيل اد من تحقيق ( 06 :2107، )عبد اللهالمالية 
، ويقصد با توصيف البيانات المدرجة بالتقارير بشكل جيـدجودة صياغة التقرير:  .0

ومعبــرة ادقــة عــن ، حيــث تكــون الكلمــات المختــارة لوصــ  البيــان واضــحة ومفهومــة
 ويتطلب  لر توافر خاصية الوضو .، البيان

ا وخلوهــ، ويقصـد اهــا دقـة البيانـات وتـوافر القـيم الصـحيحة جـودة محتـوا التقريـر: .2
 ويتطلب  لر توافر كلاا من الدقة والكتمال والشمول.، خطاء الجوهريةمن الأ

ويقصـد اهـا الحصـول علـى التقريـر فـي الوقـت المناسـب أو جودة عـرل التقريـر:  .3
عــرض المعلومــات تحــت عنــاوين متجانســة ومتســقة بطريقــة ل تحتــاج للمزيــد مـــن 

أربعـــة خصـــائص هـــي ويتطلـــب هـــذا تـــوافر ، والتوضـــيح عنـــد اســـتخدامها، التفســـير
 والشفااية.، والحياد والتوقيت المناسب، و الثباتأالتساق 
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 العوامل التي تؤثر في جودة التقارير المالية: 2-3

 المعايت المحاسبية المطبقة: 2-3-0
معــايير المحاســبة المطبقــة مــن أهــم العوامــل التــي تــؤثر فــي جــودة التقــارير  دتعــ
عـــايير هـــي التـــي تحـــدد القواعـــد التـــي تـــتم اهـــا عمليـــات . فالم(090 :2108، )قراايـــلالماليـــة 

ومركزهـــا ، ولأدائهـــا، فصـــا  لعمليـــات الشـــركة وللأحـــداا الماليـــةالقيـــاس والعـــرض والإ
قصـــور فـــي جـــودة التقـــارير  إلـــى فـــأي قصـــور فـــي تلـــر المعـــايير ســـوف يـــؤدي، المـــالي
نتــاج إ إلــى ولــذلر فــدن تطبيــق المعــايير المحاســبية  ات الجــودة العاليــة تــؤدي، الماليــة

وتكــون معبــرة بشـــكل ، حـــداا الماليــة بكــل صـــدقتقــارير ماليــة تقـــيم وتفصــح عــن الأ
 .(79 :2103، )علىدقيق عن المركز المالي للشركة 

 العوامل النظامية: 2-3-2
 إلــى (IFRSيتــأثر التطبيــق الفعلــي للمعــايير الدوليــة لإعــداد التقــارير الماليــة )

فتلـر العوامـل ، ة في الدولـة المطبقـة لهـذة المعـاييرحد كبير بالعوامل النظامية الموجود
ـــة هـــي التـــي تحكـــم النشـــاط القتصـــادي فـــي كـــل دولـــة ـــر، النظامي ـــد يـــؤدي  ل  إلـــى وق

وينـتج عـن تلـر الختلافـات تبـاين فـي ، اختلاف تطبيق تلر المعايير مـن دولـة لأخـرى 
بشــكل كبيــر  فهــذة العوامــل النظاميــة هــي التــي تحــدد، جــودة التقــارير الماليــة لكــل دولــة
طـراف المسـتفيدة مـن ومسئوليات المـراجعين تجـاة الأ، مسئوليات معدي التقارير المالية

 .(80 :2103، )على هذة التقارير

 دارة:دوافع الإ 2-3-3
لـــــوحر أن معظـــــم الفضـــــائح الماليـــــة وعمليـــــات الحتيـــــال والتلاعـــــب التـــــي يـــــتم 

فعـال واسـتخدموا لرتكـاب هـذة الأ، دارةارتكااها في البيانات المحاسـبية تـتم مـن قبـل الإ
وتعـــــد  (Rahman and Hasan, 2019, 13)وقـــــدموا معلومـــــات مضـــــللة، العديـــــد مـــــن الطـــــرق 
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وهيكلـــــة ، المرونـــــة فـــــي اســـــتخدام البـــــدائل المحاســـــبية والتقـــــديرات المحاســـــبية المتاحـــــة
مــام أالعمليـات لتبـا  طريقـة معينـة فـي معالجـة بعـض البنـود المحاسـبية فـرص متاحـة 

هـدافها الشخصـية علـى حسـاب أصـحاب أ لإساءة استغلالها لتحقيـق مصـالحها و  دارةالإ
داريــة . فالــدوافع الإ(9، 2100، )مليجـيوهــو مـا يقلــل مـن جــودة التقـارير الماليــة ، المصـالح

 إلـــى ولفـــالإدارة ترغـــب فـــي المقـــام الأ، عامـــل مهـــم ومـــؤثر فـــي جـــودة التقـــارير الماليـــة
 .(91 :2106، )محمدتعظيم منافعها الشخصية 

 مسئولياس وأدوار المراجعة الداخلية: 2-3-0
أصــــدر معهــــد المــــراجعين الــــداخليين قائمــــة مســــئوليات المراجعــــة الداخليــــة فــــي 

صــورتها  إلــى حتــى وصــلتعــدة ثــم تــم تعــديلها مــرات ، م0937صــورتها الأولــى ســنة 
، وتســتخدم هــذة القائمــة كأســاس عــام لوضــع لــوائح الأقســام المراجعــة الداخليــة، الحاليــة

، )محمدداخل التنظيم وتغطي هذة القائمة أربعة جوانـب أساسـية ، وتحديد دورها وسلطاتها

 هي: (63 :2108
 .طبيعة وظيفة المراجعة الداخلية 

 هدف ونطاق المراجعة الداخلية 
 .مسئوليات وسلطات وظيفة المراجعة الداخلية 

 استغلالية وظيفة المراجعة الداخلية 
لمراجعـــة الداخليـــة نظـــراا لأن وظيفـــة المراجعـــة كمـــا تقتضـــي قائمـــة مســـئوليات ا

فــدن هنالــر خطــر ، الداخليــة تمــارس فــي ظــل سياســات تــم وضــعها عــن طريــق الإدارة
وقد تضمنت القائمة علاجاا لهذا الخطر يشـتمل علـي ضـرورة أن ، قائم على استغلالها

 تــتم مراجعــة واعتمــاد جميــع السياســات الخاصــة بالمراجعــة الداخليــة عــن طريــق مجلــم
ضرورة وجود لئحة رسمية تحدد وظيفة المراجع الداخلي تتضـمن مثـل ، يضاأالإدارة. 

 :يأتيهذة اللائحة على ما 
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 إنشاء قسم للمراجعة الداخلية. 
 تحديد وضعا التنظيمي ونطاق سلطاتا ومسئولياتا. 
 منحا الصلاحيات للقيام بأعمال الفحص اللازمة للمراجعة. 
 ويجـب أن ، يـة الأخـرى داخـل وخـارج التنظـيموص  علاقاتـا بالوحـدات التنظيم

يجـب أن تكـون ، تعتمد تلر اللائحة عـن طريـق كـل مـن الإدارة ومجلـم الإدارة
مـــن لديــا الســـلطة التـــي يحتاجهــا لمتابعـــة الإجـــراءات الرقاايـــة فــي النظـــام ككـــل 

 دون تدخل من الإدارة.

 المراجعة الخارجية: 2-0
وتقيـيم مـدى ، دارةالمعدة اواسـطة الإ لاد من التحقق من صحة التقارير المالية

ـــائج الأ، صـــدقها وتعبيرهـــا عـــن الواقـــع القتصـــادي عمـــال والمركـــز المـــالي للشـــركة ونت
ويتم هذا التحقق عن طريق السـتعانة بـالمراجع الخـارجي لمـا يمتلكـا مـن ، بشكل سليم

جــــودة ن إ. حيــــث (092 :2101، محمد) تمكنــــا مــــن القيــــام اهــــذة المهمــــة، خبــــرات ومهــــارات
عمليــة المراجعـــة وكفــاءة واســـتقلال المراجـــع الخــارجي تحـــد مـــن التلاعــب فـــي التقـــارير 

يجاايـاا علــى جــودة إوهــو مـا يــنعكم ، كمــا تـؤثر علــى درجـة الــتحفر المحاسـبي، الماليـة
 .(298 :2106، )قاسمالتقارير المالية 

 الحوكمة: 2-1
وزيـــــادة ثقـــــة  تحســـــين جـــــودة التقـــــارير الماليـــــة إلـــــى ن تفعيـــــل الحوكمـــــة يـــــؤديإ

ن اللتــــزام اتطبيــــق ضــــواب  ومعــــايير حوكمــــة أ. كمــــا (012 :2101، فــــراج) الجمهــــور اهــــا
. (031 :2102، )ملـوالعين وآخــرون تحســين جـودة التقــارير الماليــة  إلــى الشـركات ســوف يـؤدي

يجاايــاا لآليــات الحوكمــة علــى إأن هنــاك تــأثيراا  إلــى شــارت العديــد مــن الدراســاتأحيــث 
ن حوكمــــة إ؛ حيــــث (298 :2106، الطويــــل) ودة المعلومــــات المحاســــبيةزيــــادة وتحســــين جــــ
طــــراف  وي تحقيـــق توزيــــع فـــي الســـلطات والمســـئوليات اـــين الأ إلـــى الشـــركات تســـعى
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عمالهــا مــن خــلال المنشــأة فــي محاولــة لمنــع أ خــرى التــي تــزاول طــراف الأوالأ، العلاقــة
الوحــــــدة  داء كــــــل طــــــرف داخــــــلأو لــــــر اوضــــــع الضــــــواب  التــــــي تحكــــــم ، التجــــــاوزات

هداف تطبيق حوكمة الشركات هـو زيـادة جـودة التقـارير أ ن أحد أو ، القتصادية الواحدة
 .(73 :2106، )عليالمالية 

 هيال الملاية: 2-6
، وخاصـــة الشـــركات المســـاهمة، إن طبيعـــة ملكيـــة الشـــركات فـــي الوقـــت الـــراهن

عديـدة يطلـق ظهور مشاكل  إلى أدت، دارةوالتي يكون اها انفصال في الملكية عن الإ
تحقيـق مصـالحها  إلى دارة تسعىن الإأتلر المشاكل تتركز في ، عليها مشاكل الوكالة

حيـث تسـتخدم صـلاحيتها فـي تحقيـق منفعتهـا ، سهمولو على حساب الملاك وحملة الأ
 .(72 :2106، )عليالشخصية 

 أخلاقياس الأعمال: 2-7
حيـــث تـــم ، وضـــوحاا أصـــبحت الصـــلة اـــين الأخلاقيـــات ونجـــا  الأعمـــال أكثـــر 

إدراك أن الشــركات يجــب أن تتماشــى مــع اهتمامــات المجتمــع المســئولية الجتماعيــة( 
فالشـــركات ، زدهـــاررادت النجـــا  فـــي مواجهـــة المنافســـة والســـتمرار فـــي النمـــو والإأإ ا 

الناجحة تعمل على دمج أخلاقيات الأعمال في عملية صنع القرارات وجميع الجوانـب 
كمـا أن الشـركات ، عمال التجاريـةزام الأخلاقي ضروري لستمرار الأالستراتيجية اللت

خلاقـــي تعكـــم تـــدفقات نقديـــة تشـــغيلية مســـتقبلية  ات المســـتوى العـــالي مـــن اللتـــزام الأ
. (060 :2107، )إاــــــراهيم وآخــــــرون كمــــــا تعكــــــم جـــــودة التقــــــارير الماليــــــة المفصـــــح ، أفضـــــل

، انتهـاك القـوانين إلـى غالبـاا ل تـؤديدارة خلاقيـة التـي تقـوم اهـا الإفالإجراءات غير الأ
عــداد التقــارير إ فعــادة مــا يســمح القــانون بمســتوى معــين مــن المرونــة عنــد القيــام بعمليــة 

، خلاقيـــةعمـــال غيـــر الأمـــام الإدارة لرتكـــاب الأأوهـــذة هـــي الفرصـــة المتاحـــة ، الماليـــة
ى الطريقــة فـاللتزام الأخلاقـي. يـؤثر علـ، وتعـول الشـركات هنـا علـى الجانـب الخلاقـي



 

16 

يمكـن القـول بـأن العوامـل السـابقة تـؤثر فـي ، التي تدار اها الشركة وفي ضوء ما سـبق
كمـا أن التقـارير الماليـة  ات الجـودة العاليـة ، جودة التقـارير الماليـة مجتمعـة أو منفـردة

 هي منتج  و أهمية لكافة الأطراف.
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 المبحث الثالث
 التقارير الماليةدور المراجعة الداخلية في تحسين جودة 

 تمهيد:
والتـي ، التقارير المالية هي الصورة المعبرة عن نتائج المؤسسة القتصادية دعتُ 

تتمثل في المصدر الرئيسي للمعلومـات الماليـة. يجـب أن يـوفر النظـام المحاسـبي لأي 
ــــة ــــارير المالي ــــة مــــن التق ــــا مختلف ــــارير بخصــــائص ، مؤسســــة أنواعا ــــز هــــذة التق وأن تتمي

ن يــتم الإفصــا  عنهــا بالشــكل الــذي يمكــن المهتمــين بمجــال التســيير المــالي أو ، الجــودة
وتقيـــيم أنشـــطتها فـــي ضـــوء مـــا ، ومعرفـــة مـــدى كفـــاءة الإدارة، مـــن تقيـــيم الأداء المـــالي

وتكمــن علاقــة المراجعــة الداخليــة  .توصــلت إليــا مــن نتــائج فــي نهايــة فتــرة مــن الــزمن
حيـــث ، تحليـــل المـــالي والنســـب الماليـــةال :هـــيعـــدة بجـــودة التقـــارير الماليـــة فـــي نقـــاط 

يســـتخدم المراجـــع الخـــارجي تحليـــل الحســـابات باســـتخدام النســـب الماليـــة للتعـــرف علـــى 
المؤشـــــرات الخاصـــــة بالمؤسســـــة مقارنـــــةا بفتـــــرات ســـــابقة أو مقارنـــــةا بمؤسســـــات أخـــــرى 

 .هـــذا يســـاهم فـــي تقيـــيم جـــودة المعلومـــات المحاســـبية وجـــودة التقـــارير الماليـــةو ، مماثلـــة
ـــة، أيضـــاا  تقيـــيم دقـــة  إلـــى حيـــث تهـــدف مراجعـــة القـــوائم الماليـــة، مراجعـــة القـــوائم المالي

والتأكــــد مــــن مــــدى ، وصــــحة البيانــــات الماليــــة المقدمــــة مــــن قبــــل الشــــركة أو المؤسســــة
يتضــمن  لـر تحليــل الســجلات و ، تطابقهـا مــع المعـايير المحاســبية والتنظيميــة المعتمـدة

فــي جــودة  اا لهــا دور أن مراقبــة الداخليــة. كمــا وفحــص العمليــات المحاســبية وال، الماليــة
، الأربا ؛ حيث تعكم جودة الأربا  توقعات الأداء المالي الحـالي والمسـتقبلي للشـركة

تقييم جودة الأربا  يساهم في تحديد مدى قدرة الشركة على استمرار الأعمـال وجـذب ف
فـــي تحقيـــق  حاســـماا  المراجعـــة الداخليـــة تلعـــب دوراا ، يجـــازاا إوبشـــكل أكثـــر ، الســـتثمارات

ــــاء الثقــــة لــــدى المســــتثمرين، جــــودة التقــــارير الماليــــة واتخــــا  قــــرارات ، وتســــاهم فــــي ان
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ــــا  .اســــتثمارية مســــتنيرة  ات الصــــلة  لــــي بعــــض الدراســــاتإوفــــي هــــذا المبحــــث تطرقن
 جودة التقارير المالية. سينالمراجعة الداخلية في تح حول بموضو  دراستنا 

 ة التقارير المالية:المراجعة الداخلية وجود 2-0
مـن خـلال تقـديم ، في تعزيز جودة التقـارير الماليـة ادورالداخلي  تقوم المراجعة

كمــا يســاهم التــدقيق ، تقييمــات مســتقلة وموضــوعية لعمليــات وضــواب  المؤسســة الماليــة
ممــا يعــزز دقــة وموثوقيــة ، الــداخلي فــي ضــمان المتثــال للتشــريعات والمعــايير الماليــة

الــــداخليين الضــــع  فــــي الضــــواب   المــــراجعينليــــة. كمــــا تحــــدد تقييمــــات التقــــارير الما
تحسـين جـودة  إلـى مما يـدفع، التي يمكن أن تؤثر على نزاهة التقارير المالية، الداخلية
، ضــد التحريــف المــالي والحتيــالللحمايــة الــداخلي تعمــل  مراجعــةووظــائ  ال، التقــارير

،  ية المفصح عنهـا مـن قبـل المؤسسـاتالمما يزيد من شفااية وموثوقية المعلومات الم
حيـــث ، أعلـــى للتقـــارير الماليـــة يـــرتب  بجـــودة  داخليالـــ المراجعـــةوجـــود وظيفـــة  كمــا أن

والتي يمكن أن تسـبب عـدم دقـة البيانـات الماليـة ، ساعد في اكتشاف الأخطاء ومنعهات
، الطويــل)دراســة ، أيضــاا و  (  2109 الأشــلم،  المقلـة)كــل مــن دراســة   كــرتو المقدمـة. 

أن للمراجعـــــة  ( 2120وأاـــــو زقيـــــة ، أاوزيـــــد)عـــــلاوة علـــــى دراســـــة و  ( 2120عيـــــب  وز 
 في جودة التقارير المالية المقدمة. اا ومحوري اا هام اا الداخلية دور 

ـــى جـــودة التقـــارير ، وفـــي نفـــم الســـياق ـــأثير كبيـــر عل ـــة لهـــا ت المراجعـــة الداخلي
مثـــــل ، الـــــداخلي راجـــــعمعديـــــد مـــــن الدراســـــات أن خصـــــائص القـــــد وجـــــدت الف، الماليـــــة

تؤثر بشـكل إيجـااي علـى جـودة إعـداد ، الستقلالية والكفاءة والمؤهلات المهنية والخبرة
تلعـــــب ،  لـــــر إلـــــى . بالإضـــــافة(Aobdia and Petacchi 2023)التقـــــارير المـــــالي 

عمليات المراجعة الداخلية دوراا حاسماا في ضـمان دقـة البيانـات الماليـة وتقـارير الأداء 
(Abdulhussein et al., 2023)وتحسين جـودة ، . كما أنها تساعد في تقييم الأداء المستدام

بمــا فـي  لــر الجوانــب القتصــادية ، التقـارير الماليــة مــن خــلال تقيـيم الجوانــب المختلفــة



 

19 

. عـــــلاوة علـــــى أنهـــــا تســـــاهم فـــــي الحـــــد مـــــن (Abd Alajeli and Wahhab, 2022) والبيئيـــــة
تعمـل اـرامج و . (Khan, 2023)وتحسـين الشـفااية والإفصـا  فـي التقـارير الماليـة ، الفساد

ــا علــى تحســين جــودة التقــارير الماليــة ، التفتــيه الــداخلي لشــركات التــدقيق الكبيــرة أيضا
بشــكل  الــداخليين. المــراجعينوزيـادة جهــود ، الــذين يتهربــون  المــراجعينعـن طريــق رد  

ال  الأهميـــة للحفـــاي علـــى نزاهـــة وموثوقيـــة التقـــارير يعـــد التـــدقيق الـــداخلي أمـــراا بـــ، عـــام
 المالية.

 الدراساس السابقة حول المراجعة الداخلية وجودة التقارير المالية: 2-2
قــام الباحــث فــي هــذا القســم بمراجعــة الدراســات الســابقة التــي تناولــت متغيــرات 

تناولــت هــذة ة عــدن هنــاك دراســات عربيــة وأجنبيــة إإ  ، الدراســة لبيــان العلاقــة اينهمــا
: يوجــــد تــــأثير غيــــر معنــــوي الآتــــي إلــــى ( الــــذي خلــــص2100، مبــــارك)العلاقــــة مثــــل 

وعلاقـــة عكســـية اـــين جـــودة التـــدقيق الـــداخلي وإدارة الأربـــا  فـــي الشـــركات المســـاهمة 
ـــائج دراســـة ، الســـعودية شـــااون )وكـــذلر دراســـة ، (2103، مليجـــي)ممـــا يتوافـــق مـــع نت
(؛ حيـــث وجـــد أن نشـــاط التـــدقيق الـــداخلي أكثـــر قـــدرة علـــى منـــع الأخطـــاء فـــي 2106

علــى وجــودة التقــارير الماليــة تعمــل البيانــات الماليــة مــن قــدرة وظيفــة التــدقيق الــداخلي 
وأن هناك علاقـة إيجاايـة اـين جـودة وظيفـة التـدقيق ، منع الأخطاء في البيانات المالية

ـــداخلي والجـــودة.  ـــدما فال ـــة التـــدقيق عن يعمـــل المـــدققون الخـــارجيون بالتنســـيق مـــع وظيف
ستتحســــن قــــدرة المحللــــين علــــى اكتشــــاف ، وكــــذلر جــــودة التــــدقيق الخــــارجي، الــــداخلي

ن أ إلـى شـارتأ ( ,.2102Mohamed, et al) فدراسـة، الأخطاء في البيانـات الماليـة
رجيــــة فــــي عمليــــة المراجعــــة الخا ةكفــــاءة المراجعــــة الداخليــــة تســــاعد فــــي تحقيــــق كفــــاء

، دراسـة )حـافر فـي حـين، وتساعد فـي تقليـل رسـوم عمليـة المراجعـة الخارجيـة، الشركة
دارة هماا في مشاركة الإمأن وظيفة المراجعة الداخلية تلعب دوراا  إلى ( توصلت2102

افتقـــار البيئـــة المصـــرية  إلـــى كمـــا تـــم التوصـــل، فـــي اختبـــار إجـــراءات الرقابـــة الداخليـــة
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كمـا انتقـدت عـدم وجـود معهـد مصـري ، مل المـراجعين الـداخليينلقاعدة ايانات تنظم ع
، ويعمـل علــى تحســين أدائــا، للمـراجعين الــداخليين يــنظم عمـل مهنــة المراجعــة الداخليــة

، تزايــد دور المراجعــة الداخليــة فــي إدارة المخــاطر فــي ظــل الحوكمــة إلــى كمــا توصــلت
المراجعــة الداخليــة عكســياا مــع (. وأظهــرت ارتبــاط جــودة 2100 تركــي، الجمــال)دراســة 

وقــــدرة المراجعــــة الداخليــــة علــــى اكتشــــاف حــــالت التلاعــــب والحتيــــال ، إدارة الأربــــا 
وقــد أوصــت الدراســة بضــرورة العمــل علــى اســتقلالية إدارة ، المــالي فــي القــوائم الماليــة

ن مــ، وزيــادة الشــفااية حولهــا، والهتمــام اوظيفــة المراجــع الــداخلي، المراجعــة الداخليــة
 خلال الهتمام اتقارير المراجعة الداخلية.

أن  إلــــــى (Lakovic, et al.2106) توصــــــلت دراســــــة، وفــــــي ســــــياق متصــــــل
يســاعد الخارجيــة والتكامــل مــع عمليــة المراجعــة ، الكفــاءة المهنيــة للمــراجعين الــداخليين
أن  إلـــى (2107، محمد وخليـــل) كمـــا توصـــلت دراســـة، فـــي زيـــادة جـــودة التقـــارير الماليـــة

وتسـاهم ، اجعة الداخلية تساهم في قياس درجة الكفاءة التي يتم اها تنفيـذ الوظـائ المر 
الحوكمــة المصــراية الجيــدة علــى تــوفير درجــة مــن الثقــة اللازمــة لســلامة عمــل اقتصــاد 

وجــذب مصــادر ، وخفــض تكلفــة رأس المــال، مكافحــة الفســاد إلــى ممــا يــؤدى، الســوق 
فــي ظــل الحوكمــة المصــراية علــى تحديــد  كمــا تــؤثر المراجعــة الداخليــة، تمويــل أكثــر

والتأكد مـن أن المعلومـات الـواردة ، التقارير الماليةو  مدى العتماد على نظم المحاسبة
وتسـاهم الحوكمـة المصـراية اـدورها فـي تقيـيم وتقـويم نظـم ، فيها تعبر وبدقة عن الواقـع

كمـــا تســـاهم ، لـــي تحســـين جـــودة الأربـــا إممـــا يـــؤدي ، الرقابـــة الداخليـــة بشـــكل إيجـــااي
، التجاهـــــات الحديثـــــة للمراجعـــــة الداخليـــــة علـــــى تقليـــــل مخـــــاطر المراجعـــــة المصـــــراية

وتساعد الرقابة الداخلية في حماية أصول المنشأة أو موجوداتها مـن ، وتحسين جودتها
 إي اختلاس أو ضيا  أو سوء استعمال.

تسـلي  الضـوء علـى  إلـى (2120زعيـب  ، الطويـل ) وقد هـدفت دراسـة كـل مـن
وأثرها على الأداء المـالي ، لعلاقة التكاملية اين المراجعة الداخلية والمراجعة الخارجيةا
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وقـد أجريـت دراسـة ميدانيـة علـى عينـة مـن المـدراء فـي الإدارة ، في المصارف التجارية
لســـتطلا  رأيهـــم عـــن  ؛العليـــا والمتوســـطة العـــاملين فـــي المصـــارف التجاريـــة فـــي ليبيـــا

استنتاجات تسـاهم فـي حـل مشـكلة  إلى للتوصل، ات الدراسةطريق استبانة حول متغير 
أهمهــا أن التكامــل اــين المراجعــة الداخليــة عــدة نتــائج  إلــى الدراســة. وتوصــلت الدراســة

لتحســـين عمليـــة المراجعـــة وتقليـــل  ؛والمراجعـــة الخارجيـــة علـــى قـــدر كبيـــر مـــن الأهميـــة
 لليبية وجودة تقاريرها.وكذلر يؤثر إيجابا على الأداء المالي للمصارف ا، تكاليفها

( علــى تطــور دور المراجــع الــداخلي 2109والأشــلم ، المقلــة)كــدت دراســة أوقــد 
القيــام بمراجعــة وتقيــيم  إلــى ،مــن القيــام بالمراجعــة للمعــاملات الماليــةعــدة عبــر مراحــل 

اهــــدف مســــاعدة المســــتويات ، الإجــــراءات الرقاايــــة للعمليــــات المختلفــــة داخــــل الشــــركة
وبــذلر أصــبحت ، يلية المختلفــة للقيــام بمســؤولياتها بشــكل أكثــر فاعليــةالإداريــة والتشــغ

، المراجعــة الداخليــة تشــتمل علــى فحــص وتقيــيم ســلامة وفعاليــة نظــام الرقابــة الداخليــة
فحــص  إلــى كمــا امتــدت المراجعــة الداخليــة، وجــودة الأداء فــي تنفيــذ الواجبــات المحــددة

 وهدفت هذة الدراسـة، تشغيلية مأ، إدارية مأ، مالية أكانت سواء، ومراجعة كل الأنشطة
مـن حيـث تقيـيم كفـاءة ، دراسة دور المراجعة الداخلية في القيام بالمراجعة الإداريـة إلى

والتعــــرف علــــى الــــدور الــــذي تقــــوم بــــا المراجعــــة الداخليــــة فــــي القيــــام اتقــــديم ، الأداء
العمليــــات التشــــغيلية. وكــــذلر القيــــام اتقيــــيم المخــــاطر ومراجعــــة ، الستشــــارات لــــلإدارة

وتــم تطبيــق الســتبانة ، ولتحقيــق  لــر اعتمــدت الدراســة علــى المــنهج الوصــفي التحليلــي
وتكــــون مجتمــــع الدراســــة مــــن المــــراجعين ، كوســــيلة لجمــــع البيانــــات فــــي هــــذة الدراســــة

والمـراجعين الخـارجيين داخـل نطـاق مـدينتي مصـراتة ، الداخليين بشركات القطا  العـام
ن تقـوم المراجعـة الداخليـة فـي الشـركات أنتـائج منهـا  إلـى الدراسـة وطراالم. وتوصلت

وتعمـل المراجعـة الداخليـة فـي الشـركات بالبيئـة ، بالبيئة الليبية بمهام تقييم كفاءة الأداء
وللمراجعـة الداخليـة فـي الشـركات بالبيئـة الليبيـة ، الليبية على تقديم الستشارات لـلإدارة
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ـــيم المخـــاطر ـــة الليبيـــة كمـــا ، دور فـــي تقي ـــة فـــي الشـــركات بالبيئ تقـــوم المراجعـــة الداخلي
 بمراجعة العمليات التشغيلية.
الكشــ   إلــى (2120وأاــو زقيــة ، أاوزيــد)هــدفت دراســة ، عــلاوة علــى مــا ســبق

، عن دور المراجعـة الداخليـة فـي إدارة المخـاطر بالمصـارف التجاريـة العاملـة فـي ليبيـا
، وإدارة المخـاطر، خليين بالمصـارف التجاريـةوالتعرف على مدى إدراك المراجعين الـدا

شــــملت ، والســــتجابة لهــــا. أجريــــت الدراســــة علــــى عينــــة عشــــوائية، وتقييمهــــا، وقياســــها
وإدارة المخــــــاطر بفــــــرو  ، المســــــؤولين والمــــــوظفين التــــــابعين لإدارة المراجعــــــة الداخليــــــة

لوصــفي طبقــت هــذة الدراســة "المــنهج او ، المصــارف التجاريــة العاملــة بمدينــة مصــراتة
 أن الأســاس فــي تعزيــز فاعليــة إدارة المخــاطر راجــع إلــى وأشــارت نتائجهــا، التحليلــي"

والتــــي تســــهم فــــي تحديــــد وتقيــــيم والســــتجابة للمخــــاطر فــــي ، المراجعــــة الداخليــــة إلــــى
المصـــارف التجاريـــة. كمـــا أوصـــت الدراســـة بالعمـــل علـــى زيـــادة تفعيـــل دور المراجعـــة 

، وســـعأصـــارف التجاريـــة فـــي ليبيـــا بشـــكل أكثـــر و الداخليـــة فـــي إدارة المخـــاطر فـــي الم
اـذل المزيـد ، وتبني طرق حديثة لتحديد المخاطر وتقييمها مثـل: طريقـة الإنـذار المبكـر

والتنســـيق بشـــكل أكبـــر اـــين إدارتـــي المراجعـــة ، مـــن الـــدعم والهتمـــام لتحقيـــق المتابعـــة
 الداخلية وإدارة المخاطر.

أن هنـــاك  إلـــى توصـــلت ( ,2107Ogundana et al) عـــلاوة علـــى أن دراســـة
يجاايــــــة  ات دللــــــة إحصــــــائية اــــــين خصــــــائص المراجعــــــة الداخليــــــة وجــــــودة إعلاقــــــة 

أن جــــودة  إلــــى (Gros et al 2017)كمــــا توصــــلت دراســــة. ، المعلومــــات المحاســــبية
يرفـــع مـــن جـــودة  ومـــن ثـــم، ربـــا  فـــي الشـــركاتدارة الأإالمراجعـــة الداخليـــة تقيـــد عمليـــة 

تعـــاب عمليـــة أتقليـــل رســـوم  إلـــى نهـــا تـــؤديأكمـــا ، لشـــركاتالتقـــارير الماليـــة فـــي تلـــر ا
ن موضــــوعية واســـــتقلالية المـــــراجعين أ إلـــــى توصــــلت الدراســـــات، المراجعــــة الخارجيـــــة

تــؤثر ، ونطــاق عمــل وظيفــة المراجعــة الداخليــة، الــداخليين وكفــاءة المــراجعين الــداخليين
 Oussii and) توصـــــلت دراســـــةكمـــــا ، بالإيجــــاب علـــــى وظيفـــــة المراجعـــــة الخارجيـــــة
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Taktak, 2018) يجـااي بكفـاءة إأن جودة الرقابة الداخلية مرتبطـة ارتبـاط كبيـر و  إلى
ن المراجعة الداخلية تزيد من جودة التقارير أ إلى وتوصلت الدراسة، المراجعة الداخلية
 (2108الســـديري )دارة الشـــركة. وتوصـــلت دراســـة إعـــدادها اواســـطة إ الماليـــة التـــي يـــتم 

الوثيــــق اــــين تطبيــــق أنظمــــة الحوكمــــة الجيــــدة وبــــين إدارة المراجعــــة أن الرتبــــاط  إلــــى
ومــــدى قــــوة تــــأثير تقريــــر المراجــــع الــــداخلي وتوصــــياتا فــــي تطبيــــق أنظمــــة ، الداخليــــة
 وأثرة في تحسين المستوى المالي والإداري للشركات.، الحوكمة

( مجموعــــة مــــن 2108، ايــــاري الأ)كشــــفت دراســــة ، عــــلاوة علــــى مــــا قــــد ســــل 
نها إدراك مراقبي الحسابات المحددات موضوعية المراجعة الداخلية بمنشـأة وم، النتائج

عميــل المراجعــة عنــد تقــدير درجــة العتمــاد علــى نتــائج أعمــال المراجعــة الداخليــة عنــد 
كمـــا كشـــفت ردود أفـــراد البحـــث بشـــأن مـــدى تـــوافر محـــددات ، مراجعـــة القـــوائم الماليـــة

الشـــركات المســـاهمة المصـــرية عـــن ب عمـــالموضـــوعية المراجعـــة الداخليـــة بمنشـــآت الأ
 إلــى (2108، )عبــد الواحــدتوصــلت دراســة ، ضــع  موضــوعية المراجعــة الداخليــة اهــا

، لكترونــــيفصــــا  المحاســــبي الإجــــودة المراجعــــة الداخليــــة تــــؤثر علــــى مســــتوى الإأن 
لكــل مــن الســتقلال التنظيمــي لإدارة المراجعــة الداخليــة  اا ن هنــاك تــأثير أ إلــى وتوصــلت
وموضــوعية المــراجعين الــداخليين علــى مســتوى ، المهنيــة للمــراجعين الــداخليينوالخبــرة 

 (Al-Chahadah et.al, 2018)وتوصـــلت دراســـة، لكترونـــيفصـــا  المحاســـبي الإالإ
عــداد إ أن المراجعــة الداخليــة بكافــة إجراءاتهــا ورقااتهــا تلعــب دوراا مــؤثراا فــي عمليــة  إلــى

ن المراجعة الداخلية بكافـة أوضحت الدراسة أكما ، التقارير المالية في البنوك التجارية
والتـــي يمكـــن ، نتـــاج ايانـــات ماليـــة ملائمـــة وموثوقـــةإإجراءاتهـــا ورقااتهـــا لهـــا تـــأثير فـــي 

 العتماد عليها في عملية صنع القرار.
ـــى( Aldi 2121)وتوصـــلت دراســـة  ـــة لهـــا دور  إل ـــة المراجعـــة الداخلي أن عملي

كــدت أو ، القــوائم الماليــة الخاصــة بالشــركات يجــااي وكبيــر فــي منــع عمليــة الغــه فــيإ
أن التكامــــل اـــــين نظــــام المراجعــــة الداخليـــــة  إلــــى (2121دراســــة يعقــــوب والأســـــمري )
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وتقليــل التكــاليف والزدواجيــة ، والمراجعــة الخارجيــة يفيــد فــي فهــم نظــام الرقابــة الداخليــة
كمــا أن لهــذا  ،وتعزيــز التواصــل الفعــال والمنــتظم لتنفيــذ عمليــة المراجعــة، فــي الجهــود
، فــي الحــد مــن ممارســات المحاســبة الإاداعيــة علــى القــوائم الماليــة فعــالا  اا التكامــل دور 

 ومن ثم يساعد في تحقيق مصداقيتها.

وجــود ارتبــاط ضــعيف اــين جــودة  إلــى خــري أأشــارت نتــائج دراســات فــي حــين 
 ,Schneider 2103ن نتـائج دراســة أكمـا ، المراجعـة الداخليـة وجـودة التقـارير الماليـة

لم تثبت أي علاقة لقوة أو ضـع  المراجعـة الداخليـة علـى قـرارات التلاعـب بالأنشـطة 
، ودراســـة )علـــي، (2107ن )يكمـــا أشـــارت نتـــائج دراســـة عبـــد الوهـــاب وآخـــر ، الحقيقيـــة
 ضع  تأثير المراجعة الداخلية على مستوى الدارة الحقيقية للأربا . إلى (2107

يمكننــا القــول ، اســتعراض الدراســات الســابقةومــن خــلال ، مــا ســبق ىعــلاوة علــ
فــي نتــائج الدراســات التــي تناولــت العلاقــة اــين المراجعــة الداخليــة  اا بــأن هنــاك تعارضــ

يجاايــة إوجــود علاقــة  إلــى حيــث أشــارت الكثيــر مــن الدراســات، وجــودة التقــارير الماليــة
عارضــت مــع نتــائج ولكــن تلــر النتــائج ت، اــين المراجعــة الداخليــة وجــودة التقــارير الماليــة

عبــــد الوهــــاب )و (Schneider et al., 2013و ، (Al-Sheti et al, 2011دراســــات
 (.2107، علي)و (2107وآخرون 

يمكــــن للباحـــث القــــول اوجـــود تــــأثير الإدارة ، وتأسيســـال علـــى الدراســــات الســـابقة
 إلـى(  Aldi 2121وتوصـلت دراسـة )، المراجعة الداخليـة علـى جـودة التقـارير الماليـة

يجـااي وكبيــر فـي منــع عمليـة الغــه فـي القــوائم إعمليـة المراجعــة الداخليـة لهــا دور  أن
أن علـــــى ( 2121، كـــــدت دراســــة )يعقـــــوب والأســــمري أو ، الماليــــة الخاصـــــة بالشــــركات

التكامــل اــين نظــام المراجعــة الداخليــة والمراجعــة الخارجيــة يفيــد فــي فهــم نظــام الرقابــة 
وتعزيــز التواصــل الفعــال والمنــتظم ، والزدواجيــة فــي الجهــودوتقليــل التكــاليف ، الداخليـة

فــــي الحــــد مــــن ممارســــات  فعــــالا  اا كمــــا أن لهــــذا التكامــــل دور ، لتنفيــــذ عمليــــة المراجعــــة
 ومن ثم يساعد في تحقيق مصداقيتها.، المحاسبة الإاداعية على القوائم المالية
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جــود ارتبــاط و  إلــى (,.Al-Sheti et al 2100أشــارت نتــائج دراســة )فــي حــين 
ن نتـــائج دراســـة أكمـــا ، ضـــعيف اـــين جـــودة المراجعـــة الداخليـــة وجـــودة التقـــارير الماليـــة

(2103، )Schneider   لــم تثبــت أي علاقــة لقــوة أو ضــع  المراجعــة الداخليــة علــى
، نيكمـا أشـارت نتـائج دراسـة )عبـد الوهـاب وآخـر ، قرارات التلاعـب بالأنشـطة الحقيقيـة

ضــع  تــأثير المراجعــة الداخليــة علــى مســتوى  إلــى (2107، دراســة )علــيو  ،(2107
 دارة الحقيقية للأربا .الإ

 اا يمكننا القـول بـأن هنـاك تعارضـ، ومن خلال استعراض الدراسات السابقة، هذا
، في نتائج الدراسات التي تناولت العلاقة اين المراجعة الداخلية وجودة التقارير الماليـة

يجاايــة اــين المراجعــة الداخليــة إوجــود علاقــة  إلــى حيــث أشــارت الكثيــر مــن الدراســات
-Al 2100ولكــن تلــر النتــائج تعارضــت مــع نتــائج دراســات ، وجــودة التقــارير الماليــة

Shewi etal) 2103و ،Schneider  و)علـــــي، (2107و)عبـــــد الوهـــــاب وآخـــــرون ،
 اختبار هذة العلاقة عملياا. إلى ويحتاج تأكيد أو نفي هذة النتائج، (2107
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 المبحث الاول 
 نبذة تاريخية عن الضمان الاجتماعي

 مقدمة :
حيـــث ، ل شـــر أن الشـــعور بالطمأنينـــة عنـــد الإنســـان غايـــة أساســـية منـــذ القـــدم

صـــــبح الشـــــعور أ مـــــن ثـــــميحـــــاول الإنســـــان الاتعـــــاد عـــــن مـــــواطن التهديـــــد والخطـــــر و 
 إلـى وعنـدما يصـل الإنسـان، ول يتصـور فصـلا عنهـا، يرتب  اتاريع البشرية بالطمأنينة

 .الرفاهية إلى هذا الشعور فقد وصل
وعلــى ، والشــعور بالطمأنينــة فــي المجتمــع هــو مــايطلق عليــا الأمــن الجتمــاعي

فـدن الأمـن الجتمـاعي هـو شـعور الأفـراد فـي المجتمـع بالطمأنينـة والحمايــة ، وجـا أدق
لأخطـار التـي قـد يتعرضـون ا إلـى تي يوفرها الضمان الجتماعي بالنسبةالجتماعية ال

 .والوفاة، والشيخوخة، ومرض المهنة، وإصابة العمل، والمرض، مثل العجز، لها
الوصــول  إلــىتحقيقــا و  إلــى هــذا هــو المفهــوم الــذي تصــبو كافــة الــدول المختلفــة

لكـــن الـــذي يتغيـــر هـــو و ، والأمـــن الجتمـــاعي علـــى هـــذا الأســـاس واحـــد ل يتغيـــر، إليـــا
 .الوسيلة أو الأسلوب الذي تستخدما كل دولة في سبيل الوصول إليا

 :مفهوم الضمان الاجتماعي 3-0-0
، هــو نظــام لــا طبيعــة اجتماعيــة وقانونيــة :التعريــف انظــام الضــمان الجتمــاعي

ويقــــدم مصــــدراا اــــديلاا للــــدخل المفقــــود بســــبب ، تشــــمل الرعايــــة الجتماعيــــة للمحتــــاجين
والتقاعــد الختيــاري متــى تــوافرت شــروط ، وبلــو  الســن القانونيــة لتــرك الخدمــة، المـرض

 .الستحقاق
نـا دجرائـي فأمـا المفهـوم الإ، عانـةيعنـي الكفالـة أو الإ :الضمان الجتماعي لغة

تحقيـــق العدالـــة الجتماعيـــة اتقريـــر حـــق قـــانوني ثااـــت  إلـــى يعنـــي النظـــام الـــذي يســـعى
 لضمان حياة أفضل للمتقاعدين.
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 :يراداس صندوق الضمان الاجتماعيإ 3-0-2
والمنشـــآت ، وجهـــات العمـــل، ن و الشـــتراكات الضـــمانية التـــي يســـاهم فيهـــا المضـــمون -أ 

 .والخزانة العامة، نتاجيةالإ

 .حصيلة ما يفرض لصالح الضمان الجتماعي من ضرائب ورسوم إضااية -ب 

ع وسد العجـز ما يخصص بالميزانية العامة للدولة سنوياا لتغطية مصروفات المناف -ج 
 بالصندوق.

 العائد من استثمارات أموال الصندوق. -د 

 وقاف.ليا من الهيئات وريع الأإحصيلة أموال الزكاة وما يرصد  -ه 

 ليا من موارد التمويل الأخرى.إما يؤول  -و 

 :أهداد الضمان الاجتماعي 3-0-3
ـــا ولأفـــراد أســـرتاتـــأمين الحاجـــات الأ -أ  ـــوفير دخـــل ، ساســـية للمـــؤمن علي مـــن خـــلال ت

 .منتظم

 .تحقيق الستقرار الوظيفي للعامل كحافز للعمل -ب 

 .توطيد العلاقة اين العامل وصاحب العمل -ج 

 :مصروفاس الصندوق 3-0-0
تخصــــص أمــــوال صــــندوق الضــــمان الجتمــــاعي للصــــرف منهــــا علــــى المنــــافع 

ومـــا يســـتلزما اســـتثمار أمـــوال صـــندوق ، النقديـــة والمنـــافع العينيـــة للضـــمان الجتمـــاعي
 .الضمان الجتماعي

ول وقد مر قـانون الضـمان الجتمـاعي اتغييـرات عديـدة منـذ صـدور القـانون الأ
وقـــانون التقاعـــد العـــام ، 0917لســـنة  18وقـــانون التقاعـــد رقـــم ، 0917لســـنة  13رقـــم 
 م.0967لسنة 

ن هذة القوانين وغيرها مـن القـوانين التـي جـاءت تباعـاا لـم تحقـق مـا تصـبو أل إ
دخال العديد مـن إ إلى ومازالت تحتاج هذة القوانين، يةليا الدولة من العدالة الجتماعإ



 

69 

، و لـر لزيـادة الهتمـام بمبـدأ الضـمان الجتمـاعي، همـةمحداا تغييرات إو ، التعديلات
 م.0981( لسنة 03فصدر القانون رقم )

ف ضـــمن هـــذه المؤسســـة الوطنيـــة 2583( لســـنة 87أولًا: بصـــدور القـــانون رقـــم )
الصادر عن وزير الماليـة ، ف2585( لسنة 7رقم )موجب قرار بللتأمين الاجتماعي 

 ف آنذاك.20/0/85بتاريخ 
 : الآتيعلى النحو حيث ادأ العمل با ، العمل اهذا القانون تدريجياا  أاد

 ف. 19ي3ي28مدينة طراالم في  .0

 ف. 61ي02ي30مدينة انغازي في  .2

 ف. 62ي02ي09مدينة سبها في  .3

 -:ف2583( لسنة 85: قانون التقاعد رقم )ثانياً 
والـــذين هـــم درجـــات ، ن(و خـــتص هـــذا القـــانون بفئـــة العـــاملين بالدولـــة )المصـــنفا

ـــة دون ســـواهممصـــنفة بالملا ـــا، كـــات الوظيفي ـــا جعـــل شـــروطاا ، ورتـــب لهـــم حقوق إل إن
 قاسية للحصول عليها.

 لائحة المويفين غير المصنفين :ثالثاً 
ي وهـ، ف0960صدرت لئحة عرفت بلائحـة المـوظفين غيـر المصـنفين لسـنة 

وهـي ، وهـي مـا كانـت تعـرف انظـام الفئـات، تنظم هذة الفئـة فـي ملاكـات غيـر مصـنفة
وضـعت اشـتراطات ، مثـل مـا سـبقها مـن قـوانين دلكنهـا تعـ، رتبت بعض الحقوق لهؤلء

 قاسية للحصول على أي منفعة.
: صــدرت بعــد ذلــع مجموعــة مــن القــوانين تــنظم بقيــة الف ــات الأخــرا التــي لــم رابعــاً 

 :وهي، القوانين السابقةتتطرإ إليها 
وهـو يعـالج ، ف19ي02ي20الصـادر فـي ، قانون تقاعـد أصـحاب المناصـب العامـة .0

 .الحقوق التقاعدية لهذة الشريحة
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وهـــــو يعـــــالج ، ف 19ي01ي20الصـــــادر فـــــي ، قـــــانون التقاعـــــد العســـــكري للضـــــباط .2
 الحقوق التقاعدية لضباط الجيه.

، ف19ي01ي20فـــي  الصـــادر، قـــانون صـــندوق الضـــمان لضـــباط الصـــ  والجنـــود .3
 .وهو يعالج الحقوق التقاعدية لهذة الفئة

ــــوليم رقــــم ) .0 ــــانون يعــــالج ، ف 0960( لســــنة 00قــــانون تقاعــــد رجــــال الب وهــــذا الق
 حقوق التقاعدية لهذة الشريحة.ال

 ف:2523قانون التقاعد لعام  :خامساً 
قتضـي او ، ف0967ي0ي0وبـدأ العمـل بـا فـي ، ف0967ي3ي28صدر هذا القـانون فـي 
 :تيةسريانا على الفئات الآ

 أصحاب المناصب العامة. .0

 رجال القضاء والنيابة العامة. .2

 أعضاء السلر الدالوماسي والقنصلي. .3

 أعضاء القوات المسلحة. .0

 الموظفون المصنفون في الدولة. .1

 الموظفون غير المصنفين في الهيئات والمؤسسات العامة. .6

قانون الخدمة العامة رقـم  على أن يكون من اين المؤسسات التي ينطبق عليها
( لسـنة 18والتي كان يطبق علـى موظفيهـا قـانون التقاعـد رقـم )، ف0967( لسنة 11)

 .ف0917

، وهــذا القــانون جمــع كــل الشــرائح التــي كانــت تحكــم أوضــاعها التقاعديــة قــوانين خاصــة
 .( منا0وأصبح هذا القانون قانوناا موحداا لكل الشرائح الواردة بالمادة )

أن هـــذا القـــانون قـــد وحـــد الحقـــوق التقاعديـــة للشـــرائح الـــواردة بـــا مـــن  ول ننكـــر
ـــة وحـــدة الإدارة وجهـــة نظرنـــا كـــان مجحفـــاا ايمـــا يتعلـــق  مـــنمـــن ناحيـــة أخـــرى و ، ناحي

 .حيث أنا وضع شروطاا قاسية لستحقاق المعاشات، بالمعاشات
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 ف: 2537( لسنة 30قانون الضمان الاجتماعي رقم ) :سادساً 
وحـــدد فـــي المـــادة ، ف عـــن الدولـــة الليبيـــة73ي01ي01فـــي  صـــدر هـــذا القـــانون 

حيـث أورد سـريان أنظمـة الضـمان الجتمـاعي ، ( منا الباب الثالـث )المسـتفيدون(28)
 تية:حسب نوعيتها على الوظائ  الآب
 وأفراد القوات المسلحة والشرطة.، مستخدمو الدولة والهيئات والمؤسسات العامة .0

 والقطاعين الخاص والعام.، مكتوبة بالدولةالعاملون بعقود عمل شفوية أو  .2

 أصحاب المهن الحرة. .3

 أصحاب الحرف الحرة والعاملون بمنازلهم. .0

 أصحاب العمل. .1

 الشيوم والأرامل والأيتام ممن ل عائل لهم. .6

 ولم يكن لهم من تجب عليهم نفقتهم.، من انقطعت أو ضاقت اهم سبل العيه .7

ورعايــة ، عــدا نظــام المعــاش الأساســي ايمــا، ن بســبب العمــلو غيــر الليبيــين المقيمــ .8
 .والمنحرفين، والجانحات، والشيخوخة، الطفولة

 ف تقاعد العسكريين:2532لسنة  27قانون رقم  :سابعاً 
ســـتهدف شـــريحة العســـكريين بـــالقوات او ، ف76ي7ي27صـــدر هـــذا القـــانون فـــي 

 .كفلها لا هذا القانون ، ورتب لهم حقوقا ضمانية خاصة، المسلحة

 ف:2552لسنة  27ون الضمان الاجتماعي رقم قان :ثامناً 
إ  أصـــدرت ، لقــد خطــت ليبيــا خطــوة عملاقــة نحــو تحقيــق العدالــة الجتماعيــة

فكـــان  لـــر إيـــذانا بعمـــل كبيـــر ، ف عـــن الدولـــة الليبيـــة0973( ســـنة 72القـــانون رقـــم )
والـدعم ، ويحقق فيها الأمن والرعايـة للأسـرة، ويوطد أركانا، يدعم كيان الدولة، وعظيم

حتــــي يســــود فــــي ، والحمايــــة للمــــواطنين وللعــــاملين مــــن غيــــر الليبيــــين العــــدل والكفايــــة
 وتزيد ايا طاقات الإنتاج.، والتكافل، والتضامن، والترحم، المجتمع الطمئنان
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ول يـزال ، نا لم يحقق ماتصبو إليا من النهضة الجتماعيةرأت أإل أن الدولة 
ضـرورة تشـكيل لجـان فنيـة متخصصـة لدراسـة فـرأت ، إدخال تعديلات عليا إلى يحتاج

و لــر مــن خــلال اهتمامـا الكبيــر لمبــدأ الضــمان ، همـةمحــداا تغييــرات إو ، هـذا القــانون 
وفـــي هـــذا الإطـــار ، همـــاا مـــن أركـــان النهضـــة الجتماعيـــةماعتبرتـــا ركنـــا ، الجتمـــاعي

والتــي أقرتــا ، ف0981( لســنة 03فرغــت هــذة اللجــان ووضــعت صــيغة القــانون رقــم )
صــفر  -07-03والتــي صــاغها فــي ، م0979الموافــق ، مــن وفــاة الرســول 0388 لعــام

 .ف0981ي0ي6-0الموافق ، من وفاة الرسول 0389

نقطـــة مضـــيئة ضـــمن النقــاط العديـــدة والكثيـــرة التـــي  وبــذلر أصـــبح هـــذا القــانون 
وفــرت لــا الحمايــة الجتماعيــة و  ،عــادت للإنســان فــي الدولــة كرامتــاأ ، ليمكــن حصــرها

ويطبـق مبـدأ عـدم التفرقـة اـين ، وأنا يتميز بالشمولية والوحدة، نوا  المخاطراين كافة أ
أقـر المـؤتمر العـام لمنظمـة العمـل ، وعلى الصـعيد العربـي، المواطنين المقيمين بالدولة

ف اتفاقيـــة عربيـــة بشـــأن وضـــع بعـــض المســـتويات الأساســـية 0970العربيـــة فـــي ســـنة 
نـــى فـــي تشـــريعات التأمينـــات الجتماعيـــة للأخـــذ اهـــا كحـــد أد ؛المتعـــارف عليهـــا دوليـــاا 

ثنـين علـى الأقـل مـن احيـث أوجبـت أن يشـمل التشـريع الـوطني فـرعين ، بالدول العربية
 فرو  التأمينات الجتماعية الآتية:

 إصابات العمل. .0

 الشيخوخة. .2

 المرض. .3

 الوفاة. .0

 الأمومة. .1

 البطالة. .6

 العجز. .7

 .المنافع العائلية .8
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 المبحث الثاني 

 :مجتمع وعينة الدراسة - 3-2-0
حــول ايــان دور  فرضــيات الدراســة صــحة اختبــار إلــىالميدانيــة  الدراســة تهــدف

 الإحصاء هنا الباحث ويتناول"، المراجعة الداخلية في تحسين جودة التقارير المالية"

 التحليل وأساليب إجراءات توضيح خلال الدراسة، من ومجتمع عينة لمتغيرات الوصفي

 قائمـــة تصـــميم فرضـــيات الدراســـة، وتـــم اختبـــار فـــي اســـتخدامها تـــم التـــي، الإحصـــائي

 الـــــذاتي والصـــــدق معامـــــل الثبـــــات البيانـــــات، وتحديـــــد ومعالجـــــة دخـــــالإالستقصـــــاء، و 

 ، البحـــث، واختبـــار فرضـــيات الدراســـة عينـــة توصـــيف إلـــىلمتغيـــرات الدراســـة، إضـــافة 
فـي  المتبـع لإحصـائيا للتحليـل العـام الإطـار علـى لقاء الضوءإ إلىيسعى الباحث هنا و 

 التحليل وأساليب الإجراءات تحديد يتم الميدانية، حيث الدراسة ايانات واختبار توصيف

 الأســـاليب تحديـــد إلـــىالبيانـــات، إضـــافة  ومعالجـــة إدخـــال بعمليـــة الإحصـــائي الخاصـــة

التكـــرار،  لمتغيـــرات الدراســـة مثـــل العامـــة التجاهـــات فـــي تحديـــد المســـتخدمة الإحصــائية
 المعياري، وأيضـاا  الختلاف ومعامل، المعياري  والنحراف، المرجح الحسااي المتوس 

 . ألفا كرونبام وفقاا لأسلوب لمتغيرات الدراسة. الذاتي والصدق الثبات معامل تحديد
 خـــلال الإحصـــائية والأســـاليب الإجـــراءات مـــن العديـــد تبـــا اب الباحـــث قـــامحيـــث 

 المراحــل فــي فرضــيات الدراســة، خاصــة واختبــار، للدراســة الميدانيــة المختلفــة المراحــل

 البيانــــــات، ومرحلــــــة ومعالجــــــة ، ومرحلــــــة إدخــــــالالســــــتبيان قائمــــــة اتصــــــميم المتعلقــــــة

 تي:على النحو الآ البحثية، و لر الفرضيات اختبار الوصفية، ومرحلة حصاءاتالإ

 تصميم قائمة الاستبانة:مرحلة  3-2-0-0
اهـــدف جمـــع  ؛اســـتبانة اتصـــميم الدراســـة فرضـــياتو  فاهـــدأ  ضـــوء علـــى الباحـــث قـــام   

البيانـــات لســـتقراء الآراء حـــول المراجعـــة الداخليـــة ودورهـــا فـــي تحســـين جـــودة التقـــارير 
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المالية، وقد تم اختيار عينة الدراسة مـن فـرو  صـندوق الضـمان الجتمـاعي بالمنطقـة 
 . الغربية

 دخال ومعالجة البياناس :مرحلة إ 3-2-0-2
وبـذلر يكـون ، ( اسـتبانات6( استبانة، تم استبعاد )66)حيث تم توزيع وتجميع 

%(، كمـا هـو موضـح 91.9انسـبة )، ( اسـتبانة61عدد الستبانات الصـالحة للتحليـل )
 -تي:بالجدول الآ

 جمالي عدد الاستبيانات الموزعةإ( 2جدول )
عدد الاستبانة 

 الموزعة
عدد الاستبانات 

 المستردة
عدد الاستبانات 

 المستبعدة
الاستبانات عدد 

 الصالحة للتحليل
 النسبة

66 66 6 61 91.9% 

 وفقـــاا  الأســئلة تصــميم تــم فقــد، الســـتبانة أســئلة علــى الموافقــة عــدم أو وللموافقــة

حـد مـا، ل  إلى، موافق أوافقبشدة،  أوافقالخماسي ) Likert Scale  ليكرت لمقياس
 وفقاا  الستبانة أسئلة نع للإجابة للقائمة التصميم عمليةبشدة(، وتمت  أوافق، ل أوافق

 تي:الآ النحو على المحاور من للعديد
 . التقارير المالية ضوعيةمو فظ تحسين المراجعة الداخلية  دورالمحور الأول:  -

 تي:الآ النحو علظ الأس لة، وذلع من مجموعة خمل من المحور هذا ويتم  ياس      

 تحسين جودة التقارير المالية.لوجود خلفية حول مفهوم المراجعة الداخلية يؤدي  .0

 تؤثر المراجعة الداخلية في دقة التقارير المالية. .2

 دارة لمساعدتها في اتخا  القرارات.لإلتقدم المراجعة الداخلية النصائح والتوصيات  .3

عــدادها وفقـــاا إ د تـــم يقــوم المراجــع الـــداخلي بالتأكــد مــن أن المعلومـــات المحاســبية قــ .0
 للمبادا المحاسبية المتعارف عليها.
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تســاعد المراجعــة الداخليــة فــي تحديــد وتقيــيم المخــاطر، وتعمــل علــى تحســين إدارة  .1
 المخاطر وأنظمة الرقابة.

 .يؤخذ اتوصيات المراجعة الداخلية في كافة النواحي المالية والمحاسبية .6

دم تماثــل المعلومــات اــين جميــع تعمــل المراجعــة الداخليــة علــى مكافحــة ظــاهرة عــ .7
 دارات.الإ

اللــوائح للعمــل وفـق  ؛المراجعــة الداخليـة أداة رقابــة وضـغ  علــى بـاقي الإدارات دتعـ .8
 والجدول التالي يوضح  لر .، والقوانين وتحسين أدائها

 ( يبين التكرارات والنسب الم وية لاستجابات افراد العينة علظ المحور الاول0الجدول رقم )

 % أوافق العبارة ت
د   إلظ

 ما
% 

غير 
 أوافق

% 

1 
وجــود خلفيــة حــول مفهــوم المراجعــة 

تحســـين جـــودة  إلـــىالداخليـــة يـــؤدي 
 .التقارير المالية

41 66.7 15 25% 5 8.3% 

2 
ــــة  ــــي دق ــــة ف تــــؤثر المراجعــــة الداخلي

 .التقارير المالية
52 86.6% 4 6.7% 4 6.7% 

3 
تقــــدم المراجعـــــة الداخليــــة النصـــــائح 

الإدارة لمســـاعدتها  إلـــىوالتوصـــيات 
 .في اتخا  القرارات

44 73.3 13 21.7 3 5% 

4 

يقـــوم المراجـــع الـــداخلي بالتأكـــد مـــن 
أن المعلومـــــات المحاســـــبية قـــــد تـــــم 
إعــــدادها وفقــــاا للمبــــادا المحاســـــبية 

 .المتعارف عليها

35 58.3% 18 31% 7 11.7 

5 

الداخلية فـي تحديـد تساعد المراجعة 
وتقيـــــــيم المخـــــــاطر، وتعمـــــــل علـــــــى 
تحســــــــين إدارة المخــــــــاطر وأنظمــــــــة 

 .الرقابة

49 81.6 7 11.7 4 6.7% 
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 % أوافق العبارة ت
د   إلظ

 ما
% 

غير 
 أوافق

% 

6 
يؤخــذ اتوصــيات المراجعــة الداخليــة 
ــــــــــــة  ــــــــــــواحي المالي ــــــــــــة الن فــــــــــــي كاف

 .والمحاسبية
39 65% 12 21% 9 15% 

7 
ـــــــى  ـــــــة عل تعمـــــــل المراجعـــــــة الداخلي
مكافحــــــــــة ظــــــــــاهرة عــــــــــدم تماثــــــــــل 

 .اين جميع الإداراتالمعلومات 
36 61% 14 23.3% 11 16.7% 

8 

تعــــد المراجعــــة الداخليــــة أداة رقابـــــة 
وضغطاا على بـاقي الإدارات للعمـل 
وفــــــق اللــــــوائح والقــــــوانين وتحســــــين 

 .أدائها

49 81.6% 9 15% 2 3.3% 

 وموثو ية التقارير الماليةفي تحسين المراجعة الداخلية  دور المحور الثاني: -

 تي:الآ النحو على الأسئلة، و لر من مجموعة خلال من المحور هذا ويتم قياس

تعمــل المراجعــة الداخليــة علــى حمايــة أصــول المؤسســة وتحســين عملياتهــا، حيــث  .0
 نها توفر معلومات حول جوانب القوة الضع  في نظام الرقابة الداخلية.إ

 تساعد إدارة المراجعة الداخلية في إعطاء معلومات محاسبية دقيقة. .2

ر المـــؤهلات العلميـــة والعمليـــة فـــي المراجـــع الـــداخلي يزيـــد مـــن ثقـــة مســـتخدمي تـــواف .3
 .التقارير المالية

عطـــاء معلومــات محاســبية  ات جــودة وموضـــوعية إ تســاهم المراجعــة الداخليــة فــي  .0
 .عند مراجعتها للتقارير والقوائم المالية

نظـام الرقابـة  جـراءات لتقيـيم مـدى فعاليـةإتستخدم إدارة المراجعة الداخلية أسـاليب و  .1
 الداخلية.
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يسـاهم  لــر ،  ا تـوافر لـدى المراجــع الـداخلي فهـم لطبيعــة العمـل وتحديـد المخــاطرإ .6
 في تحسين جودة المعلومات المحاسبية.

 اللتزام بالقوانين واللوائح. إلىوجود إدارة للمراجعة الداخلية يؤدي  .7

القانونيــة راءات تســاعد المراجعــة الداخليــة فــي تســيير العمــل وفــق السياســات والإجــ .8
 الموضوعة.

عـدم الهتمـام بالتوصـيات والنصـائح التــي تقـدمها إدارة المراجعـة الداخليـة تزيـد مــن  .9
 احتمالية الغه وتحريف المعلومات المالية.

تســاعد المراجعــة الداخليــة فــي تحديــد وتقيــيم المخــاطر، وتعمــل علــى تحســين إدارة  .01
 المخاطر وأنظمة الرقابة المتبعة.

ـــــق أهـــــداف المؤسســـــة وضـــــمان المراجعـــــة ال .00 ـــــي تحقي ـــــة تلعـــــب دوراا مهمـــــاا ف داخلي
 والجدول التالي يبين  لر : استدامتها.

 الثاني فراد العينة علظ المحورأيبين التكرارات والنسب الم وية لاستجابات ( 7جدول رقم )

 % أوافق العبارة ت
 د  إلظ

 ما
% 

غير 
 موافق

% 

تعمـــــل المراجعـــــة الداخليـــــة علـــــى حمايـــــة  1
المؤسســــــة وتحســــــين عملياتهــــــا،  أصــــــول

معلومــات حــول جوانــب القــوة  لأنهــا تــوفر
 .الضع  في نظام الرقابة الداخلية

51 85% 6 11% 3 5% 

تســــــــاعد إدارة المراجعــــــــة الداخليــــــــة فــــــــي  2
 .إعطاء معلومات محاسبية دقيقة

54 91% 5 8.3% 1 1.7% 

تـــــوافر المـــــؤهلات العلميـــــة والعمليـــــة فـــــي  3
مـن ثقـة مسـتخدمي المراجع الداخلي يزيد 

 .التقارير المالية
47 78.3% 11 16.7% 3 5% 
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 % أوافق العبارة ت
 د  إلظ

 ما
% 

غير 
 موافق

% 

ـــــة فـــــي إعطـــــاء  4 تســـــاهم المراجعـــــة الداخلي
معلومــــــــــــــــات محاســــــــــــــــبية  ات جــــــــــــــــودة 
وموضـــــــوعية عنـــــــد مراجعتهـــــــا للتقـــــــارير 

 .والقوائم المالية

45 75% 11 18.3% 4 6.7% 

تســتخدم إدارة المراجعـــة الداخليـــة أســـاليب  5
نظام الرقابـة  وإجراءات لتقييم مدى فعالية

 .الداخلية
37 61.7% 18 31% 5 8.3% 

إ ا تـــــوافر لـــــدى المراجـــــع الـــــداخلي فهـــــم  6
لطبيعـــة العمـــل وتحديـــد المخـــاطر يســـاهم 
 لـــــــر فـــــــي تحســـــــين جـــــــودة المعلومـــــــات 

 .المحاسبية

41 66.7% 12 21% 8 13.3% 

 إلــىوجــود إدارة للمراجعــة الداخليــة يــؤدي  7
 .اللتزام بالقوانين واللوائح

46 76.6% 11 16.7% 4 6.7% 

ـــــي تســـــيير  8 ـــــة ف تســـــاعد المراجعـــــة الداخلي
العمــــــــل وفــــــــق السياســــــــات والإجــــــــراءات 

 .الموضوعة
51 85% 6 11% 3 5% 

عدم الهتمام بالتوصيات والنصائح التـي  9
تقــدمها إدارة المراجعــة الداخليــة تزيــد مــن 
ــــــف المعلومــــــات  ــــــة الغــــــه وتحري احتمالي

 .المالية

52 86.7 5 8.3% 3 5% 

تســـــاعد المراجعـــــة الداخليـــــة فـــــي تحديـــــد  11
وتقيـــيم المخــــاطر، وتعمــــل علــــى تحســــين 

 .إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة المتبعة
49 81.7% 9 15% 2 3.3% 

المراجعـــة الداخليـــة تلعـــب دوراا مهمـــاا فـــي  11
تحقيـــــــــق أهـــــــــداف المؤسســـــــــة وضــــــــــمان 

 .استدامتها
54 91% 5 8.3% 1 1.7% 



 

79 

فـي  التقـارير الماليـة فـي تحسـين انجـازالمراجعـة الداخليـة  دور المحور الثالـا: -
 .الوقت المناسب

جميـــع الســـجلات والوثـــائق المناســـبين  إلـــىيـــتمكن المراجـــع الـــداخلي مـــن الوصـــول  .0
ممـــا يســـاهم فـــي تحســـين جـــودة ، دون قيـــود وباســـتقلاليةمـــن لأداء واجبـــا القـــانوني 
 .المعلومات المحاسبية

 .اتخا  القرارات المستقبليةبطراف المرتبطة دارة والأتساعد المراجعة الداخلية الإ .2

 دارة مستقلة للمراجعة الداخلية يزيد من جودة التقارير المالية.إوجود  .3

تساعد المراجعة الداخلية في تقديم معلومات خاليـة مـن التحيـز، وتسـاعد فـي تقـديم  .0
 للوضع المالي. وص  كامل

ممــا يزيــد ، ية وخاليــة مــن التحيــزيقــوم المراجــع الــداخلي اتــوفير معلومــات موضــوع .1
 ثقة مستخدمي القوائم المالية.من 

لتخـا  قراراتهـا  ؛يقدم المراجع الداخلي المعلومات للإدارة العليا بشكل دقيق ومـنظم .6
 ومساعدتها في فحص وتقويم وسلامة نظام المعلومات.

وتحســـين ، تعمـــل المراجعـــة الداخليـــة علـــى تقـــديم خـــدمات استشـــارية لكافـــة الإدارات .7
 وتوفير المعلومات التي تساعد على تنفيذ استراتيجياتها.، كفاءة عملياتها

 يجب تعزيز التدريب والتأهيل لموظفي المراجعة الداخلية في المؤسسة. .8

هناك تحديات تواجا فرق المراجعة الداخليـة فـي صـندوق الضـمان الجتمـاعي فـي  .9
   التقنية.أداء مهامها بشكل فعال مثل نقص الموارد البشرية و 

 والجدول التالي يبين  لر .
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 الثالا ( يبين التكرارات والنسب الم وية لاستجابات أفراد العينة علظ المحور2جدول رقم )

 % أوافق العبارة ت
جد  إلظ

 ما
% 

غير 
 أوافق

% 

يتمكن المراجـع الـداخلي مـن الوصـول   1
ـــــــــائق لأداء  لجميـــــــــع الســـــــــجلات والوث

وباســتقلالية واجبــا القــانوني دون قيــود 
ممــــــــا يســــــــاهم فــــــــي تحســــــــين جــــــــودة 

 .المعلومات المحاسبية

44 73.3% 6 11% 11 16.7% 

تســـــــــاعد المراجعـــــــــة الداخليـــــــــة الإدارة  2
والأطـــــــــراف المرتبطـــــــــة فـــــــــي اتخـــــــــا  

 .القرارات المستقبلية
55 91.6% 4 6.7% 1 1.7% 

وجــود إدارة مســتقلة للمراجعــة الداخليــة  3
 .يزيد من جودة التقارير المالية

57 95% 3 5% 1 1% 

تســـاعد المراجعـــة الداخليـــة فـــي تقـــديم  4
معلومـات خاليـة مـن التحيـز، وتســاعد 
فـــــــي تقـــــــديم وصـــــــفاا كـــــــاملاا للوضـــــــع 

 .المالي

45 75% 11 18.3% 4 6.7% 

يقــــــــــوم المراجــــــــــع الــــــــــداخلي اتــــــــــوفير  5
معلومــــــات موضــــــوعية وخاليــــــة مــــــن 
التحيــــــز ممــــــا يزيــــــد ثقــــــة مســــــتخدمي 

 .القوائم المالية

47 78.4% 8 13.3% 5 8.3% 

يقــــــدم المراجــــــع الــــــداخلي المعلومــــــات  6
لـــــلإدارة العليـــــا بشـــــكل دقيـــــق ومـــــنظم 
لتخا  قراراتها ومساعدتها في فحـص 

 .وتقويم وسلامة نظام المعلومات

51 83.3% 6 11% 4 6.7% 

تعمـــل المراجعـــة الداخليـــة علـــى تقـــديم  7
خـــــــدمات استشـــــــارية لكافـــــــة الإدارات 

وتـــــــوفير وتحســـــــين كفـــــــاءة عملياتهـــــــا 
المعلومــــات التــــي تســــاعد علــــى تنفيــــذ 

 .استراتيجياتها

46 76.6% 11 16.7% 4 6.7% 
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 % أوافق العبارة ت
جد  إلظ

 ما
% 

غير 
 أوافق

% 

ـــــــــل  8 ـــــــــدريب والتأهي ـــــــــز الت يجـــــــــب تعزي
لمــــــــوظفي المراجعــــــــة الداخليــــــــة فــــــــي 

 .المؤسسة
51 85% 9 15% 1 1% 

هنـــاك تحـــديات تواجـــا فـــرق المراجعـــة  9
الداخليـــــــــة فـــــــــي صـــــــــندوق الضـــــــــمان 
الجتمــــاعي فــــي أداء مهامهــــا بشــــكل 

مثـــــل نقـــــص المـــــوارد البشـــــرية  فعـــــال
 .والتقنية

52 86.7 6 11% 2 3.3% 

 الإحصــائية الحزمــة ارنــامج باســتخدام الآلــي الحاســب فــي وتفريغهــا البيانــات ترميــز تــم وقــد

Statistical Package for Social Sciences (SPSS) (Version 23)ــــر  مــــن لكــــل ، و ل

 للدراسة. والتابعة، المستقلة والمتغيرات، الديموغرااية المتغيرات

   : حصاءاس الوصفيةمرحلة الإ 3-2-0-3
الدراسـة،  عينـة مفردات بسمات الخاصة للمتغيرات الوصفي الإحصاء باستخراج الباحث قام

  ليكـــرت مقيـــاس إطـــار فـــي الموافقـــة وعـــدم الموافقـــة لمعـــايير وفقـــاا  المـــرجح المتوســـ  وتتضـــح فئـــات
Likert Scale علـــى النحـــو  الدراســـة هـــذة فـــي تخدامـــااس تـــم الخمـــم، والـــذي الـــدرجات  ي

 الآتي:
 ( 8) جدول

 البحا عينة مفردات بسمات الةاصة للمت يرات الوصفي الإ صاء
 الاتجاه الف ة

 بشدة( أوافق)ل  إلىتميل الإجابات  0.7 - 0
 (أوافق)ل  إلىتميل الإجابات  2.1 - 0.8
 حد ما( إلى)موافق  إلىتميل الإجابات  3.3 - 2.6
 (أوافق) إلىتميل الإجابات  0.0 - 3.0
 بشدة( أوافق) إلىتميل الإجابات  1 - 0.2
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وقــــد تــــم تبســــي  الإجــــراءات عنــــد تحليــــل البيانــــات و لــــر باســــتخدام مقيــــاس ليكــــر 
 حـد مـا ( إلـىموافـق بشـدة(  و) و  الخماسي وعند تفريـ  وتحليـل البيانـات تـم جمـع )موافـق

لمقيـــاس ثلاثـــي عنـــد التحليـــل الحصـــائي غيـــر موافـــق بشـــدة ( ليصـــبح او  ) غيـــر موافـــقو
 للبيانات .

 :للمؤهل العلمي توصيف عينة الدراسة طبقاً
 حسب المؤهل العلميب( توزيع مفردات عينة البحا 2جدول رقم )

 النسبة التكرار المؤهل العلمي
 %03 8 دالوم متوس 
 %33 21 دالوم عالي
 %07 28 بكالوريوس
 - - ماجستير
 - - دكتوراة 
 %7 0  لر غير
 %011 61 جماليالإ

حســـب المؤهـــل العلمـــي كـــان بن نتـــائج توزيـــع الســـتبيان أ( 3يتضـــح مـــن الجـــدول )    
(، %33مــا حملــة الــدالوم العــالي فكانــت )أ(، %03الــدالوم المتوســ  انســبة ) :كالتــالي

 (.%7(، وحملـــة مـــؤهلات أخـــرى فكانـــت نســـبتهم )%07وحملـــة البكـــالوريوس فكانـــت )
 الآتي: على النحووهي 
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 حسب المؤهل العلميب( توزيع مفردات عينة البحا 2رقم )شكل 

 س  سنواس الخرةبحتوصيف عينة الدراسة 
 حسب سنوات الةبرةب( توزيع مفردات عينة البحا 3جدول رقم )

 النسبة التكرار الةبرة
 %8 1 سنوات فأقل 1
 %08 00 سنوات 01 – 6من 
 %07 01 سنة 01 – 00من 

 %17 30 فأكثرسنة 06
 %011 61 الإجمالي

علـــى حســـب ســـنوات الخبـــرة كـــان بن نتـــائج توزيـــع الســـتبيان أ( 0يتضـــح مـــن الجـــدول ) 
 – 6، وسنوات الخبـرة مـن (% 8)سنوات فأقل كان انسبة  1سنوات الخبرة  النحو الآتي:

ســـــنة كـــــان انســـــبة  01 – 00، وســـــنوات الخبـــــرة مـــــن (% 08)ســـــنوات كـــــان انســـــبة  01
علــى النحــو وكانــت  .(% 17)كانــت فســنة فــأكثر  06ســنوات الخبــرة مــن  مــاأ، (07%)

 :الآتي

13% 

33% 
47% 

7% 

 المؤهل العلمي 

 دبلوم متوسط

 دبلوم عالي

 بكالوريوس

 غير ذلك
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 حسب سنوات الةبرةب( توزيع مفردات عينة البحا 8رقم )شكل 

 :س  المركز الوييفيبحتوصيف عينة الدراسة 
 حسب المركز الوييفيب( توزيع مفردات عينة البحا 5جدول رقم )

 النسبة التكرار المركز الوييفي
 %8 1 ماليمدير 

 %3 2 رئيم لجنة مراجعة
 %2 0 عضو لجنة مراجعة
 %8 1 مراجع حسابات داخلي

 %32 09 محاسب
 %07 28 غير  لر
 %011 61 الإجمالي

علـى كـان  حسـب المركـز الـوظيفيبن نتـائج توزيـع السـتبيان أ( 1يتضح من الجـدول )
، ورئــيم لجنــة المراجعــة كــان انســبة (% 8)المــدير المــالي كــان انســبة النحــو الآتــي: 

كـان فمـا مراجـع حسـابات داخلـي أ، (% 2)، وعضو لجنة المراجعة كـان انسـبة (3%)
مــا غيــر  لــر مــن المركــز الــوظيفي أ، (% 32)، والمحاســب كــان انســبة (% 8)انســبة 

 :على النحو الآتيوكانت ،  (% 07)كان انسبة ف

8% 

18% 

17% 

57% 

 عدد سنوات الخبرة

 سنوات فأقل 5

 سنوات 10 - 6من 

 سنة  15 - 11من 

 سنة فأكثر 16
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 حسب المركز الوييفيب( توزيع مفردات عينة البحا 2رقم )شكل 

 :س  الدوراس التدريبيةبحتوصيف عينة الدراسة 
 حسب الدورات التدريبيةب( توزيع مفردات عينة البحا 5جدول رقم )

 النسبة التكرار الدورة التدريبية
 %28 07 مجال المحاسبة المالية
 %07 01 مجال المراجعة الداخلية
 %7 0 مجال الرقابة الداخلية

 %03 8 المحاسبة الإداريةمجال 
 %08 00 خرى أدورات 

 %07 01 لم يتحصل على دورة
 %011 61 الإجمالي

حســب الــدورات التدريبيــة كانــت بن نتــائج توزيــع الســتبيان أ( 6يتضــح مــن الجــدول )  
، ودورات فــي (% 28)دورات فــي مجــال المحاســبة الماليــة انســبة علــى النحــو الآتــي: 

، ودورات فـــي مجـــال الرقابـــة الداخليـــة (% 7)مجـــال المراجعـــة الداخليـــة كانـــت انســـبة 
، (% 03)، ودورات فـــي مجـــال المحاســبة الإداريـــة كانـــت انســـبة (% 7) كانــت انســـبة

مــــا نســــبة مــــن لــــم أ، (%08)كانــــت فخــــذ دورات فــــي مجــــالت أخــــرى أمــــا نســــبة مــــن أ
 على النحو الآتي:وكانت ،  (%07)فكانت  يتحصل على أي دورات

8% 
2% 

8% 

32% 

47% 

 المركز الوظيفي

 المدير المالي 

 رئيس لجنة مراجعة 

 مراجع حسابات داخلي 

 محاسب

 غير ذلك 
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 حسب الدورات التدريبيةب( توزيع مفردات عينة البحا 3رقم ) شكل

 قائمــــة أســــلوب اســــتخدام علـــى الميدانيــــة الدراســــة ايانـــات جمــــع عمليــــة اعتمـــدت

 تية:الآ متغيرات الدراسة حول الدراسة عينة آراء واتجاهات وأخذ، الستبانة
دراسـة تطبيقيـة علـظ  –جودة التقارير المالية المراجعة الداخلية ودورها في تحسين 

 .فروع صندوإ الضمان الاجتماعي بالمنطقة ال رعية

 ية :البحث ياسفروضال اختبار  3-2-0-0
هـــــذة  لطبيعيـــــة الملائمـــــة الإحصـــــائية الأســـــاليب باســـــتخدام البيانـــــات تحليـــــل تـــــم
 وهي:، البيانات

الثبات لمحاور ومحتويات لقياس معامل الصدق ومعامل ختبار ألفا كرونباخ: ا .0
الستبانة، والذي يعني دراسة مدى إمكانية العتماد على نتائج الدراسة الميدانية 

 في تعميم النتائج.

 المركزية النزعة وتشمل الوس  الحسااي، والذي يمثل مقياس المقاييس الوصفية: .2

لإجابات  الخمسة الأوزان قيم احتساب يتم البيانات، حيث لطبيعة تبعاا  الأنسب
، التشتت مقاييم أهم دالمعياري، ويع النحراف حساب يتم ليكرت، كما مقياس
 الحسااي. الوس  وعن البعض بعضها عن الستجابات مدى تباعد ييعن والذي

28% 

17% 

7% 
13% 

18% 

17% 

 الدورات التدريبية

 مجال المحاسبة المالية 

 مجال المراجعة الداخلية 

 مجال الرقابة الداخلية 

 مجال المحاسبة الإدارية 

 دورات أخرى

 لم يتحصل على دورات 
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 ياسفرضالواختبار  بياناستحليل ال‌3-2-2

 :الدراسةالتأكد من ثباس وصدق متغتاس  3-2-2-0

لمتغيـرات  المحتـوى  ثبات لقياس ألفاكرونبام الثباتقام الباحث باستخدام معامل 
عينــــة لل متغيــــرات الدراســــة لإجمــــالي ألفاكرونبــــام الثبــــات معامــــل أن تبــــين الدراســــة، وقــــد

مـر الـذي (، مما يدل على الثبات المرتفع لعينة الدراسـة، الأ1.932المستهدفة قد ال  )
ـــذاتي ـــى الصـــدق ال ـــرة عل ـــل الجـــذر التربيعـــي، انعكـــم أث ـــذي يمث ـــات ال ـــ  ، للثب حيـــث ال

(1.961.) 
 (  ياس ثبات المحتوا لمت يرات الدراسة22جدول )

 معامل الصدإ معامل الثبات العبارات محاور الاستبانة
المراجعة الداخلية ودورها في تحسين جـودة التقـارير 

دراســــــة تطبيقيــــــة علــــــى فــــــرو  صــــــندوق  –الماليــــــة 
 الضمان الجتماعي بالمنطقة الغربية.

28 1.862 1.928 

 اختبار فرضياس الدراسة 3-2-2-2
حصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــة إتوجـــد علاقـــة  ات دللـــة الفرضـــية الفرعيـــة الأولـــظ: 

 التقارير المالية. موضوعيةوالداخلية 
 على النحو الآتي:ومنها تم صياغة الفرضية الصفرية والبديلة 

الداخليـة  ةوظيفـة المراجعـحصائية اـين إ ةل توجد علاقة  ات دللالفرضية الصفرية: 
 وموضوعية التقارير المالية.

الداخليـــة  ةعـــجحصـــائية اـــين وظيفـــة المراة إعلاقـــة  ات دللـــ توجـــدالفرضـــية البديلـــة: 
 .وموضوعية التقارير المالية
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 وموضوعية( إجابات أفراد العينة علظ العمقة بين وييفة المراجعة الداخلية 22الجدول )
 التقارير المالية

 العبارة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

  يمة
(T) 

2 
وجود خلفية حول مفهوم المراجعـة الداخليـة يـؤدي 

 تحسين جودة التقارير المالية. إلى
0.37 1.761 01.261 

 01.092 1.636 0.06 تؤثر المراجعة الداخلية في دقة التقارير المالية. 0

7 
 إلــىتقــدم المراجعــة الداخليــة النصــائح والتوصــيات 

 دارة لمساعدتها في اتخا  القرارات.الإ
0.03 1.662 01.080 

2 
يقــوم المراجــع الــداخلي بالتأكــد مــن أن المعلومــات 

عـدادها وفقـاا للمبـادا المحاسـبية إ المحاسبية قد تـم 
 المتعارف عليها.

0.17 1.612 01.300 

8 
ــــــة ــــــيم  تســــــاعد المراجعــــــة الداخلي ــــــد وتقي ــــــي تحدي ف

المخــــاطر، وتعمــــل علــــى تحســــين إدارة المخــــاطر 
 وأنظمة الرقابة.

0.12 1.666 01.372 

2 
يؤخــــــذ اتوصــــــيات المراجعــــــة الداخليــــــة فــــــي كافــــــة 

 .النواحي المالية والمحاسبية
0.17 1.820 9.782 

3 
تعمل المراجعة الداخلية على مكافحة ظـاهرة عـدم 

 دارات.تماثل المعلومات اين جميع الإ
0.30 1.773 01.066 

5 
علـــى  اا المراجعـــة الداخليـــة أداة رقابـــة وضـــغط دتعـــ

ـــــــوانين  ـــــــوائح والق ـــــــق الل ـــــــاقي الإدارات للعمـــــــل وف ب
 وتحسين أدائها.

0.17 1.800 9.762 

 01.032 1.006 0.31 الفقرات ككل 

حيـــث كانـــت ، ( لعينـــة واحـــدةtولختبـــار الفرضـــية أعـــلاة، تـــم اســـتخدام اختبـــار )
 :الآتيالنتائج كما في الجدول 
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( نتائج اختبار وجود عمقة ذات دلالة إ صائية بين وييفة المراجعة الداخلية 20جدول رقم )
 التقارير المالية وموضوعية

 المت ير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

 يمة 
 tاختبار 

 يمة الدلالة 
 الإ صائية

ــــــة إحصــــــا ــــــة  ات دلل ــــــين ل توجــــــد علاق ئية ا
التقـارير وموضـوعية وظيفة المراجعة الداخليـة 

 المالية.
0.31 1.006 01.032 1.111 

حصــائي وجــود علاقــة ن قيمــة الختبــار الإأيتبــين ، (9مــن نتــائج الجــدول رقــم )
التقــــارير الماليــــة تســــاوي  ودقــــة ات دللــــة إحصــــائية اــــين وظيفــــة المراجعــــة الداخليــــة 

، 1.11وهـــي أقـــل مـــن مســـتوى المعنويـــة ، 1.111ادللـــة إحصـــائية تســـاوي ، 01.032
ممــا يعنــي توجــد علاقــة  ات ، لــذلر تــرفض الفرضــية الصــفرية وتقبــل الفرضــية البديلــة

 التقارير المالية. ودقةدللة إحصائية اين وظيفة المراجعة الداخلية 

حصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــة إتوجـــد علاقـــة  ات دللـــة الفرضـــية الفرعيـــة الثانيـــة: 
 التقارير المالية. وموثو يةية الداخل

 على النحو الآتي:ومنها تم صياغة الفرضية الصفرية والبديلة 

الداخليـة  ةحصائية اـين وظيفـة المراجعـإ ةل توجد علاقة  ات دللالفرضية الصفرية: 
 وموثوقية التقارير المالية.

الداخليـــة  ةحصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــإ ةعلاقـــة  ات دللـــ توجـــدالفرضـــية البديلـــة: 
 .وموثوقية التقارير المالية
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 جابات أفراد العينة علظ العمقة بين وييفة المراجعة الداخلية وموثو ية التقارير الماليةإ( 27الجدول )

 العبارة م
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

  يمة
(T) 

2 
تعمل المراجعـة الداخليـة علـى حمايـة أصـول المؤسسـة وتحسـين 

نها توفر معلومات حول جوانب القـوة الضـع  إعملياتها، حيث 
 في نظام الرقابة الداخلية.

0.06 1.693 01.316 

0 
تســاعد إدارة المراجعـــة الداخليـــة فــي إعطـــاء معلومـــات محاســـبية 

 دقيقة.
0.33 1.600 9.908 

7 
العلميـة والعمليـة فـي المراجـع الـداخلي يزيـد مـن توافر المؤهلات 

 .ثقة مستخدمي التقارير المالية
0.00 1.700 01.208 

2 
عطـــاء معلومـــات محاســـبية  ات إ تســـاهم المراجعـــة الداخليـــة فـــي 

 .جودة وموضوعية عند مراجعتها للتقارير والقوائم المالية
0.06 1.636 01.092 

8 
جــراءات لتقيــيم مــدى إأســاليب و تســتخدم إدارة المراجعــة الداخليــة 

 فعالية نظام الرقابة الداخلية.
0.30 1.639 9.898 

2 
 ا تــــوافر لــــدى المراجــــع الــــداخلي فهــــم لطبيعــــة العمــــل وتحديــــد إ

 المحاسبية. المخاطر يساهم  لر في تحسين جودة المعلومات
0.26 1.711 9.931 

3 
ـــــؤدي  ـــــالقوانين  إلـــــىوجـــــود إدارة للمراجعـــــة الداخليـــــة ي ـــــزام ب اللت

 واللوائح.
0.39 1.787 01.310 

5 
تســــاعد المراجعــــة الداخليــــة فــــي تســــيير العمــــل وفــــق السياســــات 

 والإجراءات الموضوعة.
0.11 1.791 01.911 

5 
عدم الهتمام بالتوصيات والنصـائح التـي تقـدمها إدارة المراجعـة 

 المالية.الداخلية تزيد من احتمالية الغه وتحريف المعلومات 
0.37 1.192 9.920 

22 
تســاعد المراجعــة الداخليـــة فــي تحديــد وتقيـــيم المخــاطر، وتعمـــل 

 على تحسين إدارة المخاطر وأنظمة الرقابة المتبعة.
0.28 1.800 01.082 

22 
المراجعة الداخلية تلعـب دوراا مهمـاا فـي تحقيـق أهـداف المؤسسـة 

 وضمان استدامتها.
0.37 1.161 9.861 

 00.107 1.106 0.38 ككل الفقرات 
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حيـــث كانـــت ، ( لعينـــة واحـــدةtولختبـــار الفرضـــية أعـــلاة، تـــم اســـتخدام اختبـــار )
 النتائج كما في الجدول التالي:

( نتائج اختبار وجود عمقة ذات دلالة إ صائية بين وييفة المراجعة الداخلية 22جدول رقم )
 وموثو ية التقارير المالية

 المت ير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

 يمة 
 tاختبار 

 يمة الدلالة 
 الإ صائية

ل توجـــــــد علاقـــــــة اـــــــين وظيفـــــــة المراجعـــــــة 
 التقارير المالية وموثو يةالداخلية 

0.38 1.106 00.107 1.111 

حصـائي وجـود علاقـة ن قيمـة الختبـار الإأيتبين ، (00من نتائج الجدول رقم )
التقــارير الماليــة تســاوي  وموثو يــة ات دللــة إحصــائية اــين وظيفــة المراجعــة الداخليــة 

، 1.11وهـــي أقـــل مـــن مســـتوى المعنويـــة ، 1.111ادللـــة إحصـــائية تســـاوي ، 00.107
ممــا يعنــي توجــد علاقــة  ات ، لــذلر تــرفض الفرضــية الصــفرية وتقبــل الفرضــية البديلــة

 التقارير المالية. وموثو يةيفة المراجعة الداخلية دللة إحصائية اين وظ
حصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــة إتوجـــد علاقـــة  ات دللـــة الفرضـــية الفرعيـــة الثالثـــة: 

 الوقت المناسب. يالتقارير المالية ف نجازإو الداخلية 
 على النحو الآتي:ومنها تم صياغة الفرضية الصفرية والبديلة 

الداخليـة  ةحصائية اـين وظيفـة المراجعـإ ةلاقة  ات دللل توجد عالفرضية الصفرية: 
 الوقت المناسب. يالتقارير المالية ف نجازإو 

الداخليـــة  ةحصـــائية اـــين وظيفـــة المراجعـــإ ةعلاقـــة  ات دللـــ توجـــدالفرضـــية البديلـــة: 
 نجاز التقارير المالية في الوقت المناسب.إو 
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وإنجاز التقارير جابات أفراد العينة علظ العمقة بين وييفة المراجعة الداخلية إ( 28الجدول )
 المالية في الوقت المناسب

المتوسط  العبارة م
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

  يمة
(T) 

2 

ــــــداخلي مــــــن الوصــــــول  ــــــىيــــــتمكن المراجــــــع ال جميــــــع  إل
السجلات والوثـائق المناسـبين لأداء واجبـا القـانوني دون 
ـــــــود وباســـــــتقلالية ممـــــــا يســـــــاهم فـــــــي تحســـــــين جـــــــودة  قي

 .المعلومات المحاسبية

0.16 1.172 01.260 

طـراف المرتبطـة فـي دارة والأتساعد المراجعة الداخلية الإ 0
 .اتخا  القرارات المستقبلية

0.08 1.721 01.011 

مســـتقلة للمراجعــــة الداخليـــة يزيــــد مـــن جــــودة دارة إوجـــود  7
 التقارير المالية.

0.33 1.183 9.826 

تساعد المراجعـة الداخليـة فـي تقـديم معلومـات خاليـة مـن  2
 تقديم وصفاا كاملاا للوضع المالي.و  التحيز

0.30 1.696 01.102 

8 
ـــــوفير معلومـــــات موضـــــوعية  ـــــداخلي ات يقـــــوم المراجـــــع ال

ــــة مــــن التحيــــز ممــــا  ــــد ثقــــة مســــتخدمي القــــوائم وخالي يزي
 المالية.

0.26 1.782 01.180 

2 
يقـــدم المراجـــع الـــداخلي المعلومـــات لـــلإدارة العليـــا بشـــكل 
دقيــــق ومــــنظم لتخــــا  قراراتهــــا ومســــاعدتها فــــي فحــــص 

 وتقويم وسلامة نظام المعلومات.
0.11 1.630 01.368 

3 
تعمــل المراجعـــة الداخليـــة علـــى تقـــديم خـــدمات استشـــارية 

ـــــــة  ـــــــاءة عملياتهـــــــا، الإداراتلكاف ـــــــوفير ، وتحســـــــين كف وت
 المعلومات التي تساعد على تنفيذ استراتيجياتها.

0.22 1.700 9.928 

يجـــــــب تعزيـــــــز التـــــــدريب والتأهيـــــــل لمـــــــوظفي المراجعـــــــة  5
 الداخلية في المؤسسة.

0.08 1.616 01.072 

5 
هناك تحديات تواجا فرق المراجعة الداخلية في صندوق 

فــي أداء مهامهــا بشــكل فعــال مثــل  الضــمان الجتمــاعي
 نقص الموارد البشرية والتقنية.

0.31 1.662 9.920 

 00.107 1.321 0.66 الفقرات ككل 
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حيـــث كانـــت ، ( لعينـــة واحـــدةtولختبـــار الفرضـــية أعـــلاة، تـــم اســـتخدام اختبـــار )
 :الآتيالنتائج كما في الجدول 

( نتائج اختبار وجود عمقة ذات دلالة إ صائية بين وييفة المراجعة الداخلية 22جدول رقم )
 وإنجاز التقارير المالية في الوقت المناسب 

 المت ير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

 يمة 
 tاختبار 

 يمة الدلالة 
 الإ صائية

ل توجــد علاقــة اــين وظيفــة المراجعــة الداخليــة 
 لية في الوقت المناسب وإنجاز التقارير الما

0.66 1.321 00.107 1.111 

حصـائي وجـود علاقـة ن قيمـة الختبـار الإأيتبين ، (03من نتائج الجدول رقم )
 ات دللة إحصـائية اـين وظيفـة المراجعـة الداخليـة وإنجـاز التقـارير الماليـة فـي الوقـت 

مســتوى وهــي أقــل مــن ، 1.111ادللــة إحصــائية تســاوي ، 00.107تســاوي  المناســب
ممـــا يعنـــي ، ، لـــذلر تـــرفض الفرضـــية الصـــفرية وتقبـــل الفرضـــية البديلـــة1.11المعنويـــة 

توجد علاقة  ات دللة إحصائية اين وظيفة المراجعة الداخلية وإنجاز التقـارير الماليـة 
 في الوقت المناسب.

 الفرضية الرئيسية:
 .التقارير الماليةجودة تحسين في يوجد دور للمراجعة الداخلية 

 علظ النحو الآتي:منها تم صياغة الفرضية الصفرية والبديلة و 
 التقارير الماليةجودة تحسين في الفرضية الصفرية: لايوجد دور للمراجعة الداخلية 

 التقارير الماليةجودة تحسين في الفرضية البديلة: يوجد دور للمراجعة الداخلية 
 (tتم استةدام اختبار )، ولاختبار الفرضية أعمه

حيـــث كانـــت ، ( لعينـــة واحـــدةtولختبـــار الفرضـــية أعـــلاة، تـــم اســـتخدام اختبـــار )
 :الآتيالنتائج كما في الجدول 
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( نتائج اختبار وجود عمقة ذات دلالة إ صائية بين وييفة المراجعة الداخلية 23جدول رقم )
 التقارير الماليةجودة تحسين في 

 المت ير
المتوسط 
 الحسابي

الانحراف 
 المعيارو 

 يمة 
 tاختبار 

 يمة الدلالة 
 الإ صائية

ل توجـــد علاقـــة  ات دللـــة إحصـــائية اـــين 
وظيفة المراجعة الداخلية في تحسـين جـودة 

 التقارير المالية.
0.66 1.106 00.107 1.111 

حصـائي وجـود علاقـة ن قيمـة الختبـار الإأ( يتبـين 00من نتـائج الجـدول رقـم )
المراجعــة الداخليــة فــي تحســين جــودة التقــارير الماليــة  ات دللــة إحصــائية اــين وظيفــة 

وهـــي أقـــل مـــن مســـتوى المعنويـــة ، 1.111ادللـــة إحصـــائية تســـاوي ، 00.107تســـاوي 
ممـا يعنـي توجـد علاقـة ، ، لذلر ترفض الفرضية الصفرية وتقبل الفرضية البديلـة1.11

 ارير المالية.في تحسين جودة التق  ات دللة إحصائية اين وظيفة المراجعة الداخلية
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 المبحث الثالث 
 النتائج والتوصيات

 النتائج: 3-0-0
 :تيةالنتائج الآ إلىتم التوصل ، اناء على الدراسة الميدانية واختبار فرضيات الدراسة

و لــر ، الداخليــة دور فــي تحســين جــودة التقــارير الماليــة بشــكل عــام ةيوجــد للمراجعــ• 
 :تيعلى النحو الآ

 الداخلية وموضوعية التقارير المالية. ةة المراجعفاين وظيجااية إي لاقةعوجود  .0

 ارير المالية.قالداخلية وموثوقية الت ةجااية اين وظيفة المراجعإيوجود علاقة  .2

قـــارير الماليـــة فـــي تنجـــاز الإالداخليـــة و  ةيجاايـــة اـــين وظيفـــة المراجعـــإوجـــود علاقـــة  .3
 الوقت المناسب.

 التوصياس: 3-0-2
 إلــىيتوصــل الباحــث ، الدراســة والتحليــل والنتــائج ثنــاءفــي أوممــا ســبق عرضــا 

 -وهي:عدة توصيات 
يتضـمن معـايير دقيقـة وإجـراءات ، العمل علـى تطـوير نظـام مراجعـة داخليـة شـامل .0

التحقـــق مـــن ضـــمان واضـــحة لتحســـين فعاليـــة المراجعـــة، وينبغـــي أن يشـــمل  لـــر 
 موثوقية البيانات المالية بشكل دوري.

ـــى تنظـــيم اـــرامج تدر  .2 ـــةالعمـــل عل ـــة منتظمـــة لمـــوظفي المراجعـــة الداخلي ـــز  ؛يبي لتعزي
مهاراتهم ومعـرفتهم بأنظمـة المراجعـة والأدوات الحديثـة، وهـذا سيسـاهم فـي تحسـين 

 دقة وكفاءة عملية المراجعة.

ـــــل المـــــالي .3 ـــــل أدوات التحلي ـــــة مبتكـــــرة، مث والبرمجيـــــات ، اعتمـــــاد أســـــاليب تكنولوجي
كفــاءة العمليــة وتقليــل الأخطــاء  المتخصصــة فــي المراجعــة الداخليــة، و لــر لزيــادة

 البشرية.
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إجراء تقييمات دورية فعالية نظـام المراجعـة الداخليـة لتحديـد نقـاط القـوة والضـع ،  .0
والتأكــد مــن أنهــا تلبــي احتياجــات المؤسســة ، سيســاعد  لــر علــى تحســين الأنظمــة

 بشكل مستمر.

الماليـــة  أن تشـــمل عمليـــة المراجعـــة الداخليـــة جميـــع جوانـــب العمليـــاتالعمـــل علـــى  .1
والفنيـــة والإداريـــة، ولـــيم فقـــ  القـــوائم الماليـــة، فهـــذا سيســـاهم فـــي تحســـين الجـــودة 

 الشاملة للعمليات.
هــــذة التوصــــيات ضــــرورية لتعزيــــز فعاليــــة المراجعــــة الداخليــــة فــــي فــــرو   دوتُعــــ

وتحســــين جــــودة التقــــارير الماليــــة، كمــــا تعتمــــد معظــــم ، صــــندوق الضــــمان الجتمــــاعي
وتنفيــذ ، هــذا الجانــب علــى التعــاون اــين جميــع الأطــراف المعنيــةالنتــائج الإيجاايــة فــي 

 أفضل الممارسات في مجال المراجعة.
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 المصادر والمراجع

 أولًا: المراجع العربية:
ـــراهيم الهـــادي -0 ـــة والخارجيـــة2120)الطويـــل،  إا ـــين المراجعـــة الداخلي ، (. "التكامـــل ا

التجارية العاملة في ليبيا". وأثرة على الأداء المالي: دراسة ميدانية في المصارف 
 .601-627، ص 3،   0مجلة المنهل القتصادي، مج. 

(، " نمو ج مقتـر  لتحديـد تـأثير محـددات 2118عبد الهادي، ) اراهيم عبد الحفيرإ -2
دراسـة ، تعاب المتوقعة للمراجعـة الخـارجيجودة وظيفة المراجعة الداخلية على الأ
جامعــة انـــي  –يــة والتجاريــة، كليــة التجــارة نظريــة ميدانيــة"، مجلــة الدراســات المال

 .297:211، ص 0سويف،   

إاــــراهيم فــــرج محمد مســــعود، عبــــد الهــــادي أحمــــد عبــــد الهــــادي النجــــار، نهلــــة زيــــدان  -3
(. مـــــــــدى إدراك القيـــــــــادات الإداريـــــــــة بصـــــــــندوق الضـــــــــمان 2107والحـــــــــوراني، )

الضــمان الجتمــاعي لمفهــوم وأهميــة العلاقــات العامــة: دراســة ميدانيــة علــى فــرو  
 .069الجتماعي والجهات التابعة لا في ليبيا، مرجع سااق، ص 

(، " جــودة المراجعــة الداخليــة وأثرهــا فــي تحقيــق 2108أاــو بكــر الطيــب محمد محمد، ) -0
ـــــة مـــــن المصـــــارف  ـــــى عين ـــــة عل ـــــة: دراســـــة ميداني ـــــارير المالي ـــــة التق ـــــاءة وفعالي كف

 لية الدراسات العليا.ك-م درمان الإسلامية أالسودانية، رسالة دكتوراة جامعة 

المراجعـــة الـــداخلي الحكـــومي، دار صـــفاء للنشـــر والتوزيـــع، عمـــان، جمعـــة،  أحمـــد -1
 م.2100

(، " تقيــيم تــأثير معــايير المحاســبة عــن القيمـــة 2106حمــد رضــا مصــطفى محمد، )أ -6
العادلــة لــلأدوات الماليــة علــى جــودة التقــارير الماليــة بالشــركات المســاهمة المقيــدة 

 جامعة المنواية. –رية، رسالة ماجستير، كلية التجارة في البورصة المص
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(، إطـــار مقتـــر  لتطـــوير دور المراجعـــة 2108حمـــد عبـــد الحميـــد موســـى قزامـــل، )أ -7
الداخليـــة كمــــدخل لتحســــين جــــودة الخدمــــة الصــــحية والأداء البيئــــي بالمستشــــفيات 
ــــة  ــــوم البيئي  –الحكوميــــة دراســــة ميدانيــــة"، رســــالة دكتــــوراة، معهــــد الدراســــات والعل

 جامعة عين شمم.

(، " جــــودة المعلومــــات المحاســــبية 2106)الطويــــل،  إســــلام الســــيد محمد محمد مرســــي -8
الــواردة فــي التقــارير الماليــة فــي ضــوء التــزام معــديها بجوانــب المســؤولية الأخلاقيــة 
فــي الشــركات التجاريــة"، المجلــة العلميــة للدراســات التجاريــة والبيئيــة، كليــة التجــارة 

 .300-280جامعة قناة السويم، مج، ص  –بالإسماعيلية 

ثـر جـودة أ(، " نمو ج محاسبي مقتـر  لقيـاس 2101سماعيل محمد، )إ يمن البحيري أ -9
عمــال، رســالة دكتـــوراة، التقــارير الماليــة علــى الســتثمارات المباشــرة بمنظمــات الأ

 جامعة عين شمم. –كلية التجارة 

(، قيـاس جـودة التقـارير 2106)جمال على محمد إاراهيم يوس ، غادة أحمد نبيـل.  -01
الماليـــة للشـــركات المســـاهمة المصـــرية وأثرهـــا علـــى قـــرارات المســـتثمرين"، الفكــــر 

قســم المحاســبة والمراجعــة، مــج  –كليــة التجــارة  –المحاســبي، جامعــة عــين شــمم 
 .0008 – 0179، ص 2،   21

التقـارير (، " دراسـة أثـر هيكـل الملكيـة علـى جـودة 2103)علـي،  يمـن محمدأحنـان  -00
دراســـة ميدانيـــة، رســـالة ماجســـتير،  –الماليـــة وانعكـــاس  لـــر علـــى أداء الشـــركات 

 جامعة القاهرة. –كلية التجارة 

(. دور المراجعـة 2120، وأاـو زقيـة، عبـد الناصـر محمد. )أاوزيـد خالد عبد الشـافي -02
مجلـة دراسـات ، الداخلية في إدارة المخاطر بالمصـارف التجاريـة العاملـة فـي ليبيـا

 .006-93(: 0)00عمال، لقتصاد والأا

(، تحليــل العلاقــة اـــين جــودة التقــارير الماليـــة 2106داليــا محمد خيــري المـــداولي، ) -03
دراسـة تطبيقيـة ، وبعض الخصائص التشغيلية للشركات وتكلفة التمويل بالمديونية
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علــى الشــركات المســجلة فــي البورصــة المصــرية"، مجلــة الفكــر المحاســبي، كليــة 
 .1816-789ص 2،  21جامعة عين شمم، مج –التجارة 

 (، " المراجعة الداخلية"، الجنادرية للتوزيع والنشر.2101. )ة عبد رباراند -00

ـــراهيم مبـــارك، ) -01 ـــة ودورهـــا فـــي تفعيـــل 2119الرفـــاعي إا ( جـــودة المراجعـــة الداخلي
حوكمة الشركات دراسة تطبيقية على الشركات السعودية المسـاهمة مجلـة التجـارة 

 .661: 190، ص 2كلية التجارة،    –جامعة طنطا والتمويل: 

( جـــودة أنشـــطة المراجعـــة الداخليـــة ودورهـــا فـــي 2100الرفـــاعي إاـــراهيم مبـــارك، ) -06
الحـــد مـــن ممارســـات إدارة الأربـــا : دراســـة تطبيقيـــة علـــى البيئـــة الســـعودية مجلـــة 

، ص 2   22العلــوم الإداريــة جامعــة الملــر ســعود، مــج  –جامعــة الملــر ســعود 
069-210. 

(. "دور إدارة المراجعة الداخلية في تحسـين جـودة التقـارير 2122رمضان مراد، ) -07
-181(، 2)32دراســــة ميدانيــــة ". مجلــــة الدراســــات الماليــــة والتجاريــــة، ، الماليــــة
628. 

طار مقتـر  للإفصـا  عـن المخـاطر إ(، " 2107حمد قاسم، )أزينب عبد الحفير  -08
دراســة تطبيقيــة، ، ير الماليــة للبنــوكالئتمانيــة وانعكاســات  لــر علــى جــودة التقــار 

 جامعة عين شمم. –رسالة ماجستير، كلية التجارة 

المراجعــة الداخليــة فــي ، (2107)، ســارة محمد ارمــة محمد، خليــل عبــد الــرحمن عــادل -09
ربــا : دراســة ميدانيــة علــى ظــل الحوكمــة المصــراية وأثرهــا فــي تحســين جــودة الأ

كلية التجـارة،  –جامعة النيلين ، العلميةمجلة كلية التجارة ، سلاميانر ايصل الإ
 .016-038، ص 1  

فصــا  عــن (، دور المراجعــة الداخليــة فــي الإ2102) حــافر حمــدأســما  طــارق  -21
الضع  الجوهري في الرقابة الداخلية على التقارير المالية في ضـوء الإصـدارات 
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، ص 0 ،  2مــج ، جامعـة طنطـا، كليــة التجـارة، المهنيـة، مجلـة التجـارة والتمويـل
716:629. 

(، " أثـــر جـــودة التقـــارير الماليـــة علـــى سياســـة 2108ســـناء ســـليمان محمد قراايـــل، ) -20
توزيـع الأربــا  فــي الشــركات المســاهمة: دراسـة تطبيقيــة علــى الشــركات المســاهمة 
المصــرية، المجلــة العلميــة للدراســات التجاريــة والبيئيــة، كليــة التجــارة بالإســماعيلية 

 086.201،   ص 9ج جامعة قناة السويم، م –

(، " أثـر اللتـزام بمعـايير أداء 2108. )عبـد الجـواد سناء عبد العزيز عبـد السـلام -22
، وظيفــة المراجعــة الداخليــة الحديثــة علــى احتماليــة وجــود الغــه فــي القــوائم الماليــة

دراســة تطبيقيــة علــى عينــة مــن الشــركات المقيــدة فــي البورصــة المصــرية، رســالة 
 جامعة الإسكندرية. – ماجستير، كلية التجارة

(، تفعيـل دور المراجعــة الداخليـة فــي 2106) البحيــري  حمــد مرسـيأشـيرين فتحـي  -23
إدارة المخاطر باستخدام التقويم المتوازن لـلأداء "، رسـالة ماجسـتير، كليـة التجـارة 

 جامعة القاهرة. –

الصبان محمد سمير، على عبد الوهاب نصر، المراجعة الخارجية الدار الجامعيـة،  -20
 م . 2122الإسكندرية، 

، ســـما  طـــارق أزغيـــر حيـــدر اـــدر وحـــافرالســـجيني،  صـــبري عبـــد الحميـــد الســـيد -21
(، دور المراجعـــة الداخليــة فـــي تقيــيم إدارة المخـــاطر فــي الوحـــدات 2106)، أحمــد

 –دراســة ميدانيــة فــي العــراق"، مجلــة البحــوا التجاريــة، كليــة التجــارة ، الحكوميــة
 .061:023، ص 2،  38جامعة الزقازيق، مج 

(، " الإطــار العــام لعمــل وحــدة المراجعــة الداخليــة 2100عمــار، ) عبــد الله العمــار -26
 .61في الأجهزة الحكومية"، الرياض، مكتبة الملر فهد، ص 
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ــــي  -27 ــــاإعل ــــراهيم زكري ــــات ) ءا ــــل دور المراجعــــة 2107عرف ــــر  لتفعي (، " إطــــار مقت
ئـة الأعمـال المصـرية: الداخلية للحد من ممارسات الإدارة الحقيقية للأربا  فـي اي

 جامعة كفر الشيع. –دراسة نظرية وتطبيقية"، رسالة دكتوراة، كلية التجارة 

(، تحليـــــل العلاقـــــة اـــــين مـــــدى اللتـــــزام 2108، )خليـــــل محمـــــود مصـــــطفى يعلـــــ -28
بأخلاقيـــات الأعمـــال وجـــودة التقـــارير الماليـــة فـــي ضـــوء المبـــادرة العالميـــة لإعـــداد 

جامعــة  –"، الفكــر المحاســبي، كليــة التجــارة دراســة تطبيقيــة – GRI( 0التقــارير )
 .69-0،   ص 23انها، مج 

فتحـــي رزق الســـوافيري، وأحمـــد عبـــد المالـــر محمد، المراجعـــة والمراجعـــة الداخليـــة،  -29
 م.2113الدار الجامعية، الإسكندرية، 

فـــداء علـــى نـــاظم الشـــيع علـــى كـــريم محمد، كفـــاءة وفاعليـــة نظـــم المراجعـــة الداخليـــة  -31
هوكـة الشـركات، دراســة فـي عينـة مـن الشـركات العراقـة المدرجــة فـي تطبيـق  ةوأثـر 

ــــوم الإداريــــة والقتصــــادية، قســــم ، لــــلأرواق الماليــــة ق فــــي ســــو  ــــة المثنــــى للعل مجل
ــــــد ) (، 0(، العــــــدد )2محاســــــبة كليــــــة الإدارة والقتصــــــاد، جامعــــــة المثنــــــى، المجل

 م.2107

جعـــــة (، أثـــــر جـــــودة أنشـــــطة المرا2103مجـــــدي مليجـــــي عبـــــد الحكـــــيم مليجـــــي، ) -30
الداخليــة علــى إدارة وجــودة الأربــا  كمــدخل لتحســين الملاءمــة والعتماديــة علــى 

مجلــة التجــارة “. دراســة نظريــة تطبيقيــة ، القــوائم الماليــة للبنــوك التجاريــة الســعودية
 .80-21، ص 0كلية التجارة،   –والتمويل جامعة طنطا 

ايير التقــارير معــ إلــى(، أثــر التحــول 2100مجــدي مليجــي عبــد الحكــيم مليجــي، ) -32
الماليــة الدوليـــة علــى جـــودة المعلومـــات المحاســبية وقيمـــة الشــركات المســـجلة فـــي 

جامعـة انـي  –ايئة الأعمـال السـعودية"، مجلـة المحاسـبة والمراجعـة، كليـة التجـارة 
 .2سويف،  
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طــراف فصــا  عــن معــاملات الأ(، قيــاس تــأثير الإ2106)علــي،  محمد بكــر امبــااي -33
جامعـة  –التقارير المالية، رسالة ماجسـتير، كليـة التجـارة  وي العلاقة على جودة 

 المنواية.

(، محـــددات جـــودة أنشـــطة المراجعـــة الداخليـــة 2106غنـــيم، ) محمـــود رجـــب يـــم -30
ودورهـــا فـــي مواجهـــة الفســـاد المـــالي: دراســـة ميدانيـــة فـــي البيئـــة الســـعودية، الفكـــر 

قســم المحاســبة والمراجعــة، مــج  –كليــة التجــارة  –المحاســبي: جامعــة عــين شــمم 
 .216:090، ص 3   21

"مــدى قيــام المراجعــة ، (2109محمــود عاشــور المقلــة، مصــطفى مفتــا  الأشــلم، ) -31
الداخليـــة فـــي البيئـــة الليبيـــة بمهـــام المراجعـــة الإداريـــة". مجلـــة العلـــوم القتصـــادية 

 .219–266(، 00والسياسية، )

(، إطـــار مقتـــر  للتنظـــيم المهنـــي والتشـــريعي 2100)ســـليمان،  معتـــز حســـين محمد -36
 لوظيفــــة المراجعــــة الداخليــــة ودورهــــا فــــي مكافحــــة الفســــاد فــــي القطــــا  الحكــــومي

مكانية التطبيق في مصر"، رسالة دكتوراة، كلية التجارة إوالشركات مع استكشاف 
 جامعة الإسكندرية. –

(، 2102ملـــو العـــين عـــلاء محمد عبـــد الله، مجـــدي مليجـــي عبـــد الحكـــيم مليجـــي، ) -37
"محـــــددات تطبيـــــق حوكمــــــة الشـــــركات وأثرهــــــا علـــــى مســــــتوى جـــــودة المعلومــــــات 

ودية"، مجلـة التجـارة والتمويـل، كليـة التجـارة المحاسبية حالـة المملكـة العربيـة السـع
 .019-89ص  3جامعة طنطا،    –

فصــا  فــي تفعيــل حوكمــة الشــركات وأثــرة (، " دور الإ2101فــراج، ) منــال حامــد -38
علــى تحســين جــودة التقــارير الماليــة: دراســة ميدانيــة(، المجلــة المصــرية للدراســات 

 .068-027ص  0،   30جامعة المنصورة، مج  –التجارية، كلية التجارة 
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(، " أثــــر اختيــــار المصــــدر الخــــارجي لأداء وظــــائ  2100فــــراج، ) منــــال حامــــد -39
دراسـة ميدانيـة، ، المراجعة الداخلية على جـودة المراجعـة وتخفـيض تكـاليف أدائهـا

 .071:029جامعة طنطا،  ، ص  –مجلة التجارة والتمويل، كلية التجارة 

(. التكامـــل اـــين المراجعـــة 2121)، منـــى عبـــد الـــرحمن يعقـــوب، أشـــواق الأســـمري  -01
، الداخليــة والخارجيــة للحــد مــن ممارســات المحاســبة الإاداعيــة علــى القــوائم الماليــة

دراسة ميدانيـة علـى عـدد مـن مكاتـب المراجعـة والشـركات المسـاهمة والأكـاديميين 
مركــــز رفــــاد للدراســـــات ، فــــي مدينــــة جــــدة المجلــــة العالميـــــة للاقتصــــاد والأعمــــال

 .018-038، ص 3،  8والأبحاا، مج 

(، مــــــدى إدراك مراقبــــــي الحســــــابات 2108)الأايــــــاري هشــــــام فــــــاروق مصــــــطفى  -00
الموضوعية المراجعة الداخلية وأثرها على درجة العتماد على المراجعة الداخليـة 

دراســــة تحليليــــة وتجريبيــــة، مجلــــة التجــــارة والتمويــــل ، فــــي مراجعــــة القــــوائم الماليــــة
 .70: 0ص ، 3كلية التجارة،   –جامعة طنطا 

(، أثـر جـودة المراجعـة الداخليـة علـى 2108)، عبد الواحد حمدأوائل شوقي على  -02
مســـتوى الإفصـــا  المحاســـبي الإلكترونـــي مـــع دراســـة تطبيقيـــة فـــي ايئـــة الأعمـــال 

 جامعة كفر الشيع. –المصرية "، رسالة ماجستير، كلية التجارة 

إطـــار المراجعـــة  طـــار" مقتـــر  لرفـــع مســـتوى إ(، 2100)ســـمرة،  ياســـر محمد الســـيد -03
الداخلية لمراجعة إدارة مخاطر الأعمال في الشركات المصرية، المجلـة المصـرية 

ـــــة التجـــــارة  ـــــة، كلي ، ص 3  ، 31جامعـــــة المنصـــــورة، مـــــج  –للدراســـــات التجاري
016:329. 

(، العوامــل المــؤثرة علــى جــودة المراجعــة 2100) العشــماوي  اــراهيمإياســمينا حامــد  -00
لمراجــع الخــارجي )دراســة تطبيقيــة(، رســالة ماجســتير، الداخليــة وأثرهــا فــي عمــل ا

 جامعة المنصورة. –كلية التجارة 



 

010 

أاوخزانـة،  إيهـاب محمدعلي،  إاراهيم زكريا عرفاتعبد الوهاب،  يوس  عبد القادر -01
( دور المراجعـــة الداخليـــة فـــي الحـــد مـــن الإدارة الحقيقيـــة للأربـــا : دراســـة 2107)

، المجلــة المصــرية للدراســات التجاريــة، كليــة تطبيقيــة فــي ايئــة الأعمــال المصــرية"
 .217:209، ص 2،  00جامعة المنصورة، مج  –التجارة 

يــونم عبــاس أكبــر، ســعد ســلميان عــواد، محمد محســن خضــر، نطــاق ومســئوليات  -06
الماليــة المرحليــة، دراســة تحليليــة للمعــااير الحســااية والتدقيقيــة  ومراقــب الحســابات

فــــراد العــــدد الســــادس والعشــــرون، العــــراق، تصــــاد، الأالمعتــــدة، مجلــــة الإدارة والق
 م.2100
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 دولة ليبيا

 وزارة التعليم العالي والبحث العلمي
 جامعة الزاوية

 الدراسات العلياإدارة 
 ةةةةةةةةةةةةةةالاستبان

 ......................................................................../ الاسم
 تحية طيبة وععد
 داخـــل المـــالي النظـــام فعاليـــة تعزيـــز فـــي الأساســـية الركـــائز أحـــد الداخليـــة المراجعـــة تُعتبـــر

وموثوقيتهـا،  دقتهـا وضـمان الماليـة التقـارير جـودة تحسـين فـي حيوياـا دوراا تلعـب المؤسسات، حيث
 جــودة تحســين فــي الداخليــة المراجعــة دور استكشــاف إلــى الدراســة هــذة المنطلــق، تســعى هــذا ومــن

 المنطقــة فــي الجتمــاعي الضـمان صــندوق  فــرو  علـى تطبيقيــة دراســة خـلال الماليــة، مــن التقـارير
 .الغربية

 الصـندوق، اهـدف فـرو  فـي العـاملين مـن ومعلومـات آراء جمـع إلـى السـتبانة هـذة تتطلع
 فـي المقدمـة، والمسـاهمة الماليـة المعلومـات جـودة علـى الداخلية المراجعة آليات تأثير مدى تحليل
 القيمـــة، حيــــث بآرائــــر المشـــاركة منــــر نرجـــو. المرجـــوة الأهــــداف لتحقيـــق العمــــل أســـاليب تطـــوير
 المـالي الأداء بمسـتويات والرتقـاء المهـم الموضـو  هـذا حـول المعرفـة تعزيـز في إسهامر ستساهم
 .الصندوق  داخل

 .الدراسة لهذة ودعمر تعاونر لر نشكر
 المراجعــة" عنــوان تحـت اهــا يقـوم دراســة لسـتكمال الســتبانة اهـذة الباحــث الـيكم يتقــدم لـذا
 الضـمان صـندوق  فـرو  علـى تطبيقيـة دراسـة – الماليـة التقـارير جـودة تحسـين في ودورها الداخلية

 فـي ودورهـا الداخلية المراجعة اثر ايان إلى الدراسة هذة تهدف حيث" الغربية بالمنطقة الجتماعي
 .المالية التقارير جودة تحسين

 فــي مشــاركتكم تعتبــر كمــا، وتقــدير اهتمــام موضــع الآراء هــذة وســتكون  بــآرائكم نثــق نحــن
ـــذلر لموضـــو  افضـــل تقييمـــا، بموضـــوعية المطلوبـــة المعلومـــات تقـــديم  تفضـــلكم نرجـــو الدراســـة، ل

 .سؤال لكل مناسبة إجابة باختيار
 .فق  العلمي بالبحث خاصة هي ايانات من يذكر ما كافة ان العلم مع

 إسماعيل علي أبو زيان/ البا ا
ehmmalie@gmail.com 

00218913341122  
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 المحور الأول:
 والوييفيةالبيانات الشةصية 

 التةصص -
   دالوم متوس     دالوم عالي 

  بكالوريوس     ماجستير 
   دكتوراة      غير  لر 

 متحصل علظ:............................................................
 عدد سنوات الةبرة -

  1  سنوات فأقل      سنوات 01 - 6من 
   سنة 01 - 00من    06 سنة فأكثر 

 المركز الوييفي -
  مدير مالي     رئيم لجنة مراجعة 

  عضو لجنة مراجعة    مراجع حسابات داخلي 
  محاسب      غير  لر 

 المنصب الوظيفي:...............................................................
 الدورات التدريبية -

 ل   نعم   تدريبية ?هل سبق لكم ان التحقتم ادورة 

 ا ا كانت الإجابة انعم نأمل تحديد مجال الدورة
   مجال المحاسبة المالية    مجال المراجعة الداخلية 
  مجال الرقابة الداخلية    مجال المحاسبة الادارية 
  ..........................................................أخرا تذكر 

 



 

000 

 ني: عباراس الاستبانةالمحور الثا

 البيان م
 أوافق
 بشدة

 أوافق
موافق 

  دما إلظ
 أوافقلا 

 أوافقلا 
 بشدة

 المالية التقارير وموثو ية الداخلية المراجعة وييفة بين العمقة 

0.  
وجـــود خلفيـــة حـــول مفهـــوم المراجعـــة الداخليـــة 

 تحسين جودة التقارير المالية. إلىيؤدي 
     

2.  
ـــــة ـــــؤثر المراجعـــــة الداخلي فـــــي دقـــــة التقـــــارير  ت

 المالية.
     

3.  
تقــدم المراجعــة الداخليــة النصــائح والتوصـــيات 

 لمساعدتها في اتخا  القرارات. الإدارة إلى
     

0.  

يقـــــــــوم المراجـــــــــع الـــــــــداخلي بالتأكـــــــــد مـــــــــن أن 
وفقــــاا  إعــــدادهاالمعلومــــات المحاســــبية قــــد تــــم 

 للمبادا المحاسبية المتعارف عليها.

     

1.  

الداخليـــة فـــي تحديـــد وتقيــــيم تســـاعد المراجعـــة 
المخاطر، وتعمل على تحسين إدارة المخـاطر 

 وأنظمة الرقابة.

     

6.  
يؤخـــذ اتوصـــيات المراجعـــة الداخليـــة فـــي كافـــة 

 .النواحي المالية والمحاسبية
     

7.  
تعمــل المراجعــة الداخليــة علــى مكافحــة ظــاهرة 

 .الإداراتعدم تماثل المعلومات اين جميع 
     

8.  

المراجعــــة الداخليــــة أداة رقابــــة وضــــغ  تعتبــــر 
علـــــــى بـــــــاقي الإدارات للعمـــــــل وفـــــــق اللـــــــوائح 

 والقوانين وتحسين أدائها.

     

 العمقة بين وييفة المراجعة الداخلية وموضوعية التقارير المالية.

9.  

تعمــل المراجعــة الداخليــة علــى حمايــة أصــول 
المؤسســة وتحســين عملياتهــا، حيــث أنهــا تــوفر 

ــــوة الضــــع  فــــي معلومــــات حــــول  جوانــــب الق
 نظام الرقابة الداخلية.

     

01.  
تســـــاعد إدارة المراجعـــــة الداخليـــــة فـــــي إعطـــــاء 

 معلومات محاسبية دقيقة.
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00.  

تـوافر المــؤهلات العلميــة والعمليــة فــي المراجــع 
الـــــداخلي يزيـــــد مـــــن ثقـــــة مســـــتخدمي التقـــــارير 

 .المالية

     

02.  

معلومـات  إعطـاءتساهم المراجعة الداخلية في 
محاســــــــــبية  ات جــــــــــودة وموضــــــــــوعية عنــــــــــد 

 .مراجعتها للتقارير والقوائم المالية

     

03.  

تســــــــتخدم إدارة المراجعــــــــة الداخليــــــــة أســــــــاليب 
لتقيــــيم مــــدى فعاليــــة نظــــام الرقابــــة  وإجــــراءات
 الداخلية.

     

00.  

ا ا تـــوافر لـــدى المراجـــع الـــداخلي فهـــم لطبيعـــة 
ـــــي  ـــــر ف ـــــد المخـــــاطر يســـــاهم  ل العمـــــل وتحدي

 تحسين جودة المعلومات المحاسبية.

     

01.  
 إلــــــىوجــــــود إدارة للمراجعــــــة الداخليــــــة يــــــؤدي 

 اللتزام بالقوانين واللوائح.
     

06.  
ـــة فـــي تســـيير العمـــل  تســـاعد المراجعـــة الداخلي

 وفق السياسات والإجراءات الموضوعة.
     

07.  

عـــــدم الهتمـــــام بالتوصـــــيات والنصـــــائح التـــــي 
الداخليــــــة تزيــــــد مـــــــن تقــــــدمها إدارة المراجعــــــة 

 احتمالية الغه وتحريف المعلومات المالية.

     

08.  

تســـاعد المراجعـــة الداخليـــة فـــي تحديـــد وتقيــــيم 
المخاطر، وتعمل على تحسين إدارة المخـاطر 

 وأنظمة الرقابة المتبعة.

     

09.  
المراجعة الداخلية تلعب دوراا مهمـاا فـي تحقيـق 

 .أهداف المؤسسة وضمان استدامتها
     

  التقارير المالية في الوقت المناسب وإنجازالعمقة بين وييفة المراجعة 

21.  

ــــىيــــتمكن المراجــــع الــــداخلي مــــن الوصــــول   إل
جميــــــع الســــــجلات والوثــــــائق المناســــــبين لأداء 
واجبـــــا القـــــانوني دون قيـــــود وباســـــتقلالية ممـــــا 
يســـــــــاهم فـــــــــي تحســـــــــين جـــــــــودة المعلومـــــــــات 

 .المحاسبية
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20.  
 والأطـــــراف الإدارةتســــاعد المراجعـــــة الداخليــــة 

 .المرتبطة في اتخا  القرارات المستقبلية
     

22.  
مستقلة للمراجعة الداخليـة يزيـد مـن  إدارةوجود 

 جودة التقارير المالية.
     

23.  

تســاعد المراجعــة الداخليــة فــي تقــديم معلومــات 
خاليــة مــن التحيــز، وتســاعد فــي تقــديم وصـــفاا 

 كاملاا للوضع المالي.

     

20.  

المراجـــــــع الـــــــداخلي اتـــــــوفير معلومـــــــات يقـــــــوم 
موضـــوعية وخاليـــة مـــن التحيـــز ممـــا يزيـــد ثقـــة 

 مستخدمي القوائم المالية.

     

21.  

يقدم المراجع الداخلي المعلومات للإدارة العليـا 
بشكل دقيق ومنظم لتخا  قراراتها ومسـاعدتها 
 في فحص وتقويم وسلامة نظام المعلومات.

     

26.  

علـــى تقـــديم خـــدمات تعمــل المراجعـــة الداخليـــة 
ـــــــاءة  ـــــــة الإدارات وتحســـــــين كف استشـــــــارية لكاف
عملياتها وتوفير المعلومـات التـي تسـاعد علـى 

 تنفيذ استراتيجياتها.

     

27.  
يجـــــــب تعزيـــــــز التـــــــدريب والتأهيـــــــل لمـــــــوظفي 

 المراجعة الداخلية في المؤسسة.
     

28.  

هنــاك تحــديات تواجــا فــرق المراجعــة الداخليــة 
ــــي أداء فــــي صــــندوق الضــــمان  الجتمــــاعي ف

مهامهــــــا بشــــــكل فعــــــال مثــــــل نقــــــص المــــــوارد 
 البشرية والتقنية.

     

 :مم ظة
 العلاقــة وعمــق فهــم زيــادة إلــى وتــؤدي مناســبة ترونهــا فكــرة أو عبــارة أي إضــافة أرجــو
 .حسنة وبصورة المالية التقارير وإعداد الداخلية المراجعة وظيفة اين

.................................................................................
................................................................................. 


