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 الملخص

الجامعي العنصر الأساسي والجوهري في العملية التعليمية تعد عملية التقييم لعضو هيئة التدريس 
لأنه يقود العمل التربوي والتعليمي، ويتعامل مع الطلاب مباشررررررررررررررري في ار في تووينتم العلمي وا  تماعي، 
ويعمل على تقدم الم سرررررترررررا  وتطويرها ورمل تهباا رسرررررالتتا العلمية والعملية في حدمة المجتمع وت قي  

الترردريس الاعررالة  العلمي وطرق  التمكن مقومرا  توافر ورقرة الب ييررة للتعرا على در رةتترردا ال. اهردافره
الطلبة  ن ر و تة من في متارا  التواصرررررررل اليير لا ي بكلية التربية زواري هيئة التدريس تعضررررررراا لدى

المنتج ( طالبا وطالبة بكلية التربية زواره باسررررررررررررررت دام 50ريث طب  على عينة مكونه من ). والطالبا 
 الوصاي.

Abstract 
Nonverbal communication is the process of communicating between people 

through sending and receiving nonverbal messages. These messages include 

expressions, touch, body language, facial expressions, eye contact, and nonverbal 

messages can also be conveyed through clothing, hair, and architecture.  

Nonverbal communication also includes the nonverbal elements of speech such 

as voice quality, frequency, loudness, pitch, writing, and spatial arrangement of 

words. Body language, facial expressions, hand gestures, and body language are 

important parts of nonverbal communication. 

 

 مقدمة
هو عملية التواصل بين الأش اص من حلال إرسال واستقبال رسائل غير لا ية.  التواصل غير اللا ي

ه الرسائل التعابير، واللمس، ولية الجتد، وتعابير الو ه، وتقاا العيون، وتيضًا يمكن تعبير الرسائل تشمل هذ
تيضًا العناصر غير اللا ية  التواصل غير اللا ي غير اللا ية من حلال اللباس والشعر والعماري. تتضمن

الاراغي للولما . تعد لية الجتد  للولام ميل  ودي الصو  والتواتر وعلو الصو  والل ن والوتابة والترتيب

 المؤتمر العلمي )المناهج التعليمية للتعليم الأساسي والثانوي الواقع والتحول الرقمي(
 تنظيم جامعة الزاوية بالتعاون مع مركز المناهج التعليمية والبحوث التربوية
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 إليه تتدا ما ولت قي ، التواصل غير اللا ي وملامح الو ه ورركا  اليد والإيمااا   زاًا هامًا من
 ترد هو عامة بصاة المعلم لأن وذلك ص يً ا؛ تربويًا ومتنيًا تأهيلًا  م هل معلم و ود من فلابد  المناهج
 يتوقف وقدرا  را  ومتا ومعارا حبرا  من يمتلوه ما ضوا ككل؛ وفى التعليم لمن ومة الرئيتة المكونا 

 المنتج هذا ي ا  فتوا يمتلوه وما المعلم هذا وبدون  المنشودي، تهدافه ت قي  في التربوي  المنتج نجاح
 التربية كليا  في معلمي بإعداد 2020 العنزي  تشير دراسة كما ا هتمام يجب لذا تهدافه؛ ت قي  عن

 في المتني دوره طبيعة تتتلزمتا التي التعليمية الواايا  وامتلاكه المتمة، لتذه وتأهيله بإعداده المعنية
 . المتتقبل

 لتا متمة تميل المعلمين، من الممتازي النوهيا  إعداد ( تن2021) يرى وريد رامد عبد الرشيد وآحرون 
 وت ق  الشاملة، المجتمع نتضة إلى ت دي ي الت المنشودي، التربوية النتضة ت قي  في البارز شأنتا
 التياسا  التعليمية، سميراو  المربين تاوير من كبيرا ريزا إعداده شيل فقد ام ومن وإتقان، بااعلية تهدافه
 والجامعا ، ومراكز الب وث المتنية والجمعيا  والندوا   االم تمر  في والدراسة للمناقشة م وراً  وتصبح
 الن ام من رئيتًا يميل نتقًا إعداده تن باعتبار الإقليمي، تو الم لى تو العالمي المتتوى  على سواا

 التي الأمور من العصر المتنة ولمقتضيا  لمطالب وتتيئته المعلم إعداد تن 2015 بلال وي كد .التعليمي
 النقص يعوض الوفا فالمعلم التعليم، بصلاره صلاح إذ التعليمية؛ الن ام  ميع في كبير باهتمام ت  ى

 .الأحرى  التعليمية العملية عناصر في

 ليصبح التربية كليا  في الإعداد فتري العملية تاناا التربية طالب يمتلوتا تن يجب التي  االمتار  تهم ومن
 وذلك اللا ي؛ التواصل غير  ار  متا حاصة الاعال، التواصل  امتار  هي المنتج، هذا لتدريس م هلًا 
 والولام به نتواصل مما %55 يشكل ،ابيانر مت تلبر  راسا  د نتائج تابتته كما اللا ي غير التواصل لأن

 بتذا المتتمين ببعض وصل الأمر تن بل فقط وليس هذا ،1997بيز  %38 الصو  وطبقة ونبرا  %7
 تسمى منزلة في يعدونه مع متم وتن اللا ي، التواصل مقابل في بأهميته الجزم إلى التواصل من النوع
 سب  ما ، وي كد 2009 ياسين الأريان مع م في ومعنى تكير د لة يكون  قد وتنه بل اللا ي، ن يره من

 بين فالعلاقة ,لا ي غير هو ما بدون  فقط لا ية بطريقة التواصل تمامًا الممكن غير من تنه 2020 ترمد
 غير الش  تاوق  إلى تشير عديدي راسا  د وهناك توامل بل تضاد علاقة ليتت اللا ي وغير اللا ي
 ردا Bird Wistell ويتتل برد يقدر ريث التواصل عملية في الرسالة مجموع في اللا ي على اللا ي
 ا  تماعي التمييل من %35 من تقل يشكل اللا ي تن التلوك اللا ية غير التلوكيا  دراسة تعمدي

 ملار ة صعوبة من الرغم وعلى لا ية، غير بطرقة عنتا معبر% 65 من تكير تن رين في للوضعية،
 الأنيروبولو ية  الملار ا  من العديد تن إ  ردي، على اقافية كل مجموعة متتوى  على النتب هذه

 . العام هذا التو ه ت كد الناتية والدراسا 
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 نعيشه، الذي في الوون  المو ودي التواصل رسائل يميل اللا ي التواصل غير نا 2003 موسى ويوضح
 تلك رتى التواصلية الرسائل كل وتشمل متعددي، قنوا  عبر تداولتا ويتم ال مس، رواسنا عبر ونتلقاها
 سلوك عبر اللا ي غير التواصل وتتجلى رسائل .بينتتا ضمن من تعد التي اللا ية، اللية مع تتداحل التي

 والذوق، واللمس، والشم، وتوضاعه، الجتد الجتد، وهيئة ورركا  والإيمااا ، الو ه، وتعبيرا  العين،
 الطبيعية البيئة وترتيب الزمن، وماتوم والوقت الصناهية، والصو ، والمنتجا  والم تر، والمتافة،
 .والصناهية

 :فيما يلى تتميل كبيري تهمية اللا ي غير للتواصل تن 2012 تيضًا موسى يرى  كما هذا

 ضمن سياقا  المنتجة التواصلية الرسائل من كبيرا  زاًا يشمل فتو :اللا ي غير التواصل شمولية-
 الإنتاني التواصل

 كرسائل إدراكتا ليتم الدماغ إلى اللا ية غير المنبتا  وتمرير تلقي في نصيب لتا ال مس ال واس كل - .
 .تواصلية

 ردود الأول على الأحير هذا تيوّل يمنع   اللا ي وغير التواصل اللا ي بين الإ رائي التقتيم إن -
 .مرئي ب مكتو شكل في تقديمه تم تو متموع ملاوظ شكل في بقي سواا

 الصناهية والإدراك والمنتجا  ال تية الأعضاا ونشاط الجتد لية اللا ي التواصل غير قنوا  تشمل-
 .والمتافة والزمان المكان مع التعاطي في المتميل الو ودي

 أهمية البحث:

  ،اوالإشار  ال ركا ، تشمل لا ية غير لية هي Body language اللا ية غير التواصلا  تو الجتد لية
  .م تلاة مواقف في الإنتان،  تم من ت زاا عن الصادري والإيمااا ، والتعابير

 إيجابية بطريقة عليتم والتأاير الآحرين مع على التواصل وتتاعد رمزية ومعاني د    ت مل اللية وهذه
 إلى اناعالية رسالة لإرسال منه  زا تو بأكمله الجتم من تصدر ديةاإر  وغير ديةاإر  رركا  وهي .سلبية تو

 واللمس، والأصابع واليدين، والصو ، الو ه، ليا  :في تتميل وماردا  فروع حلال من بالإنتان الم يطين
 .والمتافا  والألوان والم تر، الجتم، ورركا  ووضعية

 هنا الإشارا  عدد فإن وبذلك .صامتة م تلاة إشاري تو إيمااي 700000 ي دي تن الارد بإمكان تن وو د
 100000 على كلماتتا عدد تزيد   إذ الإنجليزية، القواميس توسع في المتداولة قوائم الولما  من تكير
 يتطلب الذي الأمر العدد، هذا من بكيير تكبر تعداد إلى ب ا ة التواصل فتي عمليا  لإتمام ولون .كلمة

 زيادي في تتتم التي والإيمااا  الإشاري لية الجتد، تي لية هي لا ية غير تحرى  لية است دام بالضروري
 العام والم تر اللباس ميل نوع تحرى  بأساليب يت ق  اللا ي غير التواصل فإن ذلك إلى إضافة .التذكر
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 2013تماماً، الموسوعة ال ري كالنط  الناس بين ا تصال ت ق  الأريان من كيير في الأفعال وهذه للإنتان
. 

إشارا  التواصل غير اللا ية ال اصة هي الطريقة التي تتتمع بتا، وتن ر بتا، وتت رك بتا، وتتااعل ان 
بتا وت بر الش ص الذي تتواصل معه ما إذا كنت متتمًا تم  ، وما إذا كنت صادقًا، ومدى  ودي استماعك. 

 .من اليقة والوضوح والتااهمتزيد  عندما تتطاب  إشاراتك غير اللا ية مع الولما  التي تقولتا، فإنتا

 مشكلة البحث:

 هما تساسيّين تمرين إلى ير ع تدائه في الجامعي الأستاذ نجاح تن على التعليم في الم تصون  ت مع لقد
 بعمليا  المرتبطة والممارسا  التربوية للن ريا  ومتابعته واطلاعه العلمي، ت صصه وتمكنه من م هلاته
 لية استعمال تهمية التربوية الدراسا  تظتر  التعليمية. كما است دام التقنيا  متاري مع والتعليم، التعلم
 متاري يمتلك تن للأستاذ بد   لذا كان .التعليمي التواصل عملية في اللا ي غير التواصل كوسيلة الجتد
 البر  مترا بيان (اابت وقد .اللا ي التواصل ويعزز الذاكري في اباتا تكير إنه ريث الشأن، هذا في عالية

 .الآحرين مع التواصل نتب من  55 %يشكل الجتد بلية التواصل تن)

 ريث زواري هيئة التدريس بكلية التربية لدى الجتد لية متارا  توافر مدى معرفة من  بد كان سب  مما
  الجتد. لية ومتاراته وبالذا  التدريس طرائ  يدرسوا ولم  امعية شتادا  ي ملون  إنتم

 رظ البارث و ود ضعف لدى بعض تعضاا هيئة التدريس بكلية التربية في است دام متارا  وتيضا 
التواصل غير اللا ي، وذلك من حلال و وده ضمن فري  العمل ببرنامج تنمية وتطوير متارا  طرق 

 التدريس بجامعة الزاوية.
 ام .لديتم وتقويمتا  المتار ا هذه توافر مدى لمعرفة الب ث هذا إ راا من بد   كان البارث ررص ومن
 متتوى  رفع ام ومن هيئة التدريس تداا رفع إلى ي دي بما المناسب القرار ات اذ يتم الب ث، نتائج على بناا

 .والتعليم الجامعي الت صيل

 فرضيات البحث:

التواصل  متارا  مقياس في العينة داتفر  در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فردية فروق  تو د 1–
 .الن ري للمقياس والمتوسط اليير لا ي

التواصل  متارا  مقياس على العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فردية فروق  تو د  2–
 ) إناث – ذكور (ا  تماعي متيير النوع وف  على اليير لا ي

 :البحث أهداف
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 .التدريس يتطلبتا التي اللا ي غير التواصل  امتار  ت ديد 1.

 .اللا ي التواصل غير  امتار  في التربية تعضاا هيئة التدريس بكلية تداا متتوى  ت ديد 2.

 الإطار النظري:

ي دث التواصل غير اللا ي دون است دام تي كلمة شاتية تو مكتوبة. بد  من  التواصل الغير لفظي:
لا ية ميل ال ركا  الجتدية الولما  مكتوبة تو الولما  الشاوية يعتمد على العديد من الإشارا  غير ال

والمتام والألوان والإشارا  والرموز وم ططا  الإشارا  وما إلى ذلك للتعبير عن المشاعر تو المواقف تو 
 المعلوما .

يلعب التواصل غير اللا ي دورًا متمًا في تااعلاتنا اليومية، وهو التعبير وظائف التواصل غير اللفظي: 
 الولما  تو الألااظ اللا ية. الرمزي للرسائل دون است دام

تعمل الرسائل غير اللا ية  نبًا إلى  نب مع الرسائل اللا ية لتوصيل المعنى. والت ال الذي يجب طرره 
 هو: كيف تعمل الرسائل غير اللا ية فيما يتعل  بالولام؟

ورار، ( ست وظائف رئيتية للتواصل غير اللا ي: الت1989وفي هذا الصدد، ردد هيكتون وستاكس )
والتناقض، وا ستبدال، والتأكيد، والمكملا  تو التعديل، والتن يم. وتوفر المناقشة التالية تااصيل رول هذه 

 الوظائف:

التورار ينطوي على تعزيز الرسائل اللا ية من حلال التورار. على سبيل الميال، إذا سأل ش ص  التكرار:
ن" بينما ترفع إصبعين في ناس الوقت، فإن هذا التورار يكرر ما: "كم تبعد المدينة التالية؟" وترد بر "ميلي

 الرسالة الشاتية باست دام قناي م تلاة، مما يتتل على الآحرين فتمتا.

والتناقض هو عكس التورار ويناي الرسالة اللا ية. وي دث ذلك عندما تتعارض الإشارا  غير  التناقض:
اللا ية، ميل نبري الصو  تو تعبيرا  الو ه، مع الولما  المنطوقة. على سبيل الميال، عندما توون نبري 

 الش ص ساحري، فإنتا تتناقض مع المعنى ال رفي لولماته.

ال است دام الرسائل غير اللا ية لت ل م ل الرسائل اللا ية. على سبيل الميال، يتضمن ا ستبد الاستبدال:
قد ينقل الش ص التعادي من حلال ا بتتام ورفع الإبتام بقبضته، مما ي ل م ل ال ا ة إلى الولما  

 المنطوقة للتعبير عن فررته.

ي دث التركيز عند است دام الرسائل غير اللا ية للتأكيد على الولما  تو تعزيزها. على سبيل  الاشتداد:
الميال، قد يرفع بعض الأش اص تصواتتم تو يتت دمون الإيمااا  للتأكيد على نقطة معينة تاناا الم اداة. 

 هذه الإشارا  غير اللا ية تبرز تصري اتتم اللا ية. 
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التوميل تو التعديل عندما تصارب الرسائل غير اللا ية الولما  اللا ية لتييير  ي دث المكملات/التعديل:
معناها تو تعزيزه قليلًا. على سبيل الميال، يمكن تن يكمل العناق هباري "تنا تربك"، ويمكن تن تعدل 

 ا بتتامة الجملة "من الجميل تن تراك".

ا ية في الت كم في تدف  ا تصال اللا ي. تُتت دم ي دث التن يم عندما تتاعد الرسائل غير الل التنظيم:
عناصر ميل ا تصال بالعين واللمس ووضعية الجتم وطبقة الصو  لتن يم الم اداا . على سبيل 

 الميال، يمكن للأستاذ تن ينادي ترد الطلاب من حلال التواصل البصري.

متعددي، وفي وقت وارد. فتي  يمكن تن ت دث هذه الوظائف بشكل مناصل تو مجتمعة، من حلال قنوا 
راسمة للتواصل الاعال. ومع ذلك، يمكن تن توون الرسائل غير اللا ية تيضًا مصدرًا للارتباك وسوا 

 التواصل. 

 أهمية التواصل الغير لفظي:

تلعب الإشارا  غير اللا ية الم تلاة للمت دث ميل ال ركا  الجتدية التعبير الجيد عن موقف المتحدث: 
الو ه وطريقة التعبير وما إلى ذلك دورًا متمًا في التعبير عن المعنى الداحلي للرسائل في الم اداة  وتعبيرا 

على سبيل الميال، تشير تعبيرا  و ه المت دث إلى موقاه وتصميمه وعم  معرفته  والمقابلة و تاً لو ه.
 وما إلى ذلك.

تنتي  والدقة واللية وم تر ال را المتت دم إن التوفير المعلومات المتعلقة بمرسل الرسالة المكتوبة: 
 في الرسالة المكتوبة يرسل رسالة غير لا ية تتعل  باحتبارا  الواتب واحتياره ومتتوى تعليمه وما إلى ذلك.

في بعض الأريان يكون م تر المتتمعين والمتتقبلين معبراً عن التعبير عن موقف المستمع والمتلقي: 
 رهم تجاه الرسائل التي قرتوها تو سمعوها.اتجاهاتتم ومشاعرهم وتفوا

الملابس وتصفياة الشعر والأناقة والمجوهرا  ومتت ضرا   تشملاكتساب المعرفة حول فئة من الناس: 
التجميل ومكانة الأش اص تنقل انطباعا  عن متنتتم وعمرهم و نتيتتم ومتتواهم ا  تماعي تو 

لى سبيل الميال؛ يمكن بتتولة التعرا على الطلاب ور ال ع ا قتصادي ورالتتم الوظيفية وما إلى ذلك.
 الشرطة والممرضا  وما إلى ذلك من حلال فتاتينتم.

تتاعد الإشارا  غير اللا ية تيضًا في ت ديد ال الة النتبية اكتساب المعرفة حول حالة الشخص: 
والماروشا  والديكورا   للأش اص العاملين في الم ستة. على سبيل الميال، يشير رجم اليرفة والموقع

 والإضااي وما إلى ذلك إلى منصب الش ص في المن مة.

في بعض ال ا  ، يمكن للإشارا  غير اللا ية تن تعبر إيصال الرسالة المشتركة إلى جميع الناس: 
 بشكل فعال عن العديد من الرسائل ال قيقية بدقة تكبر من تلك ال اصة بأي وسيلة اتصال تحرى.
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لميال؛ است دام الأضواا ال مراا والصاراا وال ضراا واست دام العلاما  الم تلاة في مراقبة على سبيل ا
 المركبا  على الطرق.

تتاعد إشارا  التواصل غير اللا ية بشكل كبير في التواصل مع التواصل مع الأشخاص ذوي الإعاقة: 
صم على رركا  اليدين والأصابع على سبيل الميال؛ تعتمد لية التواصل مع ال الأش اص ذوي الإعاقة.

 ومقل العيون.

التواصل مع الأميين من حلال وسائل الإعلام المكتوبة تمر متت يل. كما قد إيصال الرسالة إلى الأميين: 
في ميل هذه المواقف،  توون هناك بعض المواقف التي   تتمح باست دام الوسائط الشاتية للتواصل معتم.

اللا ية ميل الصور والألوان والرسوم البيانية والعلاما  والرموز كوسيلة  يتم است دام الأساليب غير
للاتصال. على سبيل الميال، للإشاري إلى ال طر، نتت دم علامة رمراا، وللإشاري إلى ال طير، نتت دم 

  مجمة موضوعة بين قطعتين من الع ام بطريقة عرضية. 

ا  غير اللا ية، ميل العلاما  والرموز، توصيل بعض يمكن تيضًا للإشار التعبير السريع عن الرسالة: 
على سبيل الميال؛ عندما يتم إبلاغ سائقي مركبة  الرسائل بترعة تكبر من الوسائط المكتوبة تو الشاتية.

 ارية بأن الطري  تمامتم ضي  تو تن هناك منعطاًا في الطري  تمامتم، فإننا نتت دم بشكل عام علاما  
 ست دام تي رسالة مكتوبة تو شاتية.تو رموز بدً  من ا

في بعض الأريان قد تتطلب المعلوما  الومية رول تي قضية رسالة مكتوبة  تقديم المعلومات بدقة:
مطولة. ولون يمكن عرض هذه المعلوما  الومية بتتولة ودقة من حلال الجداول والرسوم البيانية 

 والم ططا  وما إلى ذلك. 

ا تصال بالعين، تعابير الو ه، إيمااا ، الوضعية واتجاه الجتم، لية الجتد،  طرق التواصل غير اللفظي:
 الاضاا والمتافة، القرب، المزاح، اللمس، الصمت، الم تر الش صي، رمز، التواصل البصري. 

لدراسات السابقة:ا  

ده التعليمي ( الاتصال اللفظي وغير اللفظي في مجال الإعلام والاتصال في بع2013دراسة أمال عميرات )
يعد التواصل عملية يتااعل بمقتضاها متلقي ومرسل الرسالة في مضامين ا تماهية معينة ت تاج  التربوي:

إلى است دام اللية اللا ية وغير اللا ية،  سيما ان كان التدا تعليميا تربويا، فاي هذه العملية يتم نقل 
عن قضية تو واقع معين تو معنى مجرد، ف ين نتواصل، الأفوار والمعلوما ) منبتا  ( بين الأفراد المتلقين 

نشرك الآحرين في المعلوما  والأفوار وفي  وانب عديدي في التلوك ا  تماعي، فا تصال ينتشر ويت لل 
ال روا ا  تماهية الم يطة بنا ورتى يكون ا تصال فعا  يجب تن يكون هناك قدري على الجمع بين 
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 ي، ريث يكمل كل وارد منتما الآحر، ب يث يتطاب  ا تصال اللا ي مع ا تصال اللا ي وغير اللا
 ا تصال غير اللا ي، كتطاب  لية الجتد مع الولام الشاتي.

است دم البارث ا ستبيان لتقييم بعض تعضاا هيئة التدريس في متارا  التواصل غير  إجراءات البحث:
 والطالبا .الطلبة  ن ر و تة من بكلية التربية زواري اللا ي

 لملائمته لطبيعة الب ث. الوصاي المنتج البارث است داممنهج البحث: 
 (50مجموعة من تعضاا هيئة التدريس بكلية التربية زواري والبالغ عددهم )عينة البحث: 

قام البارث بتوزيع ا ستبيان على بعض الطلبة والطالبا  بالولية للت ق  من صدق  الدراسة الاستطلاعية:
 ا ستبيان وإتارة الارصة للمتاعدين ومعرفة الوقت المناسب لتنايذ البرنامج.

احتبر البارث صدق تداي الدراسة إذ تم است دام تسلوب الصدق وذلك من حلال عرض  صدق الأداة:
ا ستبانة على مجموعة من الم كمين من تص اب ال بري في مجال الدراسة، وقد تحذ البارث بيالبية 

 م كمين لوضعتا في صييتتا النتائية.ملار ا  ال
من ت ل احتبار ابا  تداي الدراسة تم است دام احتبار كرونباخ تلاا  حتبار ا تتاق الداحلي ثبات الأداة: 

% 88.5( إلى در ة ابا  في استجابا  عينة الدراسة كانت 1للأداي، ريث تشير النتائج الواردي في الجدول )
%. وبالتالي يمكن القول بأن هذا المقياس اابت 60وهي نتبة مقبولة، لأن قيمة تلاا المعيارية تكير من 

بمعنى تن المب واين ياتمون بنوده بناس الطريقة وكما يقصدها البارث، وعليه يمكن اعتماده في هذه 
 %.88.5ى تقدر الدراسة الميدانية لوون نتبة ت قي  ناس النتائج لو تعيد تطبيقه مري تحر 

 نتائج اختبار ثبات أداة الدراسة )كرونباخ ألفا(  (1جدول )
 قيمة تلاا عدد الاقرا  الم ور

 0.744 10 التواصل البصري وتعابير الو ه
 0.762 10 لية الجتد ورركا  اليدين

 0.614 10 نبرا  الصو  والتنغيم
 0.830 10 الم تر والمتافا  المكانية

 0.885 40 ا ستبيان ككل
تقييم طلاب التربية العملية في متارا  التواصل هدفت الدراسة إلى ا طلاع على  النتائج:عرض ومناقشة 

، ريث تم تقتيم آلية عرض النتائج غير اللا ي اللازمة للتدريس بكلية التربية زواري من و تة ن ر المشرفين
 كالآتي:

 أولا: وصف خصائص أفراد العينة
 النتائج المتعلقة ب صائص عينة الدراسة من ريث النوع والت صص وسنوا  ال بري.يتناول هذا الجزا 
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 توزيع أفراد العينة وفق النوع   (2جدول )
 

 

 

٪، بينما شكل الطلاب الذكور نتبة تصير بليت 83.3(، ميلت الطالبا  الأغلبية بنتبة 2وفقا للجدول )
16.7 .٪

 
 

 توزيع أفراد العينة وفق التخصص   (3جدول رقم )
 النسبة العدد التخصص
 35.0 21 علوم إنتانية
 65.0 39 علوم تطبيقية

 %100.0 60 الإجمالي
%، بينما ميلت 65.0(، شكلت العلوم التطبيقية النتبة الأكبر بر 3وفقًا للبيانا  الموض ة في الجدول )

 %(. 35.0العلوم الإنتانية 

 
 
 
 

 النسبة العدد النوع
 83.3 50 تنيى
 16.7 10 ذكر

 %100.0 60 الإجمالي
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 أفراد العينة وفق الفصل الدراسي  ( توزيع4جدول )
 النسبة العدد الفصل الدراسي

 35.0 21 اليالث
 65.0 39 ال امس
 %100.0 60 الإجمالي
%(، بينما ميل 65.0(، شكل الاصل ال امس النتبة الأكبر بر 4وفقًا للبيانا  الموض ة في الجدول )

%. يعكس هذا التوزيع تركيزًا تكبر على طلاب الاصل ال امس، مما قد يوفر رؤية 35.0الاصل اليالث 
الأكاديمية المتراكمة  تعم  في تقييم متارا  التواصل غير اللا ي لأعضاا هيئة التدريس بنااً على ال بري

 للطلاب.
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 اختبار مقياس الاستبانة

( لت ديد در ة الأهمية النتبية Likert Scale of five pointsلقد تم اعتماد مقياس ليكر  ال ماسي )
 لول بند من بنود ا ستبانة وذلك كما هو موضح في الجدول التالي:

 الخماسي المعتمد من الدراسةقيم ومعايير كل وزن من أوزان المقياس  (5جدول )
 مواف  بشدي مواف  م ايد غير مواف  غير مواف  بشدي المقياس
 5 4 3 2 1 الدر ة

 
 مقياس الأهمية النسبية للمتوسط الحسابي

تم وضع مقياس ترتيبي للمتوسط ال تابي وفقا لمتتوى تهميته وذلك  ست دامه في ت ليل النتائج وفقا لما 
 يلي:  

 
 مواف  بشدي مواف  م ايد غير مواف  مواف  بشدي غير المقياس
 5.00-4.20 4.19-3.40 3.39-2.60 2.59-1.80 1.79-1 الدر ة

 
 مقياس الأهمية النسبية للمتوسط الحسابي (6جدول )

 الأهمية النتبية المتوسط ال تابي
 من اضة  دا 1-1.79

 من اضة 1.80-2.59
 متوسطة 2.60-3.39
 مرتاعة 3.40-4.19
 مرتاعة  دا 4.20-5.00
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 ثانيا: عرض نتائج اتفاق أفراد العينة

 المحور الأول: التواصل البصري وتعابير الوجه
التواصل البصري وتعابير الوجه  التواصل غير اللفظي في التدريس من حيثإجابات عينة الدراسة على فقرات  (7جدول )

 من وجهة نظر الطلاب

المتوسط  الفقرة ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التوافق

 متوسطة 1.052 3.33 يوزع ن راته على  ميع الطلبة في القاعة بشكل عادل 1
 متوسطة 9400. 2.88 يتت دم تعابير و ه ودية ومشجعة 2
 متوسطة 9710. 3.35 ي افظ على التواصل البصري عند ا ستماع لأسئلة الطلبة 3
 متوسطة 8800. 2.93 التعليمي تتناسب تعابير و ته مع الموقف 4
 متوسطة 1.069 2.90 ي تر ا هتمام والتركيز من حلال تعابير و ته 5
 متوسطة 8560. 2.75 يبتتم بشكل مناسب تاناا التااعل مع الطلبة 6
 متوسطة 1.087 2.85 يتجنب الن را  ال ادي تو الم ياة 7
 متوسطة 8310. 3.23 يعبر بو ته عن تقبل آراا وتفوار الطلبة 8
 متوسطة 1.033 2.87 يتت دم الإيمااا  الو تية لتعزيز الشرح 9
 متوسطة 1.017 2.82 يراعي الاروق اليقافية في التواصل البصري  10
 متوسطة 0.538 2.99 المتوسط العام 
 

( الذي يعرض تقييم عينة الدراسة رول التواصل غير اللا ي من ريث التواصل 7وفقًا لنتائج الجدول )
البصري وتعابير الو ه لدى تعضاا هيئة التدريس بكلية التربية زواري من و تة ن ر الطلاب، تظتر  

بلغ المتوسط العام النتائج تن تداا تعضاا هيئة التدريس في هذا الم ور كان متوسطًا بشكل عام، ريث 
(. تشير النتائج إلى تن تعضاا هيئة التدريس 0.538( مع ان راا معياري قدره )2.99لتقييم هذه المتارا  )

يوزعون ن راتتم بشكل عادل على  ميع الطلبة في القاعة، كما ي اف ون على التواصل البصري تاناا 
( على التوالي، مما 3.35( و)3.33سطا  )ا ستماع لأسئلة الطلبة، ريث رصلت هذه الاقرا  على متو 

يشير إلى متتوى متوسط من الأداا. بالإضافة إلى ذلك، تظتر  النتائج تن تعابير الو ه المتت دمة من 
قِبل تعضاا هيئة التدريس كانت ودية ومشجعة إلى رد ما، مع مراعاي تناسبتا مع المواقف التعليمية، إ  

(، وهو ما يعكس ال ا ة إلى 2.93( و)2.75ذا الجانب تراورت بين )تن متوسطا  الاقرا  المتعلقة بت
ت تين است دام تعابير الو ه بشكل تكير فعالية. كما تبين تن تعضاا هيئة التدريس ي ترون تقبلًا لآراا 

(، ومع ذلك، تظتر  النتائج ان ااضًا نتبيًا في است دام 3.23الطلاب من حلال تعابير و تتم )متوسط = 
( ومراعاي الاروق اليقافية في التواصل البصري )متوسط 2.87اا  الو تية لتعزيز الشرح )متوسط = الإيما
(. وعلى الرغم من تتجيل نتائج إيجابية نتبيًا في تجنب الن را  ال ادي تو الم ياة )متوسط = 2.82= 
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(، 2.75)متوسط =  (، إ  تن بعض الجوانب، ميل ا بتتام بشكل مناسب تاناا التااعل مع الطلبة2.85
ما زالت ب ا ة إلى ت تين لتعزيز التواصل الإيجابي مع الطلاب. بشكل عام، تعكس هذه النتائج متتوى 
متوسطًا من متارا  التواصل البصري وتعابير الو ه لدى تعضاا هيئة التدريس، مما يشير إلى تهمية 

 العملية التعليمية. تطوير هذه المتارا  بما يتماشى مع ارتيا ا  الطلبة ومتطلبا 
 

 المحور الثاني: لغة الجسد وحركات اليدين
لغة الجسد وحركات اليدين من  التواصل غير اللفظي في التدريس من حيث إجابات عينة الدراسة على فقرات (8جدول )

 وجهة نظر الطلاب

المتوسط  الفقرة ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التوافق

 متوسطة 9010. 3.37 لتوضيح النقاط المتمة يتت دم إشارا  اليد 1
 متوسطة 1.066 2.68 يت رك بشكل متوازن داحل القاعة 2
 متوسطة 9400. 3.12 يوظف رركا  اليدين لتعزيز الشرح 3
 متوسطة 9710. 3.20 يتجنب ال ركا  العشوائية غير التادفة 4
 متوسطة 9540. 3.15 ي افظ على وضعية  تد معتدلة ومتنية 5
 متوسطة 9100. 2.95 يتت دم الإشارا  التو يتية بشكل مناسب 6
 متوسطة 1.142 2.82 يوظف رركا  الجتد لجذب انتباه الطلبة 7
 متوسطة 1.030 3.08 يتجنب ال ركا  المشتتة للانتباه 8
 من اضة 9110. 2.50 يعبر ب ركا   تده عن ال ماس والنشاط 9
 من اضة 9420. 2.40 مشاركا  الطلبةيتت دم لية الجتد لتن يم  10
 متوسطة 0.553 2.93 المتوسط العام 
 

( الذي يعرض تقييم عينة الدراسة رول التواصل غير اللا ي في التدريس من ريث 8تشير نتائج الجدول )
لية الجتد ورركا  اليدين لدى تعضاا هيئة التدريس بكلية التربية زواري من و تة ن ر الطلاب إلى تن 

ان راا معياري قدره  ( مع2.93الأداا العام في هذا الم ور كان متوسطًا، ريث بلغ المتوسط العام )
(. تظتر  النتائج تن تعضاا هيئة التدريس يتت دمون إشارا  اليد لتوضيح النقاط المتمة بشكل 0.553)

( وي اف ون 3.20(، كما تنتم يتجنبون ال ركا  العشوائية غير التادفة )متوسط = 3.37متوسط )متوسط = 
(، مما يشير إلى متتوى مقبول من 3.15= على وضعية  تدية معتدلة ومتنية تاناا التدريس )متوسط 

المتنية في است دام لية الجتد. ومع ذلك، كشات النتائج عن و ود نقاط ضعف في بعض الجوانب، ريث 
( واست دام الإشارا  التو يتية بشكل 2.82تبين تن توظيف لية الجتد لجذب انتباه الطلبة )متوسط = 

. كما تظتر  النتائج تن تعبير تعضاا هيئة التدريس عن ( كان تقل من المتوقع2.95مناسب )متوسط = 
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(، وكذلك ال ال بالنتبة 2.50ال ماس والنشاط من حلال رركا  الجتد سجل متتوى من اضًا )متوسط = 
(. وعلى الرغم من تتجيل متوسطا  مقبولة 2.40 ست دام لية الجتد لتن يم مشاركا  الطلبة )متوسط = 

( وتجنب ال ركا  المشتتة للانتباه )متوسط = 3.12لتعزيز الشرح )متوسط = في است دام رركا  اليدين 
(، إ  تن هذه الجوانب ت تاج إلى تعزيز لت تين التااعل مع الطلبة. بشكل عام، تعكس النتائج 3.08

متتوى متوسطًا في است دام لية الجتد ورركا  اليدين لدى تعضاا هيئة التدريس، مما يشير إلى و ود 
في بعض المتارا  التي تتطلب تطويرًا، حاصة فيما يتعل  بالتعبير عن ال ماس وتن يم مشاركا  فجوا  

الطلاب، وهو ما يمكن تن يتتم في ت تين  ودي العملية التعليمية وزيادي تااعل الطلبة داحل القاعة 
 الدراسية.

 المحور الثالث: نبرات الصوت والتنغيم
نبرات الصوت  المهارات الأساسية في التواصل غير اللفظي من حيث فقرات إجابات عينة الدراسة على (9جدول )

 والتنغيم من وجهة نظر الطلاب

المتوسط  الفقرة ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التوافق

 متوسطة 9690. 3.10 ينوع في نبرا  صوته رتب تهمية المعلومة 1
 متوسطة 9830. 2.98 يت دث بترعة مناسبة تتمح بالاتم 2
 متوسطة 8910. 2.95 يتت دم التوقف الم قت لتأكيد المعنى 3
 متوسطة 9580. 2.88 ييير متتوى الصو  للتأكيد على النقاط المتمة 4
 متوسطة 9980. 2.77 يتجنب الرتابة في نبري الصو  5
 متوسطة 9820. 3.13 يضبط متتوى الصو  وفقاً ل جم القاعة 6
 متوسطة 0.995 2.60 المناسب للأسئلة والتعليقا يتت دم التنغيم  7
 متوسطة 9770. 2.83 يوظف الصمت بشكل فعال لجذب ا نتباه 8
 من اضة 1.049 2.47 يعبر صوتياً عن ال ماس للمادي العلمية 9
 متوسطة 1.056 2.73 يراعي التدرج الصوتي في عرض المعلوما  10
 متوسطة 0.570 2.85 المتوسط العام 

 
( إلى تقييم عينة الدراسة للمتارا  غير اللا ية المتعلقة بنبرا  الصو  والتنغيم لدى 9تشير نتائج الجدول )

تعضاا هيئة التدريس بكلية التربية زواري من و تة ن ر الطلاب. تظتر  النتائج تن الأداا العام في هذا 
(. يتضح تن 0.570معياري قدره )( مع ان راا 2.85الم ور كان متوسطًا، ريث بلغ المتوسط العام )

(، كما 3.13تعضاا هيئة التدريس يضبطون متتوى الصو  وفقًا ل جم القاعة بشكل مقبول )متوسط = 
( ويت داون بترعة مناسبة تتمح 3.10تنتم ينوعون في نبرا  الصو  رتب تهمية المعلومة )متوسط = 

( 2.95قف الم قت لتأكيد المعنى )متوسط = (. ومع ذلك، تبين تن است دام التو 2.98بالاتم )متوسط = 
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( كان متوسطًا، مما يشير إلى و ود 2.88وتييير متتوى الصو  للتأكيد على النقاط المتمة )متوسط = 
متارة لت تين هذه المتارا . على الرغم من الأداا المقبول نتبيًا في تجنب الرتابة في نبري الصو  

(، إ  تن النتائج تظتر  2.60مناسب للأسئلة والتعليقا  )متوسط = ( واست دام التنغيم ال2.77)متوسط = 
ضعاًا في التعبير الصوتي عن ال ماس للمادي العلمية، ريث سجل هذا الجانب متتوى من اضًا )متوسط 

( ومراعاي التدرج الصوتي 2.83(. كما تن توظيف الصمت بشكل فعال لجذب ا نتباه )متوسط = 2.47= 
( كانا ضمن المتتوى المتوسط، مما يعكس ال ا ة إلى ت تين 2.73  )متوسط = في عرض المعلوما

متارا  التنغيم وضبط الصو  لتعزيز التااعل مع الطلبة. بشكل عام، تعكس النتائج متتوى متوسطًا في 
متارا  نبرا  الصو  والتنغيم، مع ضعف واضح في التعبير عن ال ماس للمادي العلمية، وهو ما قد ي ار 

ى تااعل الطلاب واستيعابتم للمادي. لذلك، يُوصى بتطوير هذه المتارا  لدى تعضاا هيئة التدريس من عل
حلال التدريب على تقنيا  التنغيم، وضبط متتوى الصو ، وإظتار ال ماس تاناا الشرح، مما يتتم في 

 ت تين  ودي التواصل غير اللا ي وزيادي تااعل الطلبة مع العملية التعليمية.
 محور الرابع: المظهر والمسافات المكانيةال

 المظهر والمسافات المكانية من وجهة نظر الطلاب إجابات عينة الدراسة على فقرات (10جدول )

المتوسط  الفقرة ت
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

درجة 
 التوافق

 مرتاعة 9930. 3.62 يلتزم بم تر متني  ئ  1
 مرتاعة 1.099 3.75 الطلبةي افظ على متافة مناسبة مع  2
 متوسطة 1.015 2.77 يتتيمر متارة القاعة بشكل فعال 3
 متوسطة 1.043 2.88 يراعي الاروق اليقافية في المتافا  الش صية 4
 مرتاعة 9780. 3.60 ي تر بم تر ن يف ومرتب 5
 من اضة 1.080 2.55 يت رك بين صاوا الطلبة بشكل من م 6
 متوسطة 1.049 2.82 تلوان مناسبة للبيئة التعليميةي تار ملابس ذا   7
 متوسطة 9640. 2.95 ي افظ على ترتيب وتن يم مكان عمله 8
 متوسطة 9180. 3.07 يراعي ال دود المكانية المناسبة عند التااعل مع الطلبة 9
 متوسطة 9770. 2.83 يتت دم موقعه في القاعة لتعزيز التواصل 10
 متوسطة 0.637 3.08 المتوسط العام 
 

( إلى تقييم عينة الدراسة للم تر والمتافا  المكانية لدى تعضاا هيئة التدريس 10تشير نتائج الجدول )
بكلية التربية زواري من و تة ن ر الطلاب. تظتر  النتائج تن الأداا العام في هذا الم ور كان متوسطًا، 

تعضاا هيئة التدريس در ا  (. رق  0.637( مع ان راا معياري قدره )3.08ريث بلغ المتوسط العام )
( وظتورهم 3.62مرتاعة في بعض الجوانب، ريث تظتر  النتائج التزامًا بم تر متني  ئ  )متوسط = 
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(، بالإضافة إلى الم اف ة على متافة مناسبة مع الطلبة )متوسط 3.60بم تر ن يف ومرتب )متوسط = 
تافا  المكانية في العملية التعليمية. ومع (، مما يعكس اهتمامًا واضً ا بالم تر الش صي والم3.75= 

( والت رك بين صاوا الطلبة 2.77ذلك، تظتر  النتائج تن استيمار متارة القاعة بشكل فعال )متوسط = 
( كانا تقل من المتوقع، ريث سجل الأحير متتوى من اضًا، مما يشير إلى 2.55بشكل من م )متوسط = 

المكانية لتعزيز التواصل مع الطلاب. كما تن مراعاي الاروق  و ود قصور في ا ستاادي من المتارا 
( واحتيار ملابس ذا  تلوان مناسبة للبيئة التعليمية 2.88اليقافية في المتافا  الش صية )متوسط = 

(  اا  ضمن المتتوى المتوسط، مما يُبرز ال ا ة إلى ت تين هذه الجوانب لتعزيز 2.82)متوسط = 
( ومراعاي ال دود 2.95ا فيما يتعل  باست دام ترتيب وتن يم مكان العمل )متوسط = البيئة التعليمية. تم

(، فقد كانت النتائج متوسطة تيضًا، مما يشير 3.07المكانية المناسبة عند التااعل مع الطلبة )متوسط = 
عة لتعزيز إلى و ود بعض الجوانب التي يمكن تعزيزها. كما تن است دام موقع عضو هيئة التدريس في القا

(  اا ضمن المتتوى المتوسط، مما يبرز تهمية ت تين استراتيجيا  الت رك 2.83التواصل )متوسط = 
داحل القاعة لت قي  تواصل تكير فعالية مع الطلبة. بشكل عام، تعكس النتائج توازنًا بين الأداا المرتاع في 

اا في الجوانب المرتبطة باستيمار بعض الجوانب المتعلقة بالم تر والمتافا  المكانية وضعف الأد
المتارا  المكانية والت رك داحل القاعة. تُوصى الدراسة بتوييف التدريب على استراتيجيا  إداري القاعة 
الدراسية وت تين است دام المتافا  المكانية بما يعزز التااعل الإيجابي مع الطلبة، إلى  انب ال ااظ على 

 قوي واض ة لدى تعضاا هيئة التدريس. الم تر المتني الذي يُعد نقطة
 :للبيانات اختبار التوزيع الطبيعي :ثالثا

قبل البدا باحتبار الارضيا   بد من إحضاع البيانا  للت ليل للتأكد من تن هذه البيانا  ت ضع للتوزيع 
الارضية ، وعلى تساس Kolmogorov-Smirnovالطبيعي تم  ، وللوقوا على ذلك تم است دام احتبار 

 التالية:
 الارضية الصارية: البيانا  ت ضع للتوزيع الطبيعي. 

 الارضية البديلة: البيانا    ت ضع للتوزيع الطبيعي 

 .Kolmogorov-Smirnovوالجدول التالي يبين نتائج احتبار 
 Kolmogorov-Smirnov(: نتائج اختبار 11جدول رقم )

 الم ور
الوسط 
 ال تابي

ا ن راا 
 المعياري 

Kolmogorov-
Smirnov 

المعنوية 
 المشاهدي

 0.200 0.077 0.538 2.99 التواصل البصري وتعابير الو ه
 0.066 0.110 0.553 2.93 لية الجتد ورركا  اليدين
 0.200 0.091 0.570 2.85 نبرا  الصو  والتنغيم

 0.200 0.083 0.637 3.08 الم تر والمتافا  المكانية
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مما  0.05(، يتبين ان قيم متتوى المعنوية المشاهدي لول الم اور تكبر 11رقم )من نتائج الجدول تعلاه 
يعني عدم رفض الارضية الصارية تي تن البيانا  ت ضع للتوزيع الطبيعي، وبالتالي يمكن است دام تساليب 

 الت ليل ا رصائي للمعلمين في احتبار فرضية الدراسة.
 

 اختبار فرضيات الدراسة :ثالثا

  الأولى: الفرضية
 مقياس في العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فردية فروق  تو د   الفرضية الصفرية:

 الن ري للمقياس. والمتوسط التواصل اليير لا ي متارا 
 متارا  مقياس في العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فردية فروق  تو د الفرضية البديلة:

 الن ري للمقياس.  والمتوسط اليير لا ي التواصل
 لعينة واردي ريث كانت النتائج كما موض ة بالجدول التالي: T حتبار الارضية تعلاه، تم است دام احتبار 

 لاختبار الفرضية الأولى tنتائج اختبار  (12جدول رقم )

الوسط  المتاري
 الارضي

المتوسط 
 ال تابي

ا ن راا 
 المعياري 

متتوى  tقيمة احتبار 
 الد لة

 0.905 0.120- 0.538 2.99 3 التواصل البصري وتعابير الو ه
 0.308 1.028- 0.553 2.93 3 لية الجتد ورركا  اليدين
 0.040 2.105- 0.570 2.85 3 نبرا  الصو  والتنغيم

 0.315 1.014 0.637 3.08 3 الم تر والمتافا  المكانية
 

( إلى تقييم الاروق بين متوسطا  در ا  12لعينة واردي الموض ة في الجدول رقم ) Tتشير نتائج احتبار 
(. بالنتبة للمتاري 3.00تفراد العينة في مقياس متارا  التواصل غير اللا ي والمتوسط الارضي للمقياس )
ف بشكل ( لم ي تل2.99الأولى، التواصل البصري وتعابير الو ه، تظتر  النتائج تن المتوسط ال تابي )

(، مما يعني 0.905( ومتتوى الد لة )0.120-) Tدال إرصائيًا عن المتوسط الارضي، ريث بليت قيمة 
قبول الارضية الصارية وعدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية. كما  اا  النتائج مشابتة في متاري لية 

( ومتتوى د لة 1.028-) T( مع قيمة 2.93الجتد ورركا  اليدين، ريث بلغ المتوسط ال تابي )
(، وهو ما يشير تيضًا إلى عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية. تما بالنتبة لمتاري نبرا  الصو  0.308)

(، ريث بلغ 0.040والتنغيم، فقد تظتر  النتائج و ود فروق ذا  د لة إرصائية عند متتوى د لة )
إلى رفض الارضية الصارية لصالح (. يشير ذلك 2.105-) T( وكانت قيمة 2.85المتوسط ال تابي )

الارضية البديلة، مما يعني تن هناك فروقًا بين متوسط در ا  العينة والمتوسط الارضي، وهو ما يعكس 
ان ااض متتوى الأداا في هذه المتاري مقارنة بالمتتوى المتوقع. على الجانب الآحر، بالنتبة لمتاري 
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( ومتتوى د لة 1.014) T( مع قيمة 3.08ل تابي )الم تر والمتافا  المكانية، بلغ المتوسط ا
 (، مما يشير إلى عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية، وبالتالي قبول الارضية الصارية.0.315)

بنااً على النتائج العامة، يمكن القول إن مع م متارا  التواصل غير اللا ي لم ت تر فروقًا ذا  د لة 
الن ري للمقياس، باستيناا متاري نبرا  الصو  والتنغيم التي كانت تقل من إرصائية مقارنة بالمتوسط 

المتوقع بشكل دال إرصائيًا. تعكس هذه النتائج ال ا ة إلى ت تين متارا  التواصل الصوتي والتنغيم لدى 
 تعضاا هيئة التدريس، بينما تبدو بقية المتارا  ضمن المتتوى المقبول وفقًا للمتوسط الن ري.

  ضية الثانية:الفر 

 متارا  مقياس على العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فروق    تو دالفرضية الصفرية: 
ا  تماعي )التواصل البصري وتعابير الو ه، لية الجتد  متيير النوع وف  على التواصل اليير لا ي

  النوع. إلى المكانية( تعزى ورركا  اليدين، نبرا  الصو  والتنغيم، الم تر والمتافا  

 متارا  مقياس على العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فروق  تو د الفرضية البديلة:
ا  تماعي )التواصل البصري وتعابير الو ه، لية الجتد  متيير النوع وف  على التواصل اليير لا ي

 .النوع إلى والمتافا  المكانية( تعزى ورركا  اليدين، نبرا  الصو  والتنغيم، الم تر 
 

لعينتين متتقلتين ريث كانت النتائج كما موض ة بالجدول  T حتبار الارضية تعلاه، تم است دام احتبار 
 التالي:

 لاختبار الفرضية الثانية tنتائج اختبار  (12جدول )

المتوسط  النوع المهارة
 الحسابي

الانحراف 
 الدلالة مستوى  tقيمة اختبار  المعياري 

التواصل البصري 
 وتعابير الو ه

 5440. 3.04 تنيى
1.442 0.155 

 4690. 2.77 ذكر
لية الجتد ورركا  

 اليدين
 5670. 2.93 تنيى

0.041 0.967 
 5010. 2.92 ذكر

 نبرا  الصو  والتنغيم
 5860. 2.87 تنيى

0.879 0.383 
 4830. 2.70 ذكر

الم تر والمتافا  
 المكانية

 5690. 3.16 تنيى
2.270 0.027 

 8240. 2.68 ذكر
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( إلى ت ليل الاروق بين متوسطا  12لعينتين متتقلتين الموض ة في الجدول رقم ) Tتشير نتائج احتبار 
در ا  تفراد العينة على مقياس متارا  التواصل غير اللا ي لأعضاا هيئة التدريس وفقًا لمتيير النوع 

متوسط ا  تماعي )ذكور وإناث(. بالنتبة لمتاري التواصل البصري وتعابير الو ه، تظتر  النتائج تن ال
( ومتتوى الد لة 1.442) T(، إ  تن قيمة 2.77( كان تعلى من الذكور )3.04ال تابي للإناث )

( يشيران إلى عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية بين الذكور والإناث في تقديرهم لتذه المتاري، 0.155)
يدين، فقد تظتر  النتائج تشابتًا مما يعني قبول الارضية الصارية. تما بالنتبة لمتاري لية الجتد ورركا  ال

(، 0.967( ومتتوى د لة )0.041) T(، مع قيمة 2.92( ومتوسط الذكور )2.93بين متوسط الإناث )
مما ي كد عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية بين الذكور والإناث في تقديرهم لتذه المتاري تيضًا، وبالتالي 

متاري نبرا  الصو  والتنغيم، كان المتوسط ال تابي للإناث يتم قبول الارضية الصارية. فيما يتعل  ب
(   يشيران 0.383( ومتتوى الد لة )0.879) T(، ومع ذلك فإن قيمة 2.70( تعلى من الذكور )2.87)

إلى و ود فروق ذا  د لة إرصائية، مما يعني قبول الارضية الصارية وعدم و ود تأاير لمتيير النوع 
م لتذه المتاري. تما بالنتبة لمتاري الم تر والمتافا  المكانية، فقد تظتر  النتائج تن ا  تماعي في تقديره

T (2.270 )(، مع قيمة 2.68( كان تعلى بشكل مل وظ مقارنة بالذكور )3.16المتوسط ال تابي للإناث )
في تقديرهم (. يشير ذلك إلى و ود فروق ذا  د لة إرصائية بين الذكور والإناث 0.027ومتتوى د لة )

لتذه المتاري، مما يعني رفض الارضية الصارية لصالح الارضية البديلة، ريث يُ تر الإناث تدااً تفضل 
في تقديرهم لتذه المتاري مقارنة بالذكور. بشكل عام، تشير النتائج إلى تن متيير النوع ا  تماعي   ي ار 

ضاا هيئة التدريس في مع م الم اور )التواصل بشكل دال إرصائيًا على متارا  التواصل غير اللا ي لأع
البصري وتعابير الو ه، لية الجتد ورركا  اليدين، ونبرا  الصو  والتنغيم(، باستيناا م ور الم تر 

 والمتافا  المكانية، ريث تظتر  الإناث تاوقًا واضً ا مقارنة بالذكور في تقديرهم لتذه المتاري. 

  الفرضية الثالثة:

 متارا  مقياس على العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فروق    تو درية: الفرضية الصف
ا  تماعي )التواصل البصري وتعابير الو ه، لية الجتد  متيير النوع وف  على التواصل اليير لا ي

  الت صص. إلى ورركا  اليدين، نبرا  الصو  والتنغيم، الم تر والمتافا  المكانية( تعزى 

 متارا  مقياس على العينة تفراد در ا  متوسط بين إرصائية د لة ذا  فروق  تو د الفرضية البديلة:
ا  تماعي )التواصل البصري وتعابير الو ه، لية الجتد  متيير النوع وف  على التواصل اليير لا ي

 .الت صص إلى ورركا  اليدين، نبرا  الصو  والتنغيم، الم تر والمتافا  المكانية( تعزى 
لعينتين متتقلتين ريث كانت النتائج كما موض ة بالجدول  T حتبار الارضية تعلاه، تم است دام احتبار 

 التالي:
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 لاختبار الفرضية الثالثة tنتائج اختبار  (13جدول )

المتوسط  التخصص المهارة
 الحسابي

الانحراف 
 المعياري 

 مستوى الدلالة tقيمة اختبار 

التواصل البصري 
 وتعابير الو ه

 5150. 2.98 إنتانية
-0.162 0.872 

 5560. 3.00 تطبيقية
لية الجتد ورركا  

 اليدين
 5890. 2.81 إنتانية

-1.159 0.251 
 5300. 2.99 تطبيقية

 نبرا  الصو  والتنغيم
 5140. 2.66 إنتانية

-1.863 0.068 
 5810. 2.94 تطبيقية

الم تر والمتافا  
 المكانية

 6460. 3.00 إنتانية
-0.741 0.462 

 6360. 3.13 تطبيقية
 

(، تم احتبار الارضية التي تاترض عدم و ود فروق ذا  د لة 13وفقًا للنتائج الموض ة في الجدول رقم )
إرصائية بين متوسط در ا  تفراد العينة على مقياس متارا  التواصل غير اللا ي بنااً على متيير 

ا رتابيًا قريبًا  دًا الت صص. توضح النتائج تن متاري "التواصل البصري وتعابير الو ه" تظتر  متوسطً 
ومتتوى د لة  0.162-بليت  t(، مع قيمة احتبار 3.00( والتطبيقية )2.98بين الت صصا  الإنتانية )

، مما يشير إلى عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية. وبالميل، بالنتبة لمتاري "لية الجتد ورركا  0.872
، مع قيمة 2.99وللت صصا  التطبيقية  2.81اليدين"، كان المتوسط ال تابي للت صصا  الإنتانية 

تيضًا على عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية.  ، مما يدل0.251ومتتوى د لة  1.159-بليت  tاحتبار 
مقارنة  2.66تما بالنتبة لمتاري "نبرا  الصو  والتنغيم"، فقد كان المتوسط ال تابي للت صصا  الإنتانية 

. وعلى الرغم 0.068ومتتوى د لة  1.863-بليت  tللت صصا  التطبيقية، مع قيمة احتبار  2.94بر 
ا من المتارا  التابقة، إ  تن متتوى الد لة لم يصل إلى ال د المقبول من تن الارق يبدو تكبر نتبيً 

(، مما يشير إلى غياب فروق ذا  د لة إرصائية. تما فيما يتعل  بم تر تعضاا هيئة 0.05إرصائيًا )
 للت صصا  الإنتانية مقارنة 3.00التدريس والمتافا  المكانية، فقد تظتر  النتائج متوسطًا رتابيًا بلغ 

، مما يعني 0.462ومتتوى د لة  0.741-بليت  tللت صصا  التطبيقية، مع قيمة احتبار  3.13بر 
تيضًا عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية. بنااً على هذه النتائج، يمكن القول إن الارضية الصارية التي 

اً على الت صص قد تنص على عدم و ود فروق ذا  د لة إرصائية بين متوسط در ا  تفراد العينة بنا
 .0.05تم قبولتا، ريث لم ت تر تي من المتارا  المدروسة فروقًا ذا  د لة إرصائية عند متتوى الد لة 
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 الاستنتاجات:

تشير نتائج الدراسة إلى تن تقييم متارا  التواصل غير اللا ي لدى تعضاا هيئة التدريس بكلية التربية زواري 
اً متوسطًا بشكل عام عبر م اور الدراسة الم تلاة. فيما يتعل  بالتواصل من و تة ن ر الطلبة تظتر تدا

البصري وتعابير الو ه، تظتر  النتائج تن تعضاا هيئة التدريس يوزعون ن راتتم بشكل عادل وي اف ون 
ا، على التواصل البصري تاناا ا ستماع للطلبة، إ  تن است دام تعابير الو ه الودية والمشجعة كان متوسطً 

مع ال ا ة إلى ت تين ا بتتام وتعابير ال ماس تاناا التااعل. تما في م ور لية الجتد ورركا  اليدين، 
فقد تظتر  النتائج متتوى مقبوً  في است دام إشارا  اليد وتجنب ال ركا  العشوائية، إ  تن التعبير عن 

لجتد كان ضعياًا. فيما ي ص نبرا  ال ماس من حلال ال ركا  وتن يم مشاركا  الطلبة باست دام لية ا
الصو  والتنغيم، تظتر  النتائج تنوعًا مقبوً  في نبرا  الصو  وضبط متتوى الصو  وفقًا ل جم القاعة، 
إ  تن الرتابة في الصو  وضعف التعبير عن ال ماس للمادي العلمية كانا من الجوانب التي ت تاج إلى 

كانية، تظتر  النتائج التزام تعضاا هيئة التدريس بم تر متني ت تين. في م ور الم تر والمتافا  الم
ون يف مع الم اف ة على متافا  مناسبة مع الطلبة، إ  تن استيمار متارة القاعة والت رك بين صاوا 
الطلبة بشكل من م كان تقل من المتوقع. حلصت النتائج إلى تن مع م م اور الدراسة لم ت تر فروقًا ذا  

ية مقارنة بالمتوسط الارضي، باستيناا م ور نبرا  الصو  والتنغيم الذي كان تداؤه تقل من د لة إرصائ
المتتوى المتوقع. كما لم ت تر فروق دالة إرصائيًا بين متوسطا  تقييم الطلبة وفقًا لمتيير النوع ا  تماعي 

قارنة بالذكور. وبالنتبة باستيناا م ور الم تر والمتافا  المكانية، ريث تظتر  الإناث تدااً تفضل م
لمتيير الت صص، لم ت تر فروق دالة إرصائيًا بين الت صصا  الإنتانية والتطبيقية في تقييم متارا  

 التواصل غير اللا ي.
بنااً على النتائج، يمكن ا ستنتاج تن متارا  التواصل غير اللا ي لدى تعضاا هيئة التدريس ت تاج إلى 

تلك المتعلقة باست دام تعابير الو ه وإظتار ال ماس تاناا الشرح، وت تين  تطوير في عدي  وانب، حاصة
است دام لية الجتد لجذب ا نتباه وتن يم التااعل مع الطلبة، بالإضافة إلى ت تين نبرا  الصو  والتنغيم 

ية بشكل لتجنب الرتابة وإظتار ال ماس. كما تظتر  الدراسة تهمية استيمار المتارا  داحل القاعة الدراس
 تكير فاعلية لت تين التااعل.

 التوصيات:

توصي الدراسة بتوييف برامج التدريب لأعضاا هيئة التدريس لتطوير متارا  التواصل غير اللا ي، بما 
يشمل تعابير الو ه، لية الجتد، ونبرا  الصو . كما يُنصح بتقديم ورش عمل رول استراتيجيا  إداري 

متارا  المكانية لتعزيز التااعل مع الطلبة. بالإضافة إلى ذلك، يجب التركيز القاعة الدراسية واستيمار ال
على بناا وعي تكبر بأهمية ال ماس تاناا التدريس، لما له من تأاير إيجابي على تااعل الطلبة مع العملية 
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ي التعليم ومتتوى التعليمية. وتحيرًا، يُوصى بإ راا دراسا  متتقبلية لتقييم تار تطوير هذه المتارا  على  ود
 تااعل الطلبة.
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